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AFFÄRSIDÉ

IDUR ska vara arbetsgivarens oberoende 

part inom administration, analys och revision 

av tjänstepensioner.

Genom vår gedigna kompetens hjälper vi 

arbetsgivaren med att säkerställa att de följer 

sitt pensionsåtagande till de anställda. 
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IDUR Information är 

arbetsgivarens 

oberoende part inom 

Tjänstepensioner

IDUR Information AB  

IDUR Information ingår 

sedan 2016  i 

AzetsGroup med 6 500

medarbetare fördelat 

på 177 kontor i 7

länder

IDUR administrerar 

tjänstepension för 

närmare 100 000 

personer per månad 

och har genomfört 

analys på mer än: 

300 000 tjänstemän

IDUR äger och 

utvecklar våra 

tjänstepensions-

administrationssystem
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Några av IDURs kunder.. 
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IDUR hjälper företag att inom tjänstepensioner…..

• Kvalitetssäkra administrationen 

• Få kontroll 

• Minska kostnaderna



Resultatet av IDURs analyser av c:a 300 000 tjm i Sverige
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• 2/3 av de anställda får för hög 

avsättning 

• 1/3 av de anställda får för låg 

avsättning 

• 30 % av avvikelserna har historia 

längre än 1 år

Vad får det här för 

konsekvenser för 

er?



Resultatet av IDURs analys av sju kommuner i Sverige
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• 16,7% av de anställda har betydande 

avvikelser.
Vad får det här för 

konsekvenser för 

er?



IT

Arbetsgivaren saknar verktyg och processer för att säkerställa att 
rätt belopp betalas

8

HR
Löne-

avdelning
Ekonomi-

avdelning
Administratör

Försäkrings-

bolag

Hanterar 

informationen som 

skall skickas vidare 

för hantering av 

pensioner enligt 

riktlinjer från HR. 

Får premien och 

administrerar 

ärendet.

Betalar premien.

Brist:

Kan inte kontrollera 

fakturorna.

Erhåller information 

från löneavdelningen 

och säkerställer att 

informationen har 

korrekt format och 

att det inte saknas 

några uppgifter.

Ansvarar för alla 

olika avtal och 

interna riktlinjer.

Arbetsgivarens ansvar Administration

Process saknas för att säkerställa att 

ingångna tjänstepensionsavtal följs

Sammanställer, 

från olika system 

information som 

skall skickas 

vidare för 

hantering av 

pensioner. 

Arbetsgivarens 

ansvar



Tjänstepensioner är ett komplext område som kräver 
specialistkompetens
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DET FINNS VÄLDIGT MÅNGA 

OLIKA TYPER AV AVTAL…

• KAP-KL 

• FÅP

• AKAP-KL

• Alternativ KAP-KL

• Individuella avtal 

• Särskild avtalspension

• Särskild avtalspension enligt 

överenskommelse

• Löneväxling

…MED MÅNGA HÄNDELSER 

SOM HANTERAS OLIKA

• Beräkning av 

pensionsmedförande lön

• Anmäla lön

• Påanmälan

• Sjuk

• Tjänstledig

• Byte av kostnadsställe

• Byte av förvaltning inom koncern

• Avanmälan



Avvikelser påträffade inom kommunerna
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• Fel avsättning till pension pga

-Lönearter 

-Timanställda

-Tidsredovisning

-Frånvarohantering

• Sjuklön

• Förtroendevalda

• Manuell hantering

Hur ser det ut i din kommun?



Svårigheter med tjänstepensioner
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UTMANINGAR

Tjänstepensioner är ett komplext 

område som kräver specialist-

kompetens. Särskilt inom KAP-KL

Arbetsgivaren saknar verktyg för att 

säkerställa att man avsätter rätt belopp

1

2



Hur kan IDUR hjälpa er att få kontroll över era tjänstepensioner?
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Tjänstepensionsrevision

• Kontrollerar samtliga anställda och 

verifiera att pensionsavtalen följs på 

individnivå 

• Kontroll att ni faktureras korrekt

• Identifierar och analyserar alla typer 

av avvikelser

• Föreslår åtgärder för att förbättra 

interna processer

• Kostnadsbesparingar 

• Kvalitetsmätning av egna processer 

och externa partner 

• Säkerställer avtalsefterlevnad vid 

analystidspunkten

Beskrivning Fördelar

Löneartsanalys

• Genomgång och analys av samtliga  

lönearter för respektive avtal 

• Säkerställa att lönesystemet 

ackumulerar lönearterna korrekt

• Bättre underlag för 

Pensionsmedförande lön som är 

lättare att uppdatera
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På detta sätt hjälper IDUR kommunen med…..

• Trygghet

• Externt kvitto (revision) 

• Rekommendationer till förbättring 

• Rätt avsättning till anställda



14

Ni kan intyga att tjänstepensionsprocessen hanteras korrekt till:

• Anställda

• Facket 

• Revisorer 

• Politiker
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Kontaktuppgifter för mer information

Peter Lundgren
Försäljningsansvarig

073-514 42 02
Peter.lundgren@idur.se
www.idur.se

mailto:Peter.lundgren@idur.se

