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Skandiabankens policy om hallbart féretagande

1. Inledning

Skandiabanken Aktiebolag ("Skandiabanken” eller "banken”) ar dotterbolag till Livférsakringsbolaget
Skandia, 6émsesidigt ("Skandia”) som ar Skandiakoncernens moderbolag. Skandiabanken bedriver bank-
och finansieringsrorelse i enlighet med lag om bank- och finansieringsrorelse. Verksamheten bedrivs pa
den svenska hushallsmarknaden och banken erbjuder

e utlaning till privatpersoner i form av bolan, privatlan, konto- och kortkrediter samt
vardepapperskrediter,

e inlaning till privatpersoner i form av sparkonton och transaktionsbundna konton,

e betaltjanster, och

e tjanster for handel med finansiella instrument.

Skandia ska enligt agarinstruktionen bedriva verksamheten utifran fyra varderingar; langsiktighet,
kundnytta i centrum, sund éppenhet samt hallbart foretagande. Skandia har som mal att maximera vardet
for agarna, dvs. Skandias kunder, 6éver livstiden av deras forsakringar genom att kombinera en god
avkastning med ett sunt risktagande. Av Skandias &garinstruktion framgar att koncernen ska vara ett
foredome i arbetet med hallbarhet och verksamheten ska bidra till FN:s globala hallbarhetsmal samt félja
FN:s Global Compact. Syftet med FN:s globala hallbarhetsmal &r att fram till &r 2030 uppna en social,
miliomassig och ekonomisk hallbar utveckling. FN Global Compact omfattar internationella principer
riktade till foretag kring manskliga rattigheter, arbetsrattsliga fragor, miljo och korruption.

Syftet med denna policy ar att ange utgadngspunkt och inriktning for Skandiabanken att som en del av
Skandiakoncernen verka som en ansvarsfull bank som tillhandahaller banktjanster som bidrar med positiva
effekter for kunder, samhallet och klimatet och som darmed bidrar till ett hallbart vardeskapande. Policyn
utgar fran Skandias héllbarhetspolicy men ar anpassad till Skandiabankens verksamhet som bedrivs pa
den svenska hushallsmarknaden med de erbjudanden som namns ovan. Delar av det hallbarhetsarbete
som berérs av policyn kommer att bedrivas centralt inom Skandiakoncernen. Det &r dock alltid ledningen i
Skandiabanken som ar ytterst ansvarig for att verksamheten i banken bedrivs pa ett satt som lever upp till
kraven i policyn.

2. Omfattning

For att fa en helhetshild av Skandiabankens hallbarhetsarbete ar avsikten att detta dokument Gvergripande
ska dokumentera stallningstaganden och prioriterade omraden samt ge hanvisningar till 6vriga policys,
instruktioner och riktlinjer som ingar i bolagets foretagsstyrningssystem.

Skandiabanken ska:

e etablera och félja upp malsattningar och nyckeltal som utvecklar Skandiabanken inom hallbart
foretagande och som bidrar till bankens beslutade strategiska mal samt dven till att moderbolaget
Skandia ses som ett foredéme inom hallbart foretagande,
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e sakerstilla att relevanta styrdokument och processer finns pa plats for att hjalpa verksamheten att
uppna malsattningarna,

e arbeta systematiskt med att identifiera for verksamheten relevanta hallbarhetsrelaterade risker och
mdojligheter, samt

¢ tydligt redovisa Skandiabankens strategi, arbete och resultatet av detta arbete genom att arligen
rapportera kring hallbart féretagande.

3. Hallbart foretagande

Skandiabankens definition av hallbart féretagande

For saval Skandia som Skandiabanken innebar hallbart féretagande att agera ansvarsfullt och bidra till ett
hallbart vardeskapande.

Skandia ska skapa ekonomisk trygghet for kunder och dgare samt bidra till en mer hallbar utveckling i linje
med FN:s globala hallbarhetsmal. Skandiabanken ska inom ramen for sin verksamhet bedriva en
ansvarsfull bankverksamhet och tillhandahéalla ansvarsfulla banktjanster. Banken ska arbeta for efterlevnad
av principerna i FN:s Global Compact, OECD:s riktlinjer for multinationella féretag inklusive FN:s
vagledande principer for foretag och méanskliga rattigheter samt Parisavtalet om klimatférandringar. Dessa
ramverk och riktlinjer bygger i sin tur pa internationella konventioner, daribland féljande:

e FN:s konvention om barnets rattigheter

e FN:s allmanna férklaring om de méanskliga rattigheterna

e |LO:s karnkonventioner

¢ Konventioner om mutor och korruption

e Internationella miljokonventioner

For samverkan och transparens stodjer Skandiabanken FN:s principer for ansvarsfull bankverksamhet (UN
PRB), vilket forbinder Skandiabanken till rapportering och redovisning av hallbarhetsarbetet.

De globala klimatférandringarna ar av sarskild vikt att beakta och samlad forskning ska vara vagledande
for Skandias och darmed aven Skandiabankens arbete.

Skandiabanken ska kontinuerligt identifiera vasentliga hallbarhetsomraden samt utvardera och genom
standiga forbattringar utveckla arbetet sa att det pa basta satt moter olika intressenters forvantningar.

4. Hallbarhetsrisk

Bristande hantering av fragor som beror hallbart féretagande kan ge upphov till osakerhet och en
potentiellt negativ paverkan p& Skandiabankens maluppfylinad. Hallbarhetsrisker &r inte definierade som
en eller flera separata risker inom Skandiabanken utan finns som riskkategori inom samtliga risktyper och
ska hanteras i enlighet med den I6pande riskhanteringsprocessen, dvs identifiering, matning/vérdering,
hantering, uppféljning och rapportering, definierade i Skandiabankens Riskpolicy.
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Skandiabankens roll som agare och hur hansyn ska goras till hallbarhetsrisk i bankens
investeringsverksamhet adresseras i Skandiabankens policy om ansvarsfulla investeringar.

5. Skandiabankens hallbarhetsarbete

Av Skandias policy om hallbart féretagande framgar att Skandia ska vara ett foredéme i arbetet med
hallbart foretagande, vilket innebar att arbetet ska halla en hdg standard relativt sin bransch och i utvalda
omraden ska Skandia verka som en katalysator for positiv forandring. Skandiabanken ska genom sin
verksamhet bidra till att Skandia uppnar dessa mal. Skandiabanken ska gora detta genom att agera
ansvarsfullt och tillhandahalla ansvarsfulla banktjanster som bidrar till ett hallbart vardeskapande.
Engagerade medarbetare och ett aktivt samhallsengagemang ar nédvandiga delar i detta arbete.
Hallbarhetsarbetet bidrar till Skandiabankens férmaga att hantera risker och adressera mojligheter.

Ansvarsfullt agerande

Skandiabanken bedriver en verksamhet och tillhandahaller tjanster som karaktariseras av hoga krav pa
fortroende. Banken ska alltid agera ansvarsfullt och med integritet for att skydda sina kunders tillgangar
och sitt anseende. Ett ansvarsfullt agerande innebér att Skandiabankens verksamhet ska bedrivas med
god affarsetik, med respekt fér manniskor, samhélle och miljo. Skandiabanken ska méta forvantningar som
intressenter och samhalle har pa dess verksamhet.

God affarsetik ska uppratthéllas i all verksamhet banken bedriver och inkluderas i relationen med kund
samt i kravstallning mot leverantérer och affarspartners. God affarsetik handlar om att ha ett gott omdéme i
affarsrelationer och att arbeta systematiskt for att férebygga affarsetiska risker samt motverka finansiell
brottslighet, korruption och mutor. Skandia har nolltolerans mot mutor och korruption. Eventuella
intressekonflikter ska identifieras och hanteras. Hoga etiska standarder méaste darfor uppratthallas i hela
verksamheten. Aven inom skatteomradet ska Skandia hélla en hog etisk standard. Skandiabankens egna
agerande ska alltid ligga inom ramarna for gallande lag och s.k. aggressiv skatteplanering genom
forfaranden som kan tangera gransen till skatteflykt far inte forekomma.

Skandiabanken ska identifiera och hantera verksamhetens negativa paverkan pa miljérelaterade och
sociala hallbarhetsfaktorer. Skandiabanken ska kontinuerligt arbeta for resurseffektivitet och ta miljohansyn
i den egna verksamheten genom att minska sin negativa miljopaverkan och darmed arbeta for att minska
direkt klimatpaverkan. Paverkan kan dven uppsta utanfor Skandias direkta verksamhet via exempelvis
leverantorer och investeringar.

Ovriga styrdokument som reglerar detta omrade &r; Skandiabankens policy om anstélldas etik, mutor och
visselblasning, Skandiabankens policy om atgéarder mot penningtvétt och finansiering av terrorism,
Skandiabankens policy om intressekonflikter, Skandiabankens instruktion om skatt, Skandiabankens
instruktion om inkdp samt andra relevanta instruktioner och riktlinjer som banken antagit.

Skandiabanken har &ven antagit en uppférandekod (Skandias uppférandekod) som galler for samtliga

bolag i Skandiakoncernen och som sammanfattar och tydliggdr de foérvantningar som stélls i bankens
styrdokument pa medarbetarnas uppférande i friga om efterlevnad av varderingar och normer.
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Hallbart vardeskapande

Ett hallbart vardeskapande inkluderar erbjudanden och tjanster fran Skandiabanken som pa ett tydligt satt
bidrar till en ekonomisk trygghet och god avkastning fér kunden samt innebér ett positivt bidrag till en mer
hallbar utveckling i linje med FN:s globala hallbarhetsmal samt till av Skandiabanken identifierade
samhallsutmaningar. Skandiabanken ska tillhandahalla ansvarsfulla banktjanster som bidrar positivt till
bankens kunder, samhallet och klimatet. Arbetet inkluderar en transparent prissattningsmodell, ett
produktstyrningsarrangemang dar kundens behov star i centrum samt dar vi bidrar till att vara kunder kan
spara med ett hallbart fokus.

Ansvarfull arbetsgivare

Skandiabanken verkar i en féranderlig bransch och har héga ambitioner, vilket kréver engagerade
medarbetare for hég besluts- och genomférandekraft. For att sékerstélla att banken har ratt kompetenser
och att banken ses som en attraktiv arbetsgivare arbetar banken for att skapa en larande och inkluderande
arbetsplats, med hog delaktighet. En arbetsplats dar medarbetare ska k&nna sig trygga att bidra med sin
kompetens och kunna vara sig sjélva. Eventuella konflikter ska hanteras konstruktivt och aktivt. Inom
Skandiabanken accepteras saledes inte krankande sarbehandling och bolaget har en nolltolerans gallande
all typ av diskriminering.

Skandiabanken ska uppmuntra sina medarbetare att vidareutveckla sin kompetens inom ramen for
befintlig roll eller genom att séka nya roller inom foretaget i syfte att sakra en I6pande
kompetensutveckling. Banken vill &ven mdjliggdra en sund livsstil for alla medarbetare och uppmuntra
medarbetarnas engagemang i samhéallsaktiviteter inom ramen fér Skandiakoncernens stiftelse Idéer for
livet. Banken varnar om medarbetarnas rattigheter, vilket omfattar men ej begransar till, féreningsfrihet och
kollektivavtal.

Ovriga styrdokument som reglerar detta omrade &r; Skandiabankens policy fér anstélldas etik, mutor och
visselblasning, Skandiabankens policy om lamplighetsbedémning, Skandiabankens ersattningspolicy samt
andra relevanta instruktioner och riktlinjer.

Samhallsengagemang

Skandiabankens och Skandiakoncernens samhillsengagemang fokuserar pa fragor som ligger nara
verksamheten. Skandia och aven Skandiabanken agerar som en aktiv rost, framst kopplat till identifierade
samhallsutmaningar nara var verksamhet. Opinionsbildningen stodjer samtidigt vart arbete for att agera
ansvarsfullt och bidra till ett hallbart vardeskapande till forman for vara kunder.

6. Uppfoljning

Hallbart foretagande utgor en koncernovergripande process som koncern-VD, eller den som koncern-VD
delegerar till, ansvarar for. Detta ansvar inkluderar att implementeringen av policyn féljs upp inom de delar
av koncernen som omfattas av policyn samt att kravstalla mot affarsomréden, dotterbolag och 6vriga
leveransenheter vad galler deras utférande i processen. Uppfoljning av risker och atgardsplaner ska ske
I6pande.
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Skandia konkretiserar policyn i ett hallbarhetsramverk som implementeras och f6ljs upp genom affars- och
enhetsplaner samt existerande rapportering.

Skandia har en etablerad incidentrapportering och visselblasarfunktion for rapportering av brister och
incidenter samt anonym rapportering av oegentligheter, sdsom brott mot lagar och interna styrdokument.
Skandiabanken ar sdsom dotterbolag till Skandia under interna regelverk antagna av banken forpliktad att
tillampa denna incidentrapportering samt visselblasarfunktion inom ramen for sin verksamhet.
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Om Skandia

Skandia ar ett pensionsbholag som erbjuder tjanstepension med férebyggande halsoférsakring for att du
ska kunna bygga grunden till en trygg pension och vara frisk pa vagen dit. Vi har cirka 800 miljarder kronor
under forvaltning. Vi later pengarna jobba pa ett satt som ger bra avkastning at vara drygt 1,7 miljoner
kunder och samtidigt bygger vi ett battre samhalle. Hos oss finns ocksa en bank fér bolan och sparande
som mojliggor att hantera hela din ekonomi fran pension till rékningar. Las mer pa www.skandia.se

skandia?


http://www.skandia.se/

