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forvaltningsberattelse

Styrelsen och verkstallande direktoren for Forséakrings-
aktiebolaget Skandia (publ) (“Skandia”) med organi-
sationsnummer 502017-3083 avger harmed arsredo-
visning for verksamhetsaret 1 januari - 31 december
2009.

Skandia ar sedan 2006 ett heldgt dotterbolag till Old
Mutual plc med séte i London, Storbritannien. Skandia
ager i sin tur ett antal dotterbolag.

verksamhet

Skandia bedriver livforsakring inom privat- och
tjanstepensionsomradet, privat sjukvardsforsakring
och gruppforsakring. Dessutom meddelar Skandia viss
aterforsakring fran bolag som &r eller har varit medlem-
mar i Skandiakoncernen.

organisation

For att battre méta kundernas behov av attraktiva
finansiella produkter och servicetjanster indelas
Skandiakoncernens nordiska verksamhet sedan den
1januari 2009 i fyra kund- och marknadsnara affars-
omraden ("AO"), AO Foretag Sverige, AO Privat
Sverige, AO Norge och AO Danmark. Som ett led i
bildandet av den nya organisationen férdes den

1 oktober 2009 Skandias interna séljkar och kund-
enhet 6ver fran Skandia till Skandiabanken.

Skandia och Skandia Liv har under en langre tid ge-
mensamt utrett alternativen for Skandia Livs framtid.
Utredningens uppdrag har varit att underséka méjliga
alternativ for den basta framtida bolagsformen for
Skandia Liv. En rad olika modeller har utvérderats med
malsattningen att finna en 16sning som gynnar bade
forsakringstagarna i Skandia Liv och dgaren Skandia.
Under 2009 har marknadsforutsattningarna forandrats

och upplevs for narvarande delvis som oklara. Finans-
inspektionens beslut om att avsla Lansforsakringar Livs
ansokan om en ombildning till vinstutdelande bolag
ger signaler om en férandrad syn pa hur processer av
detta slag ska genomforas. Nyligen har ocksa reger-
ingen aviserat att man aterigen avser att utreda fram-
tiden for icke vinstutdelande livforsékringsaktiebolag.
Nagon forandring av Skandia Livs bolagsform &r for
narvarande inte aktuell. Det innebar att det gemen-
samma utredningsarbetet tills vidare laggs péa is. Vid
forandringar pa marknaden eller i lagstiftningen kan
utredningen snabbt gora en omstart.

Omstrukturering inom koncernen

Skandia driver sedan 2006 ett omstruktureringspro-
jekt med syfte att renodla den tidigare Skandiakoncer-
nens legala struktur och anpassa den till Old Mutuals
operativa organisation. Som ett led i omstrukture-
ringsprojektet séldes under forsta halvaret 2009
Skandia America Corporation till Skandia Europe and
Latin America Holdings Ltd med ett realisationsresultat
om 82 MSEK. Darutover har under 2009 ett antal
olika aktiviteter vidtagits for att 6verfora Skandias
innehav i det spanska dotterbolaget Skandia Link S.A.
de Seguros y Reaseguros, det polska dotterbolaget
Skandia Zycie Towarzystwo Ubezpieczen Spolka
Akcyjna och det kinesiska intressebolaget Skandia-
BSAM Life Insurance Company Ltd till bolag inom Old
Mutual-koncernen. Avsikten dr att dverforingarna ska
slutféras under 2010.

Utanfor ovan beskrivna omstruktureringsprojekt har
Skandia under 2009 forvérvat tva bolag, Skandia
Fastighet AB respektive Fastighetsaktiebolaget Stock-
holms Badhus fran Skandia Liv koncernen.
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Utlandska filialer

Skandia har fyra registrerade filialer utomlands:

* Skandia Forsikring, filial af Forsakringsaktiebolaget
Skandia (publ), Danmark

* Forsakringsaktiebolaget Skandia (publ), Finlands
filial, Finland

* Forsakringsaktiebolaget Skandia Norsk Avdelning av
Utenlandsk Foretak (nuf), Norge

* Skandia Insurance Company Ltd, Storbritannien

Skandia avser att lagga ner filialen i Storbritannien
under forsta halvaret 2010 och salja filialen i Norge
under andra halvaret 2010.

vasentliga handelser

Nya kunderbjudanden
Skandia erbjuder fran och med maj 2009 en mgjlighet
att teckna tjanstepension inom depaforsakring.
Skandia och Skandia Liv har under hésten 2009
lanserat en samordnad gruppférsakringslésning dar
sjukforsakrade inom Skandia Livs TPS-koncept om-
fattas av en hélsoforsakring med rehabiliteringsskydd
med Skandia som forsdkringsgivare.

Avtal om Gverlatelse av férsékringsbestand mm
Skandia har den 23 december 2009 ingatt avtal med
Sparebank 1 Skadeforsikring AS om 6verlatelse av den
verksamhet som bedrivs i Skandias filial Forsakrings-
aktiebolaget Skandia Norsk Avdelning av Utenlandsk
Foretak (nuf), Norge. Overlatelsen omfattar till rorel-
sen hanforliga tillgangar och skulder samt ett bestand
av privatvards- och barnférsikringar. Overlatelsen ar
villkorad av Finansinspektionens tillstand. Tillstands-
arendet berdknas vara avslutat under tredje kvartalet
2010.

Uppsagt avtal aterforsakring

Fram till och med den 30 juni 2009 har hela skade-
affaren (affar i Sverige, Norge och Danmark) aterfor-
sakrats. Fran och med den 1juli 2009 har avtalet om
100 procents aterforsakring i Norge och Danmark
sagts upp. For mer information kring de finansiella
effekterna, se avsnittet Ekonomisk dversikt nedan.

Uppgorelse med Skandia Liv

| samband med att Skandia i januari 2002 salde sin
kapitalforvaltningsverksamhet till DnB ingick Skandia
Liv ett kapitalférvaltningsavtal med Skandia (vilket
sedermera dverlits till DnB).

En Skiljendmnd faststallde i sin dom den 2 oktober
2008 att marknadsmassig ersattning enligt kapital-
forvaltningsavtalet dr hogst tio baspunkter inklusive
mervardesskatt och att Skandia avseende tiden fran
och med 1juli 2008 &r skyldigt att till Skandia Liv

betala belopp som motsvarar den del av erlagda for-
valtningsavgifter som 6verstiger tio baspunkter inklu-
sive mervardesskatt. Reserv for tackande av forvalt-
ningsavgifter avseende tiden efter den 1juli 2008
avsattes under rakenskapsaret 2008. Per den 21 juli
2009 har en 6verenskommelse traffats mellan Skandia
och Skandia Liv som innebar att Skandia kvartalsvis
kommer att betala ett fast belopp per kvartal fram till
och med utgangen av 2013. Totalt kvarstaende fast-
stallt belopp att betala till Skandia Liv efter uppgorel-
sen understeg den kvarstaende delen av den under
2008 for andamalet avsatta reserven med 124 MSEK.
Skillnaden har intiktsforts under 2009. Fér mer infor-
mation, se avsnittet Ekonomisk 6versikt nedan.

Flytt till nya lokaler

Nar Skandia i mars 2010 flyttar fran huvudkontoret pa
Sveavdgen 44 till Lindhagensgatan 86 sa ar det en
nastan 70-arig epok i svensk férsdkring som avslutas.
Fastigheten pa Sveavagen var 1941 Stockholms
modernaste och storsta kontorsbyggnad. Den 8 mars
2010 flyttar Skandia till en toppmodern, andamalsen-
lig byggnad som ar utndmnd till Green Tech Building.
Byggnadens utformning understddjer vara varderingar,
var vision och vart kundlofte.

Tvister

Skandia ar och har under aret varit part i ett antal juri-
diska tvister hanforliga till bland annat forsaljningen av
American Skandia. | det foljande ldmnas en statusrap-
port avseende de mest vasentliga av dessa processer.

American Skandia

Skandia salde 2002 American Skandia till Prudential
Financial, som tilltrddde American Skandia under varen
2003. Avtalet avseende 6verlatelsen inneholl garanti-
ataganden av de slag som ar vanliga fér denna typ av
transaktioner. Garantiansvaret var begransat i tid och
kunde uppga till hgst 1000 MUSD.

Prudential Financial framstéllde ett antal krav mot
Skandia avseende garantiatagandet. Kraven var han-
forliga till bland annat “market timing” av vissa fond-
andelsédgare, annuitetsberakningar i vissa forsakrings-
avtal och ett berakningsprogram avseende
tillgodohavanden pa vissa konton. Kravet avseende
“market timing” avsag en uppgorelse som slutligt
ingicks i april 2009 med US Securities and Exchange
Commission (SEC) och the New York Attorney
General’s Office. Under december 2009 ingick
Skandia och Prudential Financial ett avtal som innebar
en slutlig 6verenskommelse dven vad galler 6vriga krav
avseende garantidtagandena med anledning av 6ver-
latelsen av American Skandia.

Overenskommelsen i december 2009 mellan Skandia
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och Prudential Financial omfattar inte aterforsakrings-
kontrakten mellan a ena sidan Prudential Annuities och
a andra sidan Skandias dotterbolag Dial, som aterfor-
sakrare. Kontrakten ar i sin helhet retrocederade till
Skandia. Prudential Annuities har riktat krav mot Dial
avseende aterforsakringskontrakten och parterna har
fort forhandlingar om kommutering av dessa kontrakt.
En reserv finns avsatt i bokslutet 2009 for de kostna-
der som kan uppkomma i samband med en fortida
avveckling av aterforsakringskontrakten. En 6verens-
kommelse om att avsluta aterférsakringsaffaren har
traffats efter balansdagen, fér mer information se av-
snittet “"Handelser efter balansdagen” nedan.

Skatterevision

Skatteverket beslutade i december 2007 att inte god-
kanna av Skandia gjorda avdrag med 1244 MSEK
avseende reserveringar for garantidtaganden i sam-
band med Prudential Financials férvarv av American
Skandia, se ovan under American Skandia. Skandia har
overklagat Skatteverkets beslut till lansritten (numera
férvaltningsratten). Den under 2009 triffade forlik-
ningsuppgdrelsen med Prudential Financial innebar
att reserverna har 16sts upp. Till den del de inte har
ianspraktagits for garantiatagandet har reserverna
aterforts till beskattning. Skandias yrkande i forvalt-
ningsratten om avdrag for reserveringen uppgar dar-
efter till 709 MSEK. Utgangen i malet kommer inte att
paverka resultatet i Skandia. Skandia har ackumule-
rade skattemassiga forluster som inte har asatts nagot
varde i balansrdkningen. Skulle Skandia vinna bifall till
overklagandet kommer de skatteméassiga underskotten
att 6ka med motsvarande belopp.

Ovrigt

Utover de ovan namnda tvisterna ar Skandia inblandat
i ett antal tvister i sddan omfattning som - enligt
Skandias uppfattning - ar normal med hansyn till den
bedrivna verksamheten.

ekonomisk oversikt

Det gangna aret har kannetecknats av turbulens,
osakerhet men ocksa dterhamtning pa de finansiella
marknaderna. Bade Skandia Link och Skandia Privat-
vard har trots denna osakerhet 6kat sin nyforsaljning
under 2009 jamfort med tidigare ar. For Link ar det
framfor allt inom Privat som den storsta 6kningen har
skett och da for produkten Depa.

Under andra halvaret skedde en stark aterhamtning
pa de finansiella marknaderna varlden 6ver. Vardet
okade pa placeringstillgangar for vilka forsdkrings-
tagarna bar placeringsrisken, till 99 682 MSEK per

december vilket kan jamforas med 70 359 MSEK i
december 2008.

Aven om det skedde en stark dterhimtning under
andra halvaret 2009, finns det mycket som tyder pa en
fortsatt osdkerhet pa de finansiella marknaderna, med
svangningar i bors- och valutakurser som f6ljd.

| vinstdispositionen for arsredovisningen avseende
rakenskapsaret 2008 foreslogs en sakutdelning av
aktier i dotterbolag till bokfort varde om totalt 1563
MSEK. F6r mer detaljerad information se forslag till
vinstdisposition i Skandias arsredovisning for 2008
sidan 7. Skandias fortsatta bolagsstamma den 31
augusti 2009 fattade ett beslut om utdelning av aktier
i dotterbolag i enlighet med forslaget i arsredovisning-
en, under forutsattning att slutliga erforderliga myn-
dighetstillstand skulle erhallas. Bolagsstammans beslut
om utdelning aterkallades av en extra bolagsstamma
den 30 december 2009 dar det konstaterades att den
vid bolagsstamman den 31 augusti 2009 beslutade
utdelningen inte kommer att fullf6ljas. Saledes fore-
ligger inte langre nagot utdelningsbeslut och de dispo-
nibla vinstmedlen i arsredovisningen 2008 balanseras i
sin helhet i ny rdkning.

Nedan kommenteras resultat- och balansrakning
samt kassaflodesanalys och solvens kortfattat. Fér mer
detaljerad information hénvisas till noterna. Kommen-
tarerna ar i huvudsak skrivna i avvikelseform.

For ytterligare information om den ekonomiska
utvecklingen hanvisas till “fem ar i sammandrag” pa
sidan 9.

Periodens resultat
Arets resultat uppgar till 3 456 (841) MSEK.

Tekniskt resultat

Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat efter av-
given aterforsakring uppgar till 61 (0) MSEK. Fram till
och med den 30 juni 2009 har hela skadeaffaren (affar
i Sverige, Norge och Danmark) &terforsakrats varvid
det tekniska resultatet inom skadeaffaren uppgar till

0 SEK fram till och med detta datum. Fran och med
den 1juli 2009 har avtalet om 100 procents aterforsak-
ring i Norge och Danmark sagts upp och darfor redo-
visas ett tekniskt resultat per 31 december 2009 som
avser resultat for arets sista sex manader for affaren i
Norge och Danmark.

Livforsakringsrorelsens tekniska resultat uppgar till
922 (998) MSEK.

Premieinkomsten, 839 (852) MSEK, bestér av pre-
mier hanforliga till forsakringskomponenter i finansiella
avtal samt avgifter uttagna fran kunder. Férandringen
mellan aren forklaras framst av lagre premier da forsak-
ringsbestandet minskat.
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Bland Ovriga tekniska intikter, 1289 (1399) MSEK,
har under aret debiterad avkastningsskatt minskat med
171MSEK, da denna baseras pa fondvérdet vid arets
slut 2008. Vidare har den volymbaserade kostnads-
reduktionen 6kat med 41 MSEK vilket forklaras av den
positiva utvecklingen av fondvérdet.

Forsikringsersattningar, 10 (-78) MSEK, bestar av
utbetalda forsakringsersattningar samt forandring i
avsattning for oreglerade skador. Den stora forand-
ringen forklaras dels av lagre utbetalningar pga farre
sjukdomsfall med 6 MSEK och dels av att modellen for
reservsattning har omarbetats vilket leder till en upp-
I6sning av avsattning med 59 MSEK samt av minskat
antal skador med 54 MSEK. Vidare har aterforsékrar-
nas andel av reserverna forandrats med en kostnad om
40 MSEK.

Ingen storre forandring har skett vad galler forandring
i avsattning for ej intjanade premier. Posten uppgar i ar
till en intakt pa 2 MSEK. Féregaende ar visade mot-
svarande post en intakt pa 17 MSEK hanforlig till
premiejustering samt uppldsning av reserven i takt
med premieforfall i forsakringens bestand.

Driftskostnaderna, -1 218 (-1191) MSEK har 6kat
totalt sett. Administrativa kostnader har 6kat med 13
MSEK medan férandring av forutbetalda anskaffnings-
kostnader har minskat med 24 MSEK och anskaff-
ningskostnaderna har 6kat med 57 MSEK pa grund av
okad nyforséljning.

Icke tekniskt resultat
Total kapitalavkastning uppgér till 2 443 (1734)
MSEK. Avkastningen bestar av erhallen utdelning fran
dotterbolag med totalt 1495 MSEK, varav 1050 MSEK
fran Skandia Europe AB, 345 MSEK fran Skandia
Holding AB och 100 MSEK fran Skandiabanken AB.

Vidare ingar realisationsvinst netto med 82 MSEK
hanforlig till férséljning av andelar i dotterbolaget
Skandia America Corporation. Nedskrivning av aktier
i dotterbolag har belastat resultatet med 87 MSEK.

| posten Kapitalavkastning, kostnader -3 (-1290)
MSEK ingar kapitalforvaltningskostnader med 869
(-236) MSEK. Det positiva beloppet férklaras av
under aret intaktsforda ej utnyttjade avsattningar pa
1183 MSEK. Dessa uppldsningar ar hanforliga dels till
uppgorelsen med Prudential Financial 786 MSEK och
dels till pensionsreserver med 397 MSEK som I6sts upp
da férvantade 6kningar av pensionsmedférande 16ne-
underlag inte har materialiserats. Se mer information i
not 13.

Ovriga intikter uppgaende till 124 (0) MSEK ér i sin
helhet hanforliga till en upplosning av en tidigare av-
satt reserv med 124 MSEK. Upplosningen ar féranledd

av en uppgorelse med Skandia Liv for tackande av
forvaltningsavgifter fram till och med utgangen av
2013. For mer information se avsnittet om Uppgorelse
med Skandia Liv ovan.

Ovriga kostnader uppgar till -5 (-1348) MSEK. Arets
kostnad ar i sin helhet hanforlig till netto forandring
omstruktureringsreserver medan -1328 MSEK av fore-
gaende ars kostnad var hanforlig till skiljedomen kring
forvaltningsavgifter mellan Skandia och Skandia Liv.

Skatt pa arets resultat, 375 (88) MSEK, bestar dels
av aktuell skatteintakt 8 MSEK och dels av en intakt
hanforlig till ytterligare aktivering av uppskjuten skatt
367 MSEK, vilken huvudsakligen ar hanforlig till for-
varvet av tva bolag fran Skandia Liv koncernen. For
mer information se not 47.

Ovriga skatter, -461 (-631) MSEK, avser avkastnings-
skatt, vilken har minskat jamfért med féregaende
period pa grund av ett lagre fondvarde vid periodens
borjan.

Balansrakning
Balansomslutningen uppgar till 122 985 (96 228)
MSEK.

Aktier och andelar i koncernféretag, 10 572 (10 671)
MSEK, har reducerats dels med -911 MSEK genom
forsaljning av dotterbolag och dels genom nettot av
arets nedskrivning respektive aterférda nedskrivningar
av aktier i dotterbolag med 672 MSEK. Posten har
vidare 6kat med 140 MSEK hanforligt till liamnade
aktiedgartillskott.

Lan till koncernféretag, 1310 (3 218) MSEK, har
netto minskat som en effekt av en lagre utlaning till
moderbolaget Old Mutual med 1934 MSEK. Samtidigt
har lanefordran pa 6vriga koncernféretag 6kat med
27 MSEK.

Att posten Aktier och andelar i intresseféretag, 270
(199) MSEK, har okat forklaras huvudsakligen av ett
lamnat kapitaltillskott till intresseféretaget Skandia-
BSAM Life Insurance Company Ltd i Kina med 63
MSEK.

Obligationer och andra rantebarande vardepapper
1732 (2 455) MSEK har minskat da forfallna virdepap-
per inte har aterinvesterats i nya vardepapper i samma
utstrackning som tidigare. Som en effekt av den énd-
rade placeringsstrategin aterfinns istéllet en storre
andel av tillgangarna som likvida medel.

Ingen Utlaning till kreditinstitut foreligger per balans-
dagen, — (665) MSEK.

Depaer hos foretag som avgivit aterforsakring uppgar
till 1248 (1 390) MSEK. Minskningen forklaras av att
motsvarande fondforsakringsdtaganden minskat pa
skuldsidan.
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Placeringstillgangar for vilka livforsakringstagarna
bar placeringsrisken uppgar till 99 682 (70 359)
MSEK. Férandringen hanfors huvudsakligen till den
positiva utvecklingen pa de finansiella marknaderna
samt ett positivt nettoflode av kundpremier, vilket
aven paverkar forsakringsteknisk avsattning for livfor-
sakringar for vilka forsékringstagarna bér risk, 101 022
(71846) MSEK.

Ovriga fordringar uppgar till 634 (1272) MSEK.
Minskningen ar framst hanforlig till en lagre fordran pa
koncernféretag.

Att posten Uppskjuten skatt som uppgar till 1189
(837) MSEK har 6kat beror pa en ytterligare aktivering
av tidigare ars forlustavdrag.

Kassa och bank, 1596 (203) MSEK bestar huvudsak-
ligen av kortfristig placering av 6verskottslikviditet
uppgaende till 1512 MSEK.

Posten 6vriga avsittningar uppgar till 469 (2 540)
MSEK. Minskningen férklaras huvudsakligen av en
upplosning med 953 MSEK relaterad till uppgorelsen
med Prudential Financial, se mer information i av-
snittet om tvister ovan. Vidare har den reserv som
ursprungligen sattes av for férvaltningskostnader,
relaterade till skiljedomen mellan Skandia och Skandia
Liv kring forvaltningskostnader, totalt minskat med
407 MSEK, varav 124 MSEK ar ej utnyttjade och varav
213 MSEK numera redovisas som en skuld. Dessutom
har pensionsreserver 16sts upp med 397 MSEK.

Ovriga skulder, 1999 (4 974) MSEK, har minskat
jamfort med féregaende ar. Férandringen forklaras av
en lagre skuld till koncernforetag.

Ovriga upplupna kostnader och férutbetalda intak-
ter, 419 (1133) MSEK har minskat da tvisten kring
“market timing” reglerats med det slutgiltiga beloppet
534 MSEK, vilket i sin helhet var reservsatt.

Kassaflode
Nedan kommenteras arets utveckling av kassaflodet.
Kassaflode fran den I6pande verksamheten uppgér
till -1153 (321) MSEK. Avsittningar har minskat med
2 066 MSEK varav totalt 111 MUSD avser tva betal-
ningar till Prudential Financial. Vidare har koncern-
interna skulder minskat med 2 568 MSEK. Resterande
kassaflode fran den I6pande verksamheten forklaras
huvudsakligen av arets resultat fére skatt 3 542 MSEK.
Kassaflodet fran investeringsverksamheten uppgér
till 3 281 (2 537) MSEK. Kassaflddet har paverkats
positivt med 1495 MSEK avseende utdelning fran
Skandia Europe AB med 1050 MSEK, 345 MSEK fran
Skandia Holding AB och 100 MSEK fran Skandiaban-
ken AB. Vidare har en erhallen aterbetalning pa utla-

ning till Old Mutual pa 1934 MSEK och en minskning
av placering av 6verlikviditet pa 665 MSEK paverkat
kassaflodet positivt. Dessutom har reglering av ett
lamnat aktiedgartillskott om 839 MSEK paverkat
kassaflodet negativt.

Kassaflodet fran finansieringsverksamheten uppgar
till -733 (-2 724) MSEK vilket avser en amortering av
lan till Skandia Capital AB pa 288 MSEK samt likvid-
reglering av koncernbidrag netto med 463 MSEK.

Solvens

Solvens mater forsékringsbolagets formaga att infria
alla de ataganden bolaget har. Da Skandia i huvudsak
tillhandahaller produkter med liten forsakringsrisk blir
solvensmarginalen lag. Solvensmarginalen for Skandia,
uppgar till 1121 MSEK per december 2009. Kapital-
basen vid samma tillfélle uppgar till 12 101 MSEK och
overskottet uppgar darmed till betryggande 10 980
MSEK. Solvens beréknas aven for forsakringsgrupp.
Syftet med denna berakning ar att forsakra sig om att
samma kapital inte utnyttjas i flera bolag, sé kallad
“double gearing”. Solvensmarginalen fér koncernen
exklusive Skandia Liv uppgar till 1535 MSEK per de-
cember 2009. Kapitalbasen uppgar vid samma tillfélle
till 11 231 MSEK varvid 6verskottet for koncernen ex-
klusive Skandia Liv uppgar till 9 696 MSEK. Solvens-
marginalen for gruppen inklusive Skandia Liv, berak-
nad i enlighet med Finansinspektionens foreskrifter om
gruppbaserad kapitalbas och solvensmarginal uppgar
till 9 529 MSEK. Kapitalbasen for motsvarande grupp
uppgar vid samma tillfalle till 19 225 MSEK vilket ger
ett dverskott pa 9 696 MSEK for gruppen inkluderat
Skandia Liv.

risker inom verksamheten

Skandias verksamhet ger upphov till olika typer av
risker som kan péaverka bolagets resultat och finansiella
stallning. Vissa av dessa risker &r forknippade med
bolagets affarsstrategi och ar inte begransade till ett
specifikt affarssegment. Andra risker ar affarsspecifika,
exempelvis forsakringsrisk. Vissa risker i verksamheten
elimineras, andra begransas och andra risker accepte-
ras. Oavsett vilken strategi som géller vid hantering av
risker ar det av yttersta vikt att alla risker i verksam-
heten hanteras och kontrolleras pa ett effektivt satt.
Skandia har lag risktolerans, i synnerhet nar det galler
finansmarknadsrisker, och har darfor en affarsmodell i
huvudsak baserad pa forsékring dar forsakringstagaren
bar placeringsrisken. Skandia har dock en exponering
for finansmarknadsrisk genom avgiftsstrukturen i for-
sdkringarna.
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De vasentliga riskerna i Skandias verksamhet kan

delas in i foljande kategorier:

* Strategiska och politiska risker

* Finansmarknadsrisker (valutakursrisk, rinterisk och
aktiekursrisk)

* Forsakringsrisker

* Solvensrisk

* Risker orsakade av oforutsett kundbeteende

* Operativa risker

* HR-risker

* Kreditrisker

* Likviditetsrisker

* Compliancerisker

Riskstrategi
Skandias riskstrategi bygger pa hansyn till tva intres-
senter; Skandias kunder och aktiedagare. Genom
atgarder som syftar till att skydda kundernas och
aktiedgarnas intressen tillvaratas dven andra intressen-
ters intressen, sasom exempelvis Skandias medarbeta-
res. Nar det galler kundrisken ar Skandias malsattning
att med hog grad av sakerhet garantera utfastelser som
gjorts mot kunder och att uppfylla kundernas rimliga
forvantningar. Kundrisken hanteras bl a genom forsak-
ringstekniska avsattningar och en tillracklig kapitalbas
samt genom en sund governancestruktur i bolaget.
Gentemot kund arbetar Skandia aktivt med att infor-
mera och foresla lampliga atgarder for att kunderna ska
kunna hantera sitt forsakringskapital pa ett forstandigt
satt. Andra risker, utéver finansmarknadsrisker, hante-
ras aktivt med avsikt att dels reducera férvantat nega-
tivt utfall och dels halla féga troliga men méjliga utfall
inom givna toleransramar. Skandia utgar fran att dess
aktiedgare sjalvstandigt kan hantera de viktigaste
finansiella riskerna, som marknads- och valutavolatili-
tet, exempelvis genom sakringsatgarder eller diversi-
fiering i syfte att uppna sina egna énskade expone-
ringar.

Mer utforlig information om Skandias risker, hur de
paverkar oss och hur riskerna hanteras och kontrolleras
lamnas i not 2.

forsakringsavtal och finansiella avtal

Enligt IFRS 4 ska avtal klassificeras som ett forsak-
ringsavtal eller som ett finansiellt avtal. For avtal som
innehaller bade en férsakringskomponent och en
finansiell komponent och dar méjlighet finns att var-
dera komponenterna separat finns en mojlighet att
tillampa “unbundling”. Skandia utfardar bade forsék-

ringsavtal och finansiella avtal. Vad galler Skandias
fondforsakringar och traditionella livférsakringar, som i
steg ett klassificeras som ett finansiellt avtal, ar det
mojligt att vardera den finansiella komponenten sepa-
rat fran forsdkringskomponenten pa ett tillforlitligt
satt. For att ge mer relevant finansiell information
“unbundlar” Skandia fondférsakringsavtalen och de
traditionella livforsakringsavtalen och redovisar den
finansiella komponenten och férsakringskomponenten
som om de vore separata avtal. Mer utforlig informa-
tion om hanteringen av férsakringsavtal och finansiella
avtal lamnasinot 1, avsnitt 6.

miljo
Av Skandias CSR-policy framgar att bolagets miljo-
strategi ska leda till att minska verksamhetens miljopa-
verkan genom standig férbattring. Skandia har ocksa
anslutit sig till FN:s Global Compact, OECD:s riktlinjer
for multinationella foretag samt Carbon Disclosure
Project.

Skandia bedriver ingen tillstands- eller anmélnings-
pliktig verksamhet enligt miljobalken.

personal

Uppgifter om medelantalet anstallda, sjukfranvaro,
I6ner och ersattningar samt principer och processer
for ersattningar och formaner till ledande befattnings-
havare framgar av not 43.

Finansinspektionens allmédnna rad om ersattnings-
policy i forsakringsforetag, borser, clearingorganisa-
tioner och institut for utgivning av elektroniska
pengar, FFFS 2009:7, har trétt i kraft den 1januari
2010. For anstallda som kan paverka foretagets risk-
niva bor delar av regelverket tillampas pa ersattningar
som beslutas 2010 men avser rakenskapsaret 2009.
Dessutom ska kvalitativa och kvantitativa upplysningar
om ersattningar offentliggéras i samband med att ars-
redovisningen faststalls.

Nya regler infors vilka innebar att minst 60 procent
av den rorliga ersattningen bor skjutas upp under
minst tre ar for anstallda som kan paverka risknivan i
foretaget. Dessutom kan féretaget besluta att hela
eller delar av den uppskjutna ersattningen minskas
eller faller bort under vissa forhallanden som till exem-
pel vid samre resultatutveckling. Skandia ldmnar en
separat rapport avseende “Offentliggérande av upp-
gifter om ersattningar” i enlighet med FFFS 2009:7,

i samband med att arsredovisning publiceras pa
www.skandia.se/ Om Skandia/ Finansiell info.
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framtidsutsikter

Marknaden under 2010 kommer att fortsatta att karak-
tariseras av en 6kad transparens, prispress fran
nischaktorer och storre centrala upphandlingar samt
fortsatt osdkerhet pa de finansiella marknaderna.

For att kunna méta marknadens krav framéver och bli
annu mer kundfokuserat, har Skandia anpassat sin
organisation efter Féretags- respektive Privatmarkna-
den. Det innebadr att vi lattare kan sakerstalla att vi tar
fram ratt erbjudande, se till att ratt produkter utveck-
las for att mota kundernas behov samt att serviceniva-
erna i erbjudande haller vad vi lovar.

Mycket fokus framéver kommer att ligga pa att ut-
veckla nya erbjudanden som &r kostnadseffektiva for
bade kunder och vara dgare. Pa foretagsmarknaden &r
Skandia idag en ledande aktor avseende forsakrings-
sparande. Storsta konkurrenter ar andra forsakrings-
bolag men dven nischaktérer har under de senaste aren
kommit in pa marknaden och konkurrerat med laga
avgifter. Pa privatmarknaden ser vi ett 6kat behov av
radgivning dar man tar hansyn till kundens hela ekono-
miska situation och engagemang. Detta kommer att
stélla stora krav pa en val utarbetad distributionsstra-
tegi som bade ar effektiv och kvalitetssédkrad och som
ser till kundens helhetsbehov. Det kommer dven att
vara en fortsatt hard konkurrens i utvecklingen av nya
typer av produkter och tjanster riktade mot privatkun-
der. Konkurrenter ar framst andra forsakringsbolag och
banker, saval stora och etablerade som nischaktorer.

Nar vi blickar framat ar det oerhort viktigt att
Skandia fortsatter att utga fran kunden, vilket &r an-
ledningen till att Skandias vision &r att ha sparmark-
nadens mest ndjda kunder. For att méta kundernas
forvantan arbetar vi med att vrida vara erbjudanden, sa
att vi utgar fran kundens behov. Vi kommer att skapa
behovsanpassade erbjudanden som &r riktade mot vara
olika kundgrupper.

Skandia Lifeline Privatvard och Gruppforsakring ser
framfor sig ett 6kande intresse fran foretag att hitta
I6sningar som snabbt hjalper deras anstallda att fa vard
och hjélp. Pa sa vis kan de anstallda komma tillbaka till
arbetet tidigare, vilket i sin tur reducerar arbetsgiva-
rens sjuklonekostnad och produktionsbortfall. Under

hosten 2009 har vi forbattrat Skandias sjukforsdkring
med rehabiliteringstjanster. Skandia arbetar aktivt
med att vidareutveckla vart erbjudande for att vara
kundforetag ska fa hjalp med att forebygga sjukskriv-
ningar och skapa friska foretag. Lanseringen kommer
att fortsatta aven under 2010, nu med stort fokus pa
sma- och medelstora foretag.

Handelser efter balansdagen

| posten Aktier och Andelar, totalt uppgaende till 167
MSEK, redovisas per balansdagen 2009-12-31 ett
innehav i Skandia Investment | AB till ett verkligt varde
om 156 MSEK vilket i sin helhet drivs av en under-
liggande investering i lakemedelsbolaget Swedish
Orphan International Holding AB. Skandia Investment |
AB:s innehav i Swedish Orphan International Holding
AB har under januari 2010 realiserats med ett belopp
overstigande Skandias vardering av innehavet per
balansdagen 2009-12-31 med 128 MSEK. Skandia har
under januari 2010 erhallit utdelning om 261 MSEK
fran Skandia Investment | AB hanforlig till realiseringen
av Swedish Orphan International Holding AB.

Skandia och Skandias dotterbolag Dial Férsakrings-
aktiebolag har under forsta kvartalet 2010 traffat en
overenskommelse om att avsluta aterfoérsakrings-
affaren per den 31 mars 2010 med Prudential Financial.
De finansiella effekterna av uppgérelsen ryms i sin
helhet inom de forsdkringstekniska avsattningarna for
denna affar. Fér mer bakgrundsinformation till Gver-
enskommelsen hanvisas till Avsnittet om “Tvister”
ovan.

Styrelserna i Dial Forsékringsaktiebolag och Skandia
planerar en fusion under 2010 dar Dial Forsakrings-
aktiebolag absorberas i SICL.

Skandia har sokt forhandsbesked hos Skatteratts-
namnden om hur rabatter fran fondférvaltare ska be-
skattas. Skatterattsnamnden meddelade den 28 maj
2010 ett besked med inneborden att rabatterna ar
skattepliktiga enligt inkomstskattelagen. Intern analys
och utredning av beskedets ndrmare innebérd och
finansiella effekter pagar. Beskedet kommer att Gver-
klagas till Regeringsratten. Dom fran Regeringsratten
kan véantas under 2011.
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fem ar i sammandrag

RESULTAT, MSEK 2009 2008 2007 2006 2005
Premieintékt, f e r, skadefdrsakring 157 0 0 0 0
Premieinkomst, f e r, livférsékring 839 852 914 943 755
Kapitalavkastning netto i forsékringsrorelsen 3 -1 -2 1 -2
Forsakringsersattningar, f e r, skadeférsakring -82 0 0 0 0
Forsékringsersattningar, f e r, livférsékring 10 -78 -126 -116 -102
Forandring i andra férsakringstekniska avsattningar, f e r 2 17 -35 -25 18
Driftskostnader -1235 -1191 -1244 -866 -643
Ovriga tekniska intékter och kostnader 1289 1399 1447 1202 946
Forsékringsrorelsens tekniska resultat 983 998 954 1139 972
Avrets resultat 3456 841 968 -657 -3688
fer=1foregen rékning
EKONOMISK STALLNING, MSEK
Placeringstillgangar 15299 18736 20 249 23 854 33260
Placeringstillgangar for vilka livforsékringstagarna bar placeringsrisken 99 682 70 359 91 867 86 077 74 039
Aterfrsékrares andel av forsékringstekniska avsattningar 1002 1097 984 969 963
Konsolideringskapital
Eget kapital 13614 10087 9721 8697 8844
72% av obeskattade reserver — — 1506 1506 1506
73,7% av obeskattade reserver 1541 1541 — — _
Overvérden i férsakringsbestand efter uppskjuten skatt 9837 7 056 8 940 10 444 8907
28% av obeskattade reserver — — 585 585 585
26,3% av obeskattade reserver 550 550 — — —
Uppskjutna skattefordringar -1189 -837 -565 -462 -448
Forlagslan — — — 850 850
Konsolideringskapital" 24 353 18 397 20187 21620 20 244
Kapitalbas, moderbolaget 12101 8710 9283 9159 12 038

varav avdrag for immateriella tillgéngar — — — - -
Solvensmarginal, moderbolaget 1121 893 867 841 977
Kapitalbas, koncernen exklusive Skandia Liv 11231 9136 15980 12 876 12 793

varav avdrag for immateriella tillgangar -7 -8 -9 -181 -184
Solvensmarginal, koncernen exklusive Skandia Liv 1535 1258 2332 3182 3273
Kapitalbas, koncernen inklusive Skandia Liv? 19 225 18 699 23 658 210833 20680

varav avdrag for immateriella tillgéngar -7 -8 -9 -181 -184
Solvensmarginal, koncernen inklusive Skandia Liv? 9529 10 504 10010 11270 11 570
NYCKELTAL
Resultat av forsakringsrérelsen

Skadeforsakringsrérelsen

Skadeprocent, brutto, %% 79 79 65 62 66

Driftskostnadsprocent, brutto, %% 28 28 29 30 28

Totalkostnadsprocent, brutto, % %) 107 107 94 92 94

Livférsakringsrorelsen

Forvaltningskostnadsprocent, %° 1,2 1,2 11 0,8 0,7
Resultat av kapitalférvaltningen
Direktavkastning, %" 9,39 14,6 15,9 5,9 3,6
Totalavkastning, %" 9,35 11,6 9,1 71 3,6
Ekonomisk stéllning
Konsolideringsgrad, %° 7816 9863 12817 13639 11299

! Konsolideringskapital berdknat i enlighet med Finansinspektionens foreskrifter.
2 Beraknat i enlighet med Finansinspektionens foreskrifter om gruppbaserad kapitalbas och solvensmarginal.

3 Forsakringsersattningar i forhéllande till premieintékter netto.

4 Forsakringsrorelsens driftskostnader i forhallande till premieintakter netto, exklusive Gvriga tekniska intakter och kostnader.

9 Forsakringsersattningar samt forsakringsrorelsens driftskostnader i forhallande till premieintékter netto.

9 Driftskostnader och skaderegleringskostnader i forhallande till placeringstillgéngar, kassa och bank.

" Direkt- och totalavkastning beraknas fran och med 2007 i enlighet med Finansinspektionens féreskrifter och allménna rad om arsredovisning i forsakringsforetag FFFS
2008:26. Tidigare ar beraknas i enlighet med Forsakringsbranschens Redovisningsndmnds (FRN) rekommendation i cirkulér 1/93. Vid berakning av direkt- och totalavkast-
ning har de tillgangar dar forsakringstagarna bér placeringsrisken inte medtagits, d& avsikten med nyckeltalet &r att redovisa resultatet av foretagets egen kapitalfdrvaltning.

8 Riskbarande kapital i forhallande till riskbarande premie.
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forslag till vinstdisposition

Styrelsen och verkstéllande direktoren foreslar att arets resultat i Forsakringsaktiebolaget Skandia (publ) disponeras enligt foljande:

Disposition av Férsakringsaktiebolaget Skandias fria egna kapital SEK

Till bolagsstammans férfogande star

fr&n 2008 balanserat resultat 8916 901 048
mottagna koncernbidrag 54 630 345
Avrets vinst 3456 172 620
Aktierelaterade eréttningar 13 095 000
arets omrékningsdifferenser 2474 693

12 443 273 706
Styrelsen foreslar att beloppet disponeras enligt féljande:
i ny rékning balanseras 12 443 273 706
12 443 273 706

Om detta forslag godkadnnes kommer bolagets redovisade egna kapital att besta av

aktiekapital 1030 762 688
Overkursfond 139 565 842
balanserat resultat 12 443 273 706

13 613 602 236
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resultatrakning

MSEK Not 2009 2008
TEKNISK REDOVISNING AV SKADEFORSAKRINGSRORELSE
Premieintakter (efter avgiven aterforsakring)
Premieinkomst 3 930 779
Premier for avgiven aterforsakring 3 -699 =779
Férandring i Avsattning for ej intjanade premier och kvardréjande risker -13 -37
Aterforsékrares andel av Férandring i avsattning for ej intjanade premier och kvardréjande risker -61 37
157 0
Kapitalavkastning 6verford fran finansrérelsen 4 3 0
Forsakringsersattningar (efter avgiven aterférsakring) 5
Utbetalda férsékringserséattningar
Fore avgiven aterforsakring -609 -549
Aterforsakrares andel 653 549
Forandring i Avsattning for oreglerade skador
Fore avgiven aterforsékring -119 -39
Aterforsakrares andel -7 39
-82 0
Driftskostnader 6 -17 0
Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat 61 0
TEKNISK REDOVISNING AV LIVFORSAKRINGSRORELSE
Premieinkomst (efter avgiven aterférsakring) 7
Premieinkomst 867 878
Premier for avgiven aterforsakring -28 -26
839 852
Kapitalavkastning, intakter 0 0
Ovriga tekniska intékter (efter avgiven aterférsakring) 8 1289 1399
Forsakringsersattningar (efter avgiven aterférsakring)
Utbetalda forsékringserséattningar 9
Fore avgiven aterforsékring -123 -138
Aterforsakrares andel 5 5
Forandringar i Avsattning for oreglerade skador
Fore avgiven aterforsékring 155 43
Aterforsakrares andel 27 12
10 -78
Forandring i andra forsakringstekniska avsattningar (efter avgiven aterforsakring)
Avséttning for ej intjdnade premier och kvardrdjande risker
Fore avgiven aterforsékring 2 17
2 17
Driftskostnader 10 -1218 -1191
Kapitalavkastning, kostnader 0 -1
Livférsakringsrérelsens tekniska resultat 922 998
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MSEK Not 2009 2008
ICKE-TEKNISK REDOVISNING
Skadeforsakringsrérelsens tekniska resultat 61 0
Livférsakringsrérelsens tekniska resultat 922 998
Kapitalavkastning, intékter 1 2452 2910
Orealiserade vinster pa placeringstillgangar 12 102 174
Kapitalavkastning, kostnader 13 -3 -1290
Orealiserade forluster pa placeringstillgdngar 14 -108 -60
15 2443 1734
Kapitalavkastning dverford till skadeforsakringsrorelsen 4 -3 0
Ovriga intakter 124 0
Ovriga kostnader -5 -1348
Resultat fére skatt 3542 1384
Skatt pa arets resultat 16 375 88
Ovriga skatter 16 -461 -631
-86 -543
Arets resultat 3456 841
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balansrakning

MSEK Not 2009 2008
TILLGANGAR
Placeringstillgangar
Placeringar i koncernféretag och intresseféretag 17
Aktier och andelar i koncernféretag 10572 10671
Lan till koncernforetag 1310 3218
Aktier och andelar i intressefbretag 270 199
Andra finansiella placeringstillgangar 18
Aktier och andelar 167 119
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 1732 2 455
Utlaning till kreditinstitut — 665
Derivat - 19
Depéer hos foretag som avgivit aterforsékring 19 1248 1390
15299 18 736
Placeringstillgangar for vilka livférsakringstagarna bér placeringsrisken
Tillgéngar for villkorad aterbaring 20 7137 2 466
Fondférsékringstillgangar 21 92 545 67 893
99 682 70 359
Aterforsakrares andel av Forsakringstekniska avsattningar
Ej intjfanade premier och kvardréjande risker 30 181 243
Oreglerade skador 31 821 854
1002 1097
Fordringar
Fordringar avseende direkt férsakring 22 55 44
Fordringar avseende aterférsakring 23 57
Ovriga fordringar 23 634 1272
Uppskjuten skatt, netto 24 1189 837
1901 2210
Andra tillgangar
Materiella tillgédngar 25 43 33
Kassa och bank 26 1596 203
1639 236
Férutbetalda kostnader och upplupna intékter
Upplupna rénte- och hyresintakter 28 65
Forutbetalda anskaffningskostnader 27 2900 3043
Ovriga férutbetalda kostnader och upplupna intakter 28 534 482
3462 3590
SUMMA TILLGANGAR 122 985 96 228
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MSEK Not 2009 2008
EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER
Eget kapital
Aktiekapital (1 030 762 688 aktier a nominellt 1 krona) 10831 10831
Overkursfond 139 139
Balanserad vinst eller forlust 8988 8076
Avrets resultat 3 456 841
13614 10 087
Obeskattade reserver 29 2091 2091
Forsakringstekniska avsattningar (fore avgiven aterférsakring)
Ej intjanade premier och kvardréjande risker 30 294 286
Oreglerade skador 31 1380 1421
1674 1707
Forsakringsteknisk avsattning for livférsakringar for vilka forsakringstagaren bar risk (fore avgiven aterforsakring)
Villkorad aterbaring 32 7137 2471
Fondforséakringsataganden 33 93 885 69 375
101 022 71 846
Andra avsattningar
Pensioner och liknande forpliktelser 34 234 234
Skatter 180 175
Ovriga avsattningar 35 469 2 540
883 2949
Depaer fran aterférsakrare 980 1073
Skulder
Skulder avseende direkt forsakring 36 279 267
Skulder avseende aterforsakring 11 20
Derivat 37 0 61
Ovriga skulder 38 1999 4974
2289 5322
Upplupna kostnader och férutbetalda intékter
Aterforsakrares andel av Foérutbetalda anskaffningskostnader 27 13 20
Ovriga upplupna kostnader och férutbetalda intakter 39 419 1133
432 1153
SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER 122 985 96 228
Poster inom linjen
Stallda panter och sakerheter
Panter och dérmed jamforliga sékerheter stéllda for egna skulder
och fér sdsom avséttningar redovisade forpliktelser 41 2212 2 356
Tillgdngar som omfattas av forsakringstagarnas formansratt 41 101 681 72 867
103 893 75 223
Ansvarsforbindelser 42 416 878

SKANDIA ARSREDOVISNING 2009

14



forandringar i eget kapital

Fritt eget
Bundet eget kapital kapital

. Balanserad Summa
MSEK Aktiekapital Overkursfond vinst/forlust eget kapital
Eget kapital vid ingangen av 2008 1031 139 8 551 9721
Arets omrakningsdifferenser -156 -156
Koncernbidrag efter avdragen skatt -463 -463
Aktierelaterade ersattningar 3 3
Summa férmégenhetsférandringar redovisade direkt mot eget kapital,
exklusive transaktioner med &gare 1031 139 8076 9 246
Avrets resultat 841 841
Eget kapital vid utgangen av 2008 1031 139 8917 10 087
Arets omrékningsdifferenser 3 3
Koncernbidrag efter avdragen skatt 55 55
Aktierelaterade ersattningar 13 13
Summa férmdgenhetsforandringar redovisade direkt mot eget kapital,
exklusive transaktioner med &gare 1031 139 8988 10158
Avrets resultat 3456 3456
Eget kapital vid utgangen av 2009 1031 139 12 444 13614
Antal utestaende aktier 2009 2008

Per 1 januari
Per 31 december
Alla aktier har ett nominellt varde om SEK 1 per aktie.

1030 762 688
1030 762 688

1030 762 688
1030 762 688
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kassaflodesanalys

MSEK 2009 2008
Den lI6pande verksamheten

Resultat fére skatt 3542 1384
Avkastningsskatt -461 -631
Justering for utdelning fran koncernféretag -1 495 -2 314
Justering for poster som ej ingér i kassaflodet” 185 952
Justering for utbetalning till Skandia Liv enligt skiliedom 2008 — 871
Betald skatt -1 —
Kassaflode fran den I6pande verksamheten fore forandringar i tillgangar och skulder 1760 262
Kassaflode fran forandring placeringstillgangar/forsakringstekniska avséttningar, dar férsékringstagaren bér placeringsrisken, netto? 0 24
Okning av 6vriga placeringstillgéngar ing&ende i den I6pande verksamheten 671 -165
Forandring av évriga rorelsefordringar och skulder® -3 584 190
Kassafléde fran den I6pande verksamheten -1153 321

Investeringsverksamheten

Forandring av placeringstillgdngar som inte anvands direkt i rorelsen, netto 666 901
Utdelning fran koncernféretag 1495 2314
Ovrigt® 1120 -678
Kassaflode fran investeringsverksamheten 3281 2537

Finansieringsverksamheten

Upptagna lan — 8728

Amortering av 1&n -288 -11 518

Koncernbidrag foregaende ar -463 54

Ovrigt 18 12

Kassaflode fran finansieringsverksamheten -733 2724

ARETS KASSAFLODE 1395 134

Likvida medel vid arets borjan 203 68

Kursdifferens i likvida medel -2 1

Likvida medel vid arets slut 1596 203

' Av- och nedskrivningar 9 12
Véardeférandringar placeringstillgangar 2 -115
Ej realiserat valutakursresultat -44 309
Féréndring férutbetalda anskaffningskostnader 128 165
Féréndring forutbetalda avgifter -6 -8
Forandring férsakringstekniska avsattningar exklusive sparande i liv- och fondforsékring 69 -72
Aktierelaterade ersattningar 17 4
Aten‘éring nedskrivning koncernféretag -759 -220
Forlust férsalining koncernféretag 677 329
Nedskrivning koncernféretag 87 534
Ovrigt 5 14
Justering for poster som ej ingar i kassaflodet 185 952

2 Forandring forsakringstekniska avsattningar, dar forsékringstagaren bér placeringsrisken, netto 29 304 -22 799
Kop och forsalining placeringstillgangar, dar forsékringstagaren béar placeringsrisken, netto -29 304 22823
Kassaflode fran forandring placeringstillgangar/férsakringstekniska avsattningar dar férsékringstagaren bar placeringsrisken, netto 0 24

3 Posten forandring 6vriga rorelsefordringar och rérelseskulder har justerats for per bokslutsdagen uppbokade, ej erhalina/utbetalda koncernbidrag med
74 (-643) MSEK inklusive skatt pa koncernbidrag.

4 Forvary av materiella anlaggningstillgdngar -19 -5
Aktiedgartillskott till intressebolag -71 -47
Forandring lan koncernféretag 1856 -632
Férvarv koncernforetag 0 —
Forsalining koncernféretag 234 561
Aterbetalning aktiedgartillskott fran koncernféretag - 314
Aktiedgartillskott till koncernforetag -885 -30
Utbetalning till Skandia Liv enligt skijiedom 2008 - -871
Ovrigt 5 -68
Ovrigt 1120 -678
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resultatanalys

SKADEFORSAKRINGSRORELSE (PER FORSAKRINGSGREN)

Sjuk och Direkt
MSEK TOTALT  olycksfall utldndsk
Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat
Premieintékter fe r 157 0 157
Kapitalavkastning dverford frén finansrorelsen 3 0 3
Forsékringserséttningar fe r -82 0 -82
Driftskostnader -17 0 -17
Skadeforsakringsrérelsens tekniska resultat 61 0 61
Avvecklingsresultat -38 0 -38
Forsakringstekniska avsattningar, fére avgiven aterférsakring
Ej intjanade premier och kvardréjande risker 253 181 72
Oreglerade skador 910 789 121
Summa férsakringstekniska avséattningar, fére avgiven aterférséakring 1163 970 193
Aterforsakrares andel av forsakringstekniska avsattningar
Ej intjanade premier och kvardréjande risker -181 -181 —
Oreglerade skador -789 -789 —
Summa aterforsakrares andel av forsékringstekniska avsattningar -970 -970 -
Noter till Resultatanalys fér skadeférsakringsrorelse
Premieintakter fer
Premieinkomst (fore avgiven aterforséakring) 930 649 281
Premier for avgiven &terforséakring -699 -649 -50
Férandring i ej intjdnade premier och kvardréjande risker -18 -26 13
Aterforsakrares andel av Férandring i ej intjidnade premier och kvardréjande risker -61 26 -87
157 0 157
Forsékringsersattningar f e r
Utbetalda forsakringserséattningar?”
- Fore avgiven aterforsékring -609 -422 -187
- Aterforsakrares andel 653 422 231
Forandring i oreglerade skador?
- Fore avgiven aterforsékring -119 -132 13
- Aterforsakrares andel -7 132 -139
-82 0 -82

fer=for egen rékning
" Inklusive skadeportfélier och skadehanteringskostnader.
2 Inklusive foréandring skadebehandlingsreserv.
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LIVFORSAKRINGSRORELSE (PER FORSAKRINGSGREN)

Tjénstepensionsforsakring” évrig livforsakring Mottagen
Livfor-  Fondfor- Livfor-  Fondfor- livater-
MSEK TOTALT | sakring  sakring PBF2 Totalt | sékring  sakring PBF2 Totalt | forsakring
Livforsakringsrorelsens tekniska resultat
Premieinkomst fe r 839 0 418 122 540 51 239 8 298 1
Kapitalavkastning, intakter 0 - — — — - — — — 0
Ovriga tekniska intakter f e r 1289 0 814 0 814 142 333 0 475 —
Forsakringsersattningar f e r 10 0 -38 55 17 -1 -12 7 -6 -1
Férandring i andra férsakringstekniska avsatt-
ningar fer 2 — — -1 -1 — — 3 3 0
Driftskostnader -1218 -1 -581 11 -571 -175 -452 0 -627 -20
Kapitalavkastning, kostnader 0 — 0 0 0 — 0 0 0 0
Livférsakringsrorelsens tekniska resultat 922 -1 613 187 799 17 108 18 143 -20
Avvecklingsresultat 109 - - 100 100 - - 9 9 -
Foérsékringstekniska avsattningar
(fére avgiven aterforsékring)
Ej intjanade premier och kvardréjande risker 41 — — 21 21 — — 20 20 —
Oreglerade skador 470 — 0 414 414 — 0 56 56 —
Forsakringstekniska avsattningar
fore avgiven aterforsakring 511 - 0 435 435 - 0 76 76 0
Forsakringsteknisk avséattning for livorsak-
ringar for vilka férsékringstagaren bar risk
(fore avgiven aterforsakring)
Villkorad aterbaring 7137 33 - - 33 7104 - - 7104 -
Fondforsékringsétaganden 93 885 — 66 335 — 66 335 — 26 249 — 26 249 1301
Forsakringsteknisk avséattning for livforsak-
ringar for vilka férsékrings tagaren bar risk
(fore avgiven aterforsakring) 101 022 33 66335 - 66 368 7104 26249 - 33 353 1301
Aterforsikrares andel av foérsékringstekniska
avsattningar
Oreglerade skador -32 — — -32 -32 — — 0 0 —
" Tjanstepensionsforsakring definieras i enlighet med Finansinspektionens definition
2 PBF avser premiebefrielseforsakring.
Noter till Resultatanalys for livférsékringsrorelse
Premieinkomst f e r
Premieinkomst (fore avgiven aterforsakring) 867 0 418 150 568 51 239 8 298 1
Premier fér avgiven aterférsakring -28 - 0 -28 -28 - 0 0 0 -
839 0 418 122 540 51 239 8 298 1
Forsakringsersattningarfe r
Utbetalda férsékringsersattningar
- Fore avgiven aterforsakring -112 - -34 -63 -97 0 -5 -9 -14 -1
- Aterforsakrares andel 5 - - 5 5 - - 0 0 -
- Skaderegleringskostnader -1 0 -4 1 -3 -1 -7 0 -8 —
Féréndring i oreglerade skador -
- Fore avgiven aterforsakring 155 - 0 138 138 - 0 17 17 -
- Aterforsékrares andel -27 — - -26 -26 - - -1 -1 —
10 - -38 55 17 -1 -12 7 -6 -1

fer=foregen rékning
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noter wso

Not 1 Vasentliga redovisningsprinciper

1. Allmén information
Arsredovisningen for Forsakringsaktiebolaget Skandia (publ) avser
perioden 1 januari — 31 december 2009. Skandia har sitt sate och
huvudkontor i Stockholm och organisationsnumret ar 502017-
3083. Skandia grundades 1855 och har varit noterat pa Stockholms
fondbors mellan 1863 och 2006. Fran och med 2006 &r Skandia ett
dotterbolag till Old Mutual plc med séate i London, Storbritannien.
Arsredovisningen for rakenskapsaret 2009 har godkéants for utfard-
ande av styrelsen och VD den 28 april 2010 och kommer att forelag-
gas och bli foremal for faststallelse pa bolagsstamman den 18 juni
2010.

2. Grund fér rapportens uppréattande

Arsredovisningen har upprattats i enlighet med Lagen om é&rsredovis-
ning i férsékringsforetag (/&RFL), Finansinspektionens féreskrifter och
allménna rad om Arsredovisning i forsakringsforetag (FFFS 2008:26)
samt Radet for finansiell rapporterings rekommendation RFR 2.2
"Redovisning for juridiska personer”. | enlighet med dessa foreskrifter
och allmanna rad tillampar Skandia s.k. lagbegransad IFRS. Med
lagbegransad IFRS avses en tillampning av de internationella redovis-
ningsstandarder samt tillhdrande tolkningsmeddelanden som antagits
av EG kommissionen, med de avvikelser fran tillampningen som folier
av FFFS 2008:26 och RFR 2:2. Detta innebar att samtliga av EU
godkanda IFRS och uttalanden tillampas sa langt det &r mojligt inom
ramen for svensk lagstiftning och med hansyn till sambandet mellan
redovisning och beskattning.

Med hanvisning till 7 kap. ARFL uppréttas ingen koncernredovisning
for Skandia. Skandia &r ett dotterbolag till Old Mutual plc och ingar i
den konsoliderade arsredovisningen som Old Mutual utger. Arsredo-
visningen ér tillganglig p& www.oldmutual.com och kan bestéllas fran
Old Mutual, 2 Lambeth Hill, London EC4V 4GG, Storbritannien.

De finansiella rapporterna presenteras i svenska kronor, avrundat till
narmaste miljontal (MSEK), om inte annat anges. De upprattas baserat
pa historisk anskaffningskostnad, med undantag fér féljande tillgangar
och skulder som redovisas till verkligt varde; finansiella derivatinstru-
ment, investeringar som innehas for handel, samt finansiella tillgangar
och skulder i fondférsakringar och traditionella livférsakringar.

De redovisningsprinciper som redovisas nedan har tilldmpats
genomgéende for alla perioder som presenteras i den hér arsredovis-
ningen.

3. Kritiska bedémningar och viktiga kallor till osédkerhet i
uppskattningar

Vid tillampning av vasentliga redovisningsprinciper i enlighet med IFRS
har olika beddmningar gjorts vilka har betydelse fér Skandias resultat
och stalining. Vid vardering av vissa tillgangar och skulder, ska enligt
tillamplig redovisningsstandard, antaganden och uppskattningar géras
avseende olika faktorer som péverkar vérdet per balansdagen pa
tillgangen eller skulden. Att tillampa antaganden och bedémningar vid
vardering innebdr alltid en risk att &ndringar kan komma att behéva

redovisas i efterkommande perioder d& det verkliga utfallet blivit kant.

De viktigaste beddmningsposterna och kallorna till osékerhet i upp-
skattningar fér Skandia ar:

Den redovisningsprincip som har den mest betydande effekten pa
de redovisade beloppen i de finansiella rapporterna ar uppdelningen
av kontrakt i férsdkringskomponenter och finansiella komponenter,
vilket beskrivs i avsnitt 6. Orsaken till att Skandia valt att tillampa
denna sé kallade unbundlingmetod &r den Okade transparens den
medfér. Den tydliggdr hur Skandias intékter och kostnader uppstéar
och hanterar fondférsékringskontrakten och de traditionella livférsék-
ringskontrakten pa ett enhetligt satt.

Forandringar i vardet pa investeringar, som innehas for att técka
ataganden for fondforsakringsavtal och traditionella livférsakringar
redovisade som finansiella avtal, samt motsvarande férandring i
forsakringsataganden nettoredovisas i resultatrékningen dé substan-
sen i transaktionen &r att vardeférandringarna helt och hallet tilhor
forsakringstagarna, se mer information nedan i avsnitt 8 Fondférsak-
ringsavtal.

Vid redovisning av finansiella avtal, se avsnitt 6.2, periodiseras bade
forutbetalda avgifter (DFI) och férutbetalda anskaffningskostnader
(DAC) linjart 6ver den forvantade 16ptiden for kontrakten.

De viktigaste antagandena om framtiden, samt kallor till osékerhet,
som kan paverka de redovisade beloppen for tillgangar och skulder,
ar relaterade till de forsékringstekniska avséattningar som beskrivs i not
31 och de dvriga avséattningar som beskrivs dels i not 35 och dels i
avsnittet om tvister i forvaltningsberattelsen.

| posten Uppskjuten skatt ingar forlustavdrag som kan nyttjas for att
reducera senare ars skattepliktiga dverskott. Forlustavdragen tillskrivs
ett sddant varde att det motsvarar bolagets uppskattade framtida
skattepliktiga Gverskott de kommande tre aren baserat pa prognosti-
serat resultat. Se mer information nedan i avsnitt 19 Skatter.

Aktierelaterade erséattningar redovisas i enlighet med IFRS 2. Det
finns en osékerhet i berékningen av det verkliga vardet av tilldelade
aktier och optioner, se mer information i not 43.

Redovisningsstandarden IAS 37 behandlar avsattningar for for-
lustkontrakt. D& standarden ger utrymme for tolkning vad géller
tidpunkt for avsattning av forlustkontrakt har Skandia i bokslutet per
2009-12-31 valt att tillampa den standardtolkning som féresprakar att
avséttning ska gdras for forlustkontrakt avseende hyreslokal férst vid
definitiv avflyttning vilket inte skett under 2009. Den valda tolkningen &r
i linje med moderbolaget Old Mutuals redovisningsprinciper.

4. Andrade redovisningsprinciper

4.1 Andrade redovisningsprinciper féranledda av nya eller and-
rade redovisningsstandarder fran IASB for rakenskapsaret 2009
Nedan beskrivs vilka &ndrade redovisningsprinciper som Skandia
tilampar fr&n och med 1 januari 2009. Ovriga &ndringar av IFRS med
tillampning frén och med 2009 har inte haft ndgon vésentlig effekt pa
redovisningen.
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Upplysningar om finansiella instrument

Andringar i IFRS 7 Finansiella instrument: Upplysningar med tillamp-
ning fran 1 januari 2009 péverkar Skandias finansiella rapportering fran
och med &rsredovisningen for 2009. Andringarna medfér huvudsak-
ligen att nya upplysningskrav om finansiella instrument varderade till
verkligt varde i balansrakningen. Instrumenten delas in i tre nivaer be-
roende pa kvaliteten pé indata i varderingen. Indelningen i nivaer avgor
hur och vilka upplysningar som ska lamnas om instrumenten; dar niva
3 med I&gst kvalitet pa indata omfattas av mer upplysningskrav an de
andra nivéerna. Dessa upplysningskrav har framst paverkat not 18.
Darutéver medfér andringen av IFRS 7 néagra férandringar avseende
upplysningar om likviditetsrisk. Enligt Gvergadngsbestammelserna i
IFRS 7 behdver under forsta tillampningsaret jamférande upplysningar
inte 1d&mnas fér de upplysningar som kréavs av andringarna.

Ny standard fér redovisning av rérelseférvarv

Ny IFRS 3 Roérelseforvarv: Standarden fortidstillampas av Old Mutual
koncernen redan for rakenskapsaret 2009. Huvudsakliga andringar
jamfort med tidigare standard avser att transaktionskostnader vid
forvarv skall kostnadsforas och inte ingé i anskaffningsvéardet, att
minoritetsintressen far varderas till verkligt varde, regler for stegvisa
forvarv samt redovisning av férvarvade uppskjutna skattefordringar.
Andringarna har inte medfért ndgon materiell p&verkan fér Skandia.

Omarbetad standard fér koncernredovisning och separata

finansiella rapporter

Andringar i IAS 27 Koncernredovisning: Standarden fértidstillampas
av Old Mutual koncernen redan for rakenskapsaret 2009. Huvudsak-
liga andringar i befintlig standard avser reglering av redovisning av
foréandring i minoritetsintresse, som inte resulterar i att moderforeta-
get mister det bestammande inflytandet, vardeférandringen skall da
redovisas direkt i eget kapital och fordelas pé foretagets dgare. | de fall
moderforetaget mister det bestémmande inflytandet varderas kvarva-
rande minoritetsandel till verkligt varde. Skandia presenterar sjélva inte
nagon koncernredovisning utan héanvisar till Old Mutuals konsoliderade
arsredovisning, se avsnitt 2 ovan.

4.2 Nya IFRS och tolkningar som annu inte bérjat tillampas

Ett antal nya eller andrade standarder och tolkningsuttalanden trader
ikraft forst under kommande rakenskapsar och har inte fortidstil-
lampats vid uppréattandet av dessa finansiella rapporter. Nyheter eller
andringar som blir tillampliga frdn och med rékenskapsar 2010 och
framat planeras inte att fortidstillampas. | den man férvantade effekter
pa de finansiella rapporterna av tillampningen av nedanstdende nya
eller andrade standarder och tolkningsuttalanden inte beskrivs nedan,
har féretaget &nnu inte gjort en beddémning av dessa effekter.

Utformning av finansiella rapporter

Andringar i IAS 1 medfér att intékter och kostnader som tidigare redo-
visats direkt i eget kapital istéllet ska redovisas i 6vrigt totalresultat,
som féretaget presenterar i en separat resultatrapport bendmnd rap-
port éver totalresultat vilken presenteras direkt efter resultatrakningen.
Denna &ndring blir obligatorisk for finansiella féretag som tilldmpar
Finansinspektionens féreskrifter forst 2010. Andringarna kommer

att paverka utformningen och presentationen av Skandias finansiella
rapporter fran och med 2010.

Oversyn av IAS 39 Finansiella Instrument

Planerade férandringar av IAS 39 sker i tre steg varav det forsta steget
har resulterat i en ny standard fran IASB. De 6vriga tva stegen befinner
sig under utveckling.

Steg 1 Klassificering och vérdering

Standarden avser att ersétta den del av IAS 39 som behandlar
finansiella tillgangar. Syftet ar att forenkla redovisningen. Det kommer
endast att finnas tva vérderingskategorier kvar; finansiella tillgangar
till verkligt varde respektive till upplupet anskaffningsvarde. For de
tillgéngar som vérderas till verkligt varde kommer det fortfarande att
finnas majlighet att fordela vardeférandringar i "Resultatrakningen”
respektive i “Ovrigt totalresultat”. IASB har den 12 november 2009
publicerat "IFRS 9 Financial Instruments” med ikrafttrddande den 1
januari 2013. EU-kommissionen kommer att fatta beslut om tillamp-
ningsdatum under 2010. De finansiella skulderna kommer att komplet-
tera standarden under 2010.

Steg 2 Upplupet anskaffningsvarde och vardenedgang
Remissarbete pagar vad galler foreslagen modell for nedskrivnings-
proévning av finansiella tillgangar.

Steg 3 Sakringsredovisning
Remissarbete forvantas inledas av IASB under forsta halvaret 2010.

5. Utlandsk valuta
Transaktioner i utlandsk valuta omréknas till den funktionella valutan
enligt transaktionsdagens valutakurs. Skandias funktionella valuta &r
svenska kronor. Som approximation fér transaktionsdagens valutakurs
anvands vanligen periodens genomsnittskurs. Tillgdngar och skulder
i utldndsk valuta réknas om till SEK med balansdagens valutakurser.
Icke-monetéara poster i en utlandsk valuta, som redovisas till historisk
anskaffningskostnad, omréknas till transaktionsdagens valutakurs,
medan icke-monetéara poster i utlandsk valuta som redovisas il
verkligt varde, raknas om till valutakursen fran den dagen det verkliga
vardet faststélldes.

Valutakursdifferenser redovisas i resultatrékningen som valutakurs-
vinster respektive valutakursforluster.

Tillgéngar och skulder i sjalvstandiga utldndska filialer omraknas
till SEK med balansdagens valutakurser, medan resultatrékningarna
raknas om till periodens genomsnittskurs. Omrakningsdifferenser
paverkar inte resultatet, utan redovisas direkt mot eget kapital.

6. Forsakringsavtal och finansiella avtal - klassificering

och unbundling

Enligt IFRS 4 ska avtal endera klassificeras som ett forsékringsavtal
eller som ett finansiellt avtal. Avtal som innehaller en betydande for-
sakringsrisk klassificeras som férsakringsavtal och redovisas i enlighet
med IFRS 4. Avtal som inte éverfor ndgon betydande forsékringsrisk
fr&n innehavaren till bolaget klassificeras som ett finansiellt avtal och
redovisas som ett finansiellt instrument i enlighet med IAS 39. For avtal
som innehdller bade en forsakringskomponent och en finansiell kom-
ponent och dar mdjlighet finns att vardera komponenterna separat
finns enligt IFRS 4 en mojlighet att tilldmpa "unbundling”, vilket innebar
att avtalet delas upp i en férsakringskomponent och en finansiell kom-
ponent i redovisningen.
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Skandia utfardar bade forsakringsavtal och finansiella avtal. Forsék-
ringsavtal ar avtal i vilka Skandia &tar sig en betydande forsakringsrisk
for forsékringstagaren genom att g& med pa att kompensera forsak-
ringstagaren eller annan forméanstagare om en férutbestamd férsékrad
handelse skulle intréffa. Finansiella avtal ar finansiella instrument som
inte kan definieras som férsakringsavtal, eftersom de inte 6verfér
nagon betydande forsakringsrisk fran innehavaren till bolaget.

Vad géller Skandias fondftrsakringar och traditionella livférsékringar,
som i steg ett klassificeras som ett finansiellt avtal, ar det majligt att
vérdera den finansiella komponenten separat fran forsakringskompo-
nenten pé ett tillforlitligt sétt. For att ge mer relevant finansiell informa-
tion unbundlar Skandia dessa avtal och redovisar den finansiella
komponenten och férsékringskomponenten som om de vore separata
avtal. Férsékringskomponenten klassificeras som ett forsékringsavtal
och redovisas enligt 6.1. Den finansiella komponenten, som inbegriper
det finansiella instrumentet och relaterad tjansteprocess, behandlas
enligt de principer som géller finansiella avtal, se 6.2. For de uppdela-
de avtalen, dvs de unbundlade avtalen, férdelas avgifter och kostna-
der som uppstar ur avtalet mellan forsakringskomponenten och den
finansiella komponenten. Initiala avgifter och anskaffningskostnader
fordelas skaligt mellan komponenterna.

6.1 Forsékringsavtal

Som férsakringsavtal redovisas halsoférsakringsavtal och den uppde-
lade (unbundlade) férsakringskomponenten av fondférsékringsavtal
och traditionella livférsékringsavtal.

(a) Vérdering

Skandia gor en avsattning for forvantade framtida krav som uppstéatt
men annu inte utbetalats. Avsattningen gors enligt regelverket i av
Skandias styrelse beslutade principer for reservsattning i Skandia
Group Corporate Manual. Vid l&ngfristiga dtaganden, t ex i avsattning-
en for sjukforsakringsverksamhet, diskonteras skulden med en mark-
nadsmassig rantesats, dock med beaktande av myndighetsforeskrifter
och andra regelverk om hur diskontering far goras. Avséattningen
redovisas i balansrakningen som "Oreglerade skador”.

For avtal dar férsakringsriskpremierna under en period &r avsedda
att tacka forsékringsersattningar under denna period, redovisas den
andel av premierna som relaterar till risker som &nnu inte forfallit pa
balansdagen som gj intjgnade premier. S&dana avtal &r till exempel
forsékringskomponenten i fondférsakringar och vissa liviérsékringar.
Avséattningen redovisas i balansrékningen som "Ej intjainade premier
och kvardréjande risker”.

(b) Férlustprévning

P& varje bokslutsdag utfér Skandia en forlustprévning av forbindelser
pa sina forsakringsavséttningar for att sakerstélla att det redovisade
vérdet pa avséttningarna &r tillréckligt hdgt upptaget med avseende péa
forvantade framtida kassafléden. Da detta test utfors anvands de mest
sannolika utfallen av beréknade framtida avtalade kassafléden, samt
skaderegleringskostnader och administrativa utgifter. Dessa kassa-
floden diskonteras och jamférs med avsattningens redovisade véarde.
Alla underskott redovisas direkt i resultatrakningen.

(c) Intéktsredovisning

Premier for férsékringsavtal redovisas som inkomst nar de forfaller
till betalning. For avtal dar férsakringsriskpremierna under en period
férvantas tacka periodens forsékringserséattningar, redovisas dessa
premier som intékt proportionellt under denna period.

(d) Kostnadsredovisning
Kostnader for férsakringsavtal redovisas som kostnader nér de upp-
stér, med undantag fér provisioner och andra rérliga anskaffningskost-
nader som &r relaterade till nya avtal och férnyelse av befintliga avtal.
Dessa aktiveras som forutbetalda anskaffningskostnader. Principerna
for att periodisera anskaffningskostnader for férsékringsavtal &r de-
samma som principerna for att periodisera anskaffningskostnader fér
finansiella avtal, se avsnitt 6.2 (c).

Foérandring av avsattningar for forsékringsavtal redovisas under kost-
nader i resultatrakningen. Utbetalda forsakringsersattningar redovisas
som en kostnad vid betalning.

(e) Aterforsakring

Avtal som ingétts mellan Skandia och &terforsékrare genom vilka bo-
laget kompenseras for forluster pa avtal utfardade av bolaget och som
uppfyller klassificeringskraven for férsékringskontrakt som beskrivs

i avsnitt 6, klassificeras som avgiven aterforsakring. Avtal som inte
uppfyller dessa krav klassificeras som finansiella tillgangar och skulder.
Mottagen éaterforsakring klassificeras pa samma satt som andra avtal,
se avsnitt 6, och redovisas i enlighet med den klassificeringen.

For avgiven aterforsakring redovisas de féormaner som bolaget har
rétt till enligt aterforsakringsavtalet som »Aterforsakrarnas andel av
forsakringstekniska avsattningar” och "Depéer hos foretag som avgivit
aterforsakring”. Fordringar pa och skulder till aterforsékrare varderas
pa samma satt som de belopp som ar kopplade till aterforsakrings-
avtalet och i enlighet med villkoren for varje aterforsékringsavtal.
Skulder inom aterférsékring ar primart premier som ska betalas for
aterforsakringsavtal.

Skandia beddmer nedskrivningsbehovet for tillgangar avseende ater-
forsakringsavtal varje kvartal. Om det finns objektiva omsténdigheter
for att &terforsakringstillgdngen behover skrivas ner minskar bolaget
det redovisade vardet pa aterforsakringstillgéngen till dess atervin-
ningsbara belopp och kostnadsfér nedskrivningen i resultatrékningen.

Nedskrivning beraknas ocksd med samma principer som anvands
for finansiella tillgangar. Dessa principer beskrivs i avsnitt 10.

6.2 Finansiella avtal
Som finansiellt avtal redovisas den finansiella komponenten av fond-
férsékringar och traditionella livférsékringar.

(a) Vérdering

Finansiella avtal ar finansiella forbindelser vars verkliga varde ar
beroende av de underliggande finansiella tillgangarnas verkliga varde.
De klassificeras vid avtalets startpunkt som finansiella instrument till
verkligt varde via resultatrékningen.

Vérderingstekniker anvands for att faststélla verkligt varde vid
avtalets borjan och pé varje rapporteringsdag. Bolagets huvudsakliga
varderingstekniker inbegriper alla faktorer som marknadsaktérer kan
tankas anvénda och baseras pé observerbara marknadsuppgifter. Det
verkliga vardet pa finansiella skulder faststélls med hjalp av de aktuella
vérden som speglar det verkliga vardet pa de finansiella tillgangar som
finns i de vardepapper till vilka de finansiella skulderna &r lankade.

Det initiala och efterfoljande varderingsbeloppet for det finansiella
atagandet &r dess verkliga varde. Om atagandet innefattar en ater-
kopsratt ar det verkliga vardet aldrig lagre &n beloppet som betalas vid
aterkop.

Om, i en specifik portfdlj, de férvantade framtida int&kterna ar lagre
an forvantade framtida rorliga kostnader, maste en avséattning for
forluster f6r denna portfdlj goras.

De finansiella avtalen redovisas pa skuldsidan under rubrikerna "Vill-
korad &terbaring” respektive "Fondforsakringsataganden”.
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(b) Intaktsredovisning

Belopp som erhallits fran och betalats till innehavarna av de finan-
siella avtalen redovisas dver balansrdkningen som insattningar eller
uttag, och inkluderas inte bland premier och férsakringsersattningar i
resultatrakningen.

Avgifter som debiteras for férvaltning av finansiella avtal intaktsfors i
takt med att Skandia tillhandahaller forvaltningstjanster till innehavarna
av de finansiella avtalen. Intakten redovisas i resultatrakningen som
premier respektive Gvriga tekniska intékter. Dessa tjanster ar tilhanda-
héllna jamnt fordelade under avtalets livstid. Initiala avgifter, sdsom den
ej allokerade delen av premien, kommer déarfor att periodiseras som
forutbetalda avgifter (DFI). | praktiken betyder det en linjar amortering
Over den forvantade 16ptiden for kontrakten. Amorteringen berdknas
for grupper av kontrakt, men gors sa att den speglar det moénster
en kontrakt-fér-kontrakt metod hade gett. Hansyn tas till att kontrakt
fortidsldses eller upphor vid dédsfall genom en "persistency factor”.
Sammantaget for en portfdlj av kontrakt sker amorteringen darmed
enligt en nagot exponentiell kurva, med hogre belopp i borjan av 16p-
tiden och lagre belopp i slutet av 16ptiden, nér farre kontrakt finns kvar
i respektive portfol).

(c) Kostnadsredovisning
Rdrliga kostnader som direkt kan hanféras till tecknandet av nya finan-
siella avtal periodiseras. | Skandias fall ar dessa kostnader till storsta
delen rérliga anskaffningskostnader som betalas till bl a méklare.
Forutbetalda anskaffningskostnader resultatférs d& Skandia redovisar
motsvarande intékt, vilket innebér att de foljer samma mdnster som
tilhandahallandet av tjansten. Forutbetalda anskaffningskostnader
periodiseras precis som forutbetalda avgifter med en "persistency
factor”. Tillgéngen testas for nedskrivningsbehov varje redovisnings-
period for att sakerstalla att avtalens forvantade framtida ekonomiska
formaner Gverstiger det redovisade vérdet.

Alla andra kostnader, sdsom fasta anskaffningskostnader och 16p-
ande forvaltningskostnader redovisas under den redovisningsperiod
de intraffar.

7. Dotterforetag, intresseféretag och gemensamt

kontrollerade féretag

Dotterforetag &r foretag som star under ett bestammande inflytande
frén Skandia. Bestammande inflytande innebar direkt eller indirekt en
ratt att utforma ett foretags finansiella och operativa strategier i syfte
att erhélla ekonomiska fordelar. Vid beddmningen om ett bestam-
mande inflytande féreligger, beaktas potentiella rostberéattigade aktier
som utan drojsmal kan utnyttjas eller konverteras.

Intressefdretag ar de foretag i vilka Skandia har ett betydande
inflytande Gver finansiella och operativa strategier, men dar nagot be-
stdmmande inflytande inte féreligger, vanligtvis genom andelsinnehav
mellan 20 och 50 procent av rostetalet.

Joint ventures ar sddana foretag dér Skandia utvar ett gemensamt
bestdmmande inflytande, vilket regleras genom kontrakt.

Aktier i dessa kategorier av foretag varderas till anskaffningsvarde.
Det redovisade vérdet granskas vid varje balansdag for att bedéma
om det foreligger nagon indikation pa en vardeminskning. Om sadan
indikation finns, faststélls tillgdngens atervinningsvarde. En nedskriv-
ning gors nér tillgdngens eller dess kassagenererande enhets redo-
visade varde dverstiger atervinningsvardet. Nedskrivningar kostnads-
fors i resultatrékningen.

8. Fondférsakringsavtal

(a) Investeringar som innehas fér att tdcka dtaganden fér
fondférsékringsavtal och traditionella liviérsékringar

Dessa tillgdngar bestar av placeringstillgangar for vilka fondforsak-
ringstagarna bar placeringsrisken och redovisas pé en egen rad i
balansrakningen ("Fondforsakringstillgangar” respektive "Tillgdngar
for villkorad aterbaring”). Investeringar till forman for forsakringstagare
som sjélva bér placeringsrisken for investeringen redovisas till verkligt
vérde i enlighet med kraven i ARFL 4 kapitlet 2§ punkt 12. Vardepap-
perna klassificeras som "verkligt varde via resultatrakningen” och
redovisas till verkligt varde, med eventuell vinst eller forlust redovisad i
resultatrakningen.

Forandringar i vardet pa fondférsakringar och traditionella livforsak-
ringar och motsvarande férandring av forsakringsataganden netto-
redovisas i resultatrékningen. Substansen i transaktionen ar att varde-
férandringarna helt och héllet tillnor forsakringstagarna. Darfér anser
Skandia att en nettoredovisning underlattar for forsékringstagarna och
andra intressenter att forsta transaktionerna och beddma féretagets
resultat och framtida kassaflode. Forsakringstillgéngarna véarderas till
senaste képkurs.

(b) Ataganden fér fondférsékringsavtal

Forsakringstagarnas inséttningar investeras i vardepapper valda av
forsakringstagaren, och ett atagande gentemot forsékringstagarna
redovisas som en skuld. Skuldens storlek stér i direkt forhallande till
vardepappernas vardeutveckling och summan av premier som beta-
lats in och utbetalningar som gjorts. Skulderna redovisas i kategorin
"verkligt varde via resultatrakningen”.

9. Andra finansiella instrument

Andra finansiella instrument som redovisas i balansrékningen inklude-
rar pa tillgangssidan kundfordringar, aktier, lanefordringar och réante-
bérande vardepapper samt derivat. Bland skulder och eget kapital
aterfinns leverantorsskulder, l&neskulder samt derivat.

Finansiella instrument som inte &r derivat redovisas initialt till anskaff-
ningsvarde motsvarande instrumentets verkliga varde med tillagg for
transaktionskostnader for alla finansiella instrument férutom avseende
de som tillhér kategorin finansiell tillgang som redovisas till verkligt
vérde via resultatrakningen, vilka redovisas till verkligt varde exklusive
transaktionskostnader. Ett finansiellt instrument klassificeras vid forsta
redovisningen utifran i vilket syfte instrumentet forvarvades. Derivat-
instrument redovisas bade initialt och I6pande till verkligt vérde.

Finansiella instrument varderas I6pande utifrén aktuell typ av tillgang
eller skuld (se nedan). Realiserade vinster och forluster berdknas som
skillnaden mellan bokfért varde och forsaljiningspris. Kép och forsalj-
ning av vardepapper och valutor redovisas per affirsdagen, dvs dagen
dé transaktionen utférdes. Fordran pa/skuld till motparten redovisas
netto mellan affarsdagen och likviddagen under posten "Ovriga ford-
ringar” eller "Ovriga skulder” om clearing sker via ett clearinginstitut.
Om sé inte &r fallet redovisas betalningen brutto under posten "Ovriga
fordringar” eller "Ovriga skulder”. Vardering av respektive tillgangsslag
beskrivs nedan. Tillgngar varderas till kdpkurs och skulder till saljkurs.

(a) Lanefordringar och kundfordringar

Lan som utgor investeringar redovisas till upplupet anskaffningsvarde

med avdrag foér eventuell nedskrivning. Varje fordran vérderas individu-
ellt. Lan redovisas pa likviddagen initialt till anskaffningsvardet inklusive
transaktionskostnader. Det initiala vardet pa likviddagen representerar
lanets verkliga varde.
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Erhéllen rénta pé 1&n och férandringar av upplupet anskaffningsvarde
redovisas som ranteintakter. Ranteintakter allokeras till den period som
de hanfor sig till enligt effektiviantemetoden. Lan avfors fran balansrék-
ningen nar de ar forutbetalda eller inldsta.

Kundfordringar redovisas till det belopp som forvantas inflyta efter
avdrag for osékra fordringar som beddmits individuellt. Kundford-
ringars forvantade 16ptid ar kort, varfér vardet redovisats till nominellt
belopp utan diskontering. Nedskrivningar av kundfordringar redovisas i
rérelsens kostnader.

Kassa och bank bestér av kassabalans och avistainlaning. Posten
innefattar ocks& medel som utgér en del i transaktioner mellan for-
sakringstagare och fondférvaltare. Likvida medel inkluderar kassa och
bank samt checkrakningskrediter.

(b) Finansiella tillgédngar som innehas for handelséndamal
Investeringar som innehas for handelsandamal redovisas till verkligt
véarde, med resulterande vinst eller férlust redovisad i resultatrékning-
en. Med verkligt varde avses forséljningsvardet pa balansdagen utan
avdrag for férvantade forsaljiningskostnader. For aktier och obligationer
noterade pa en auktoriserad fondbdrs eller aktiemarknad ar forsalj-
ningsvardet normalt kop-/séljkurs pé balansdagen. Alla vardeférand-
ringar redovisas i resultatrékningen.

Icke-noterade aktier redovisas till verkligt varde baserat pa Internatio-
nal Private Equity and Venture Capital Valuation Guidelines vilka bland
annat utformas av EVCA dar marknadsvérde &r det varde som en
tillgang skulle kunna avyttras till i en transaktion mellan tva oberoende
parter med full information och med vilja att genomféra affaren och pa
"armlangds avstand”. For icke-noterade aktier vars verkliga varde inte
kan bestammas med sakerhet, varderas aktierna till anskaffningskost-
nad.

Alla derivat redovisas till verkligt varde. Derivat varderas individuellt.
Principen for att redovisa vinst eller forlust beror pa om derivatet ar
specificerat som sakringsinstrument och, om sé ar fallet, beskaffen-
heten hos den post som sékras (se nedan). Vinster och forluster pa
derivat som inte ar sé&kringsklassificerade redovisas i resultatrakningen.

Verkligt varde pa valutaoptioner berdknas med hjélp av Black &
Scholes-modellen och pa réantederivat genom diskontering av framtida
kassafloden. Verkligt varde for valutaterminer erhélls fran officiella
marknadsnoteringar.

(c) Andra finansiella skulder
Réntebarande skulder varderas till upplupet anskaffningsvarde. Réante-
kostnader allokeras till den period de tillhor.

Lanekostnader kostnadsfors i resultatrékningen i den period de han-
fors till. Skandia aktiverar inte l&nekostnader som en del av tillgdngens
anskaffningskostnad.

Leverantdrsskulder och andra kortfristiga skulder med kort 16ptid
redovisas till nominellt belopp utan diskontering.

10. Nedskrivning av tillgangar

Det redovisade vardet av Skandias tillgangar granskas vid varje
balansdag for att beddma om det féreligger ndgon indikation pé en
vérdeminskning. Om sé&dan indikation finns, faststélls tillgdngens
atervinningsvarde, vilket ar det hdgre av nettoférsaljningsvardet och
nyttjandevardet. Vid beddmning av nyttjandevarde diskonteras for-
vantade framtida kassafléden till nuvarde med en diskonteringsranta
fére skatt, som speglar aktuella marknadsvarderingar av tidsjusterat
penningvérde och de specifika riskerna for tillgangen for vilken for-
vantade framtida kassafléden &nnu ej justerats. En nedskrivning gors

nér tillgngens eller dess kassagenererande enhets redovisade vérde
Overstiger atervinningsvardet. Nedskrivningar kostnadsfors i resultat-
rakningen.

En nedskrivning aterférs om det bade finns bevis pa att nedskriv-
ningsbehovet inte l1angre foreligger och det har skett en féréndring i de
antaganden som &g till grund for berakningen av det nedskrivna be-
loppet. Aten‘t‘)ringen Okar tillgangens redovisade varde. Det redovisade
vérdet far inte Gverstiga det varde som redovisats efter avskrivningar,
ifall en nedskrivning aldrig gjorts.

Tillgangar som undantas fran denna princip ar dels finansiella
tillgéngar som redovisas till verkligt varde Gver resultatrakningen, se
avsnitt 9, och dels uppskjutna skattefordringar, se avsnitt19.

11. Materiella tillgangar
Materiella tillgngar redovisas till anskaffningsvardet med avdrag for
ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar. | anskaffningsvardet
ingér inkdpspriset samt kostnader direkt hanforbara till tillgangen for
att bringa den pé plats och i skick att utnyttjas i enlighet med syftet
med anskaffningen. Avskrivningar redovisas i resultatrakningen linjart
Over den forvantade nyttjiandeperioden. Férvantad nyttjandeperiod for
inventarier beddms uppga till tre &r for IT-inventarier och till fem &r for
Ovriga inventarier samt till jugo &r for forbattringsutgifter pa annans
fastighet. Tillampade nyttjandeperioder, restvarden och avskrivnings-
metoder omprovas arligen.

Vinst eller forlust vid avyttring eller utrangering av en tillgang faststalls
som skillnaden mellan forsaljiningsintakterna och tillgdngens redo-
visade varde och redovisas i resultatrékningen.

12. Eget kapital
Bundet eget kapital utgérs av aktiekapital och éverkursfond. Ovrigt
eget kapital klassificeras som fritt eget kapital.

13. Koncernbidrag

Skattelagstiftningen i Sverige medger att koncernbidrag under vissa
forutsattningar far ldmnas mellan svenska aktiebolag med avdrags-
ratt for givaren respektive skattskyldighet fér mottagaren. | enlighet
med uttalande frédn Radet for finansiell rapportering, UFR 2, redovisas
koncernbidrag efter dess ekonomiska innebdrd. Det innebér att kon-
cernbidrag som lamnats och erhallits i syfte att minimera koncernens
totala skatt redovisas direkt mot balanserade vinstmedel efter avdrag
for dess aktuella skatteeffekt.

14. Bokslutsdispositioner och obeskattade reserver

Svensk skattelagstiftning ger foretag majlighet att genom avsattningar
till obeskattade reserver minska arets beskattningsbara inkomst.
Férandringar av obeskattade reserver redovisas enligt svensk praxis
Over resultatrékningen i enskilda bolag under rubriken "Bokslutsdis-
positioner”. | balansréakningen redovisas det ackumulerade vardet av
avsattningarna under rubriken "Obeskattade reserver”, av vika 26,3
procent kan betraktas som uppskjuten skatteskuld och 73,7 procent
som bundet eget kapital. Den uppskjutna skatteskulden kan beskrivas
som en rantefri skuld med en icke faststalld 16ptid.

Obeskattade reserver kvittas i fdrekommande fall mot skatteméas-
siga forlustavdrag eller blir foremal for beskattning nér de I6ses upp.
Vid en soliditetsbeddmning kan det totala vardet av de obeskattade
reserverna anses vara riskkapital, eftersom eventuella forluster i stor
utstrackning kan téckas genom uppl6sning av obeskattade reserver
utan att skatt utgar.
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15. Férsékringstekniska avsattningar (FTA)
Vid berékning av samtliga forsékringstekniska avsattningar har regel-
verket i "Skandia Group Policy for Technical Provisions” foljts.

Avséttningarna for premiebefrielseférsékring ar berdknade med hjalp
av en diskonteringsranta som bestamts enligt marknadsmassiga prin-
ciper. Hansyn har ocksé tagits till Finansinspektionens foreskrift FFFS
2008:23 om val av rantesats for att berakna livférsékringsavsattningar
och vissa andra férsakringstekniska avséattningar. De antaganden,
forutom rantan och ett antagande om véardesakring av férsakrade for-
maner, som anvands i berékningen ar en avvecklingsfunktion skattad
pa grundval av tidigare erfarenhet av denna affér. Berakningen foljer
vedertagna formler och svensk praxis.

De férsakringstekniska avsattningarna for gruppolycksfall och sjuk-
vardsforsékringar ar beréknade med hjélp av trianguleringsmetoder
kombinerade med medelskadeteknik, metoder som &r accepterad
praxis inom skadeforsékring sedan lang tid, och rekommenderas av
aktuarieforeningar generellt bade i Europa och USA. Ingen diskon-
tering av dessa reserver gors pga skadeutbetalningarnas korta
medelduration.

De osakerheter som finns i uppskattningarna ar hanterade pa for-
siktigt vis i dverensstdmmelse med god redovisningssed. Ett exempel
péa denna forsiktighetsprincip ar att en ofullstandigt rapporterad skada
upptas till sitt maximala varde i berékningen.

IBNR-avséttningarna avser intraffade men &nnu inte rapporterade
skador. Erfarenhetsmassigt vet man att manga skador har en efter-
slapning i anmélningarna. IBNR-berékningen gbrs med hjélp av flera
varianter av den s.k. chain-ladder-metoden av antal anmélda skador,
hittills utbetald ersattning mm. Berdkningsvarianterna jamférs och jam-
kas ihop till en gemensam antalsskattning, varefter reserven bestams
under antagandet att de okénda skadorna har samma medelskade-
kostnad som de kanda.

De férsakringstekniska avsattningarna for ej intjanade premier kan
vara av féljande tre typer:

o "Akta” gj intjdnad premie

I de fall riskpremier betalas till forsakringsbolaget langt fore forfall bor

en premieperiodisering gdras, dvs. en avsattning gors for dverskjut-

ande belopp och 16ses upp i den period premien forfaller. Eftersom
bolaget till Gvervagande del tillampar manadspremier har ingen
avsattning gjorts i bokslutet for 2009. Regelbundet sker kontroller av
att behovet av avséattningar av denna typ &r immateriellt.

® S k. aktivreserver

Premiebefrielseférsdkringen meddelas till en utjgmnad premie. En

berékning gors av behovet av periodpremie och dverskjutande del

av inbetald premie avsatts for framtiden. P4 samma sétt upploses
avsattningen for de férsakrade vars premiebehov dverstiger den ut-
tagna utjgmnade premien. P& detta satt kommer premieintakten att
besta av en riskpremie uttagen enligt en aldersdifferentierad tariff.
Berakningstekniken foljer svensk praxis.
o Avsattning for kvardrojande risker

For forsékringsavtal med otillracklig riskpremie jamfért med premie-

behovet gors en forsékringsteknisk avsattning for kvardrdjande

risker, ett s.k. nivatillagg. Avséttningen 16ses upp i takt med att
premien forfaller.

16. Andra avsattningar

Avséttningar redovisas i balansréakningen nér bolaget har en forplik-
telse (legal eller informell) p& grund av en handelse som har intraffat
och nar det &r troligt att ett utfldde av resurser kommer krévas for att
reglera forpliktelsen och att beloppet kan uppskattas tillforlitligt.

17. Intéktsredovisning

Skandias redovisningsprinciper for intakter och kostnader fran
forsékringsavtal redovisas i avsnitt 6.1. Motsvarande redovisning for
finansiella avtal aterfinns i avsnitt 6.2.

Intékter utgors av det verkliga vardet av ersattningar som erhallits
eller fordras for tjanster som tillhandahallits i den ordinarie affarsverk-
samheten. Intékter redovisas enligt féljande:

Ranteintakter periodiseras Gver tiden, baserat pa det utestdende
kapitalbeloppet och den tilldmpliga effektiva rantesatsen, vilket ar den
rantesats som exakt diskonterar de uppskattade framtida inbetal-
ningarna under den finansiella tillgangens forvantade 16ptid till den
finansiella tillgdngens redovisade varde. For instrument som redovisas
till verkligt varde redovisas mellanskillnaden mellan det (teoretiska)
upplupna anskaffningsvardet och det aktuella verkliga vardet som en
orealiserad vérdeforandring. Utdelning fran investeringar redovisas nér
aktiedgarnas réatt att erhdlla betalning har faststallts.

For mer information kring kapitalavkastning, se avsnitt 18 nedan.

18. Kapitalavkastning
Intakter och kostnader pé placeringstillgdngar som hanger samman
med skadeforsékringsrorelse redovisas i resultatrdkningen under den
icke tekniska redovisningen. Fran kapitalfdrvaltningens resultat fors
kapitalavkastning inom skadeforsékringsrérelsen éver fran det icke
tekniska till det tekniska resultatet baserat pa genomsnittliga forsak-
ringstekniska avsattningar efter avdrag for utestdende nettofordringar
i forsakringsrorelsen. Rantesatserna féljer huvudsakligen avkastningen
pa medelldnga statsobligationer med hansyn tagen till forsakrings-
rérelsens kontantfloden éver tiden.

| traditionell livférsékring redovisas kapitalavkastningen i resultatrak-
ningen under den tekniska redovisningen av livférsakringsrorelsen.
For fondférsakringsrorelsen redovisas kapitalavkastning pa sédana
placeringstillgdngar for vilka livférsakringstagaren bar placeringsrisken
under den tekniska redovisningen av livférsékringsrorelsen medan
kapitalavkastning for egen rakning redovisas i den icke tekniska
redovisningen. Se avsnitt 8 Fondférsakringsavtal for mer information
om nettoredovisning i resultatrakningen av foréandringar i vérdet pa
fondférsékringar och traditionella livférsékringar och motsvarande
forandring av forsékringsétaganden.

19. Skatter

(a) Aktuell skatt

Aktuell skatt &r skatt som ska betalas eller erhdllas avseende aktuellt
ar, med tillampning av de skattesatser som &r beslutade per balans-
dagen. Aktuell skatt avser dven skatt pa koncernbidrag och justering
av aktuell skatt hanforlig till tidigare perioder. Aktuell skatt utgar med
26,3 procent under rékenskapséaret 2009.

(b) Uppskjuten skatt

Uppskjuten skatt beréknas enligt balansrakningsmetoden, baserat

pa temporara skillnader mellan redovisat och skattemassigt varde av
tillgangar och skulder. Forlustavdrag som kan utnyttjas for att reducera
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senare ars skattepliktiga dverskott tillskrivs ett sédant varde att de
motsvarar bolagets forvantade framtida skattepliktiga dverskott de
kommande tre &ren.

Uppskjuten skatt berédknas med de skattesatser som férvantas gélla
den period skulden betalas eller tillgéngen realiseras. Uppskjuten skatt
har for rakenskapséaret 2009 beréknats med 26,3 procent. Uppskjutna
skatteskulder/fordringar diskonteras inte.

Uppskjuten skatt debiteras eller krediteras i resultatrékningen,
férutom i de fall da den &r hanforlig till poster som debiteras eller
krediteras direkt mot eget kapital, d& &ven skatteffekten redovisas mot
eget kapital.

(c) Avkastningsskatt

Avkastningsskatt &r inte en skatt pa Skandias resultat, utan betalas av
bolaget for sina forsakringstagares rékning. | Sverige betalar livforsak-
ringsbolag en avkastningsskatt som baseras pa standardoerakningar
av avkastningen pé nettotillgdngarna som forvaltas for forsakrings-
tagarnas rékning. Kostnaden redovisas som en skattekostnad. Den
intakt som uppstar da forsakringstagarna debiteras denna skatt redo-
visas i resultatrakningen i posten "Ovriga tekniska intékter”. Det finns
en omedelbar koppling mellan den skatt som betalas och den kostnad
som debiteras férsékringstagarna.

20. Pensioner

Skandia tillampar reglerna i Tryggandelagen och Finansinspektionens
foreskrifter for redovisning av pensioner. Tillampning av Tryggandela-
gen &r en forutsattning for skattemassig avdragsratt. Reglerna i IAS
19 avseende formansbestamda pensionsplaner behdver darfor inte
tilampas i juridisk person. For ytterligare information om pensioner, se
not 44 "Upplysningar om pensioner”

21. Aktierelaterade erséttningar

Enligt IFRS 2 ska aktierelaterade erséttningar kostnadsforas. Kost-
naden berdknas som marknadsvardet for aktierna och optionerna

vid datumet fér tilldelning. Det verkliga vardet som faststélits vid
tilldelningsdatumet for egetkapitalreglerade aktierelaterade ersatt-
ningar kostnadsfors linjart éver intjianandeperioden, baserat pa Old
Mutual-koncernens uppskattning av de aktier som slutligen intjanas.
Intjaningsperioden &r den period under vilken de anstéllda méaste forbli
anstéllda i Skandia fér att deras aktier och optioner ska tjanas in. Aven
kostnader for sociala avgifter periodiseras dver intjanandeperioden i
enlighet med ett Uttalande fran Radet for finansiell rapportering: UFR 7
"IFRS 2 och sociala avgifter fér noterade foretag”. For ytterligare upp-
lysningar om aktierelaterade ersattningar, se not 43 "Medeltal anstéllda
samt Idner och ersattningar”, avsnitt VI.

22. Leasing

Som leasingtagare har Skandia endast operationella leasingavtal och
inga finansiella leasingavtal. Belastningen i resultatrékningen for ett
operationellt leasingavtal &r hyreskostnaden under redovisningsperio-
den, redovisad linjart dver den aktuella leasingperioden.

23. Kassaflédesanalys

IAS 7 "Kassaflédesanalys”, tillampas med de anpassningar som &r
nodvandiga med hansyn till Skandias verksamhet. Vid uppréttande av
kassaflddesanalysen har i kassaflddet fran den I6pande verksamheten
nettoredovisning skett av forandringar av forsékringstekniska skulder,
ataganden for fondforsakringsavtal och motsvarande placeringar. En
nettoredovisning visar battre de kassafléden som tillfaller Skandia.

Investeringar i placeringstillgéngar &r en integrerad del av verksam-
heten dé infloden i forsékringsverksamhet till stor del méaste placeras
enligt rérelsereglerna.

Forandringen av placeringstillgangar, vilka inte anvands direkt i
rorelsen, redovisas under rubriken "kassaflode fran investeringsverk-
samheten”.

Som likvida medel redovisas banktillgodohavanden efter avdrag for
checkkrediter vilka i balansrakningen redovisas som lan. | likvida medel
ingér medel som utgdr en del i transaktioner mellan forsékringstagare
och fondférvaltare. Kortfristiga placeringar ingér i likvida medel.
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Not 2 Riskanalys

Inledning
Skandias verksamhet ger upphov till ett brett spektrum av risker som
potentiellt kan paverka bolagets rorelseresultat och ekonomiska stéll-
ning. Inom Skandias fondforsakrings- och sjukvardsforsakringsverk-
samhet finns riskmoment bl a i form av férsakringsrisker. Darutéver
férekommer risker som ar hanférbara till manniskor, processer och
system, sa kallade operativa risker. Vissa risker i verksamheten elimi-
neras, andra begransas och vissa risker accepteras. Oavsett vilken
strategi som galler vid hantering av risker &r det av yttersta vikt att alla
risker i verksamheten hanteras och kontrolleras pa ett effektivt satt.

Skandia har I&g risktolerans, i synnerhet nar det géller finansmark-
nadsrisker, och har darfér en affarsmodell i huvudsak baserad pa
forsékring dar forsakringstagaren bar placeringsrisken. Skandia har
dock en exponering for finansmarknadsrisk genom avgiftsstrukturen
i forsakringarna. Handelser i omvarlden sésom nér emittenter gar i
konkurs eller att media fokuserar péa finansmarknaden pé ett negativt
sétt, gor att aktorerna pa sparmarknaden blir mer observanta pa
finansmarknadsrisker, framforallt likviditets- och kreditrisker, s dven
Skandia.

Nedanstéende riskredovisning motsvarar anvisningarna i IFRS 7 och
IFRS 4.

Riskstrategi

Skandias riskstrategi bygger pa hénsyn till tva intressenter; Skandias
kunder och aktiedgare. Genom atgérder som syftar till att skydda
kundernas och aktiedgarnas intressen tillvaratas &ven andra intressen-
ters intressen, sésom exempelvis Skandias medarbetares.

Nar det galler kundrisken ar Skandias malsattning att med hog grad
av sdkerhet garantera utfastelser som gjorts mot kunder och att upp-
fylla kundernas rimliga férvantningar. Kundrisken hanteras bl a genom
forsékringstekniska avsattningar och en tillrécklig kapitalbas samt
genom en sund governancestruktur i bolaget. Gentemot kund arbetar
Skandia aktivt med att informera och féresla lampliga atgarder for att
kunderna ska kunna hantera sitt forsékringskapital pa ett forstandigt
satt.

Andra risker, utdver finansmarknadsrisker, hanteras aktivt med avsikt
att dels reducera forvéantat negativt utfall och dels hélla féga troliga
men mojliga utfall inom givna toleransramar. Skandia utgér frén att
dess aktiedgare sjalvstandigt kan hantera de viktigaste finansiella
riskerna, som marknads- och valutavolatilitet, exempelvis genom
sékringsatgarder eller diversifiering i syfte att uppna sina egna 6nskade
exponeringar.

Organisationen av Skandias interna kontroll

Skandias styrelse ansvarar for den dvergripande styrningen och kon-
trollen av alla risker i Skandia, saval affarsméssiga risker som verksam-
hetsrisker. Detta sker bl a genom policies. Styrelsens revisionskom-
mitté, som &r ett utskott till Skandias styrelse, ansvarar for att granska
riskhanteringen och regelefterlevnaden inom Skandia enligt vad som
nérmare framgar av instruktionen fér Revisionskommittén beslutad av
styrelsen.

Skandias VD har den samlade bilden av Skandias risker och foreta-
gets regelefterlevnad samt ansvarar for att sékerstélla att riskerna i
Skandia rapporteras, hanteras och eskaleras samt for att vid behov
ge stod till verksamheten betraffande riskhantering. Skandias VD ska
aven koordinera all riskrapportering samt uppfélining av regelefter-
levnad (compliance) som goérs i Skandia. Skandias VD har delegerat

utférandet av dessa uppgifter till ansvarig fér enheten Skandia Nordic
Independent Risk & Compliance Control (IRCC). Enheten bestéar av

en Compliancefunktion, en Riskfunktion och Chefaktuarien, d v s

alla kontrollenheter samlade for att utga fran en och samma process
samt sékerstélla oberoendet gentemot den operativa verksamhe-

ten. | IRCC's ansvar ingar att analysera riskerna och verksamhetens
regelefterlevnad samt vid behov ifrgasétta den operativa ledningens
beddmningar samt rapportera till VD och styrelse. Vidare &terfinns
inom Skandias Financeenhet, en business controlavdelning som bland
annat har som arbetsuppgift att kvantitativt vardera de risker som fére-
kommer i verksamheten (inklusive berakningar av ekonomiskt kapital
och riskméatning). En riskkommitté finns, vars syfte ar att dvervaka och
analysera riskerna i verksamheten. Chefaktuarien i Skandia ansvarar
for kontroll av férsakringsrisker.

Skandias internrevision, Internal Audit, ar direkt understélld styrelsen
och &r organisatoriskt separerad frdn Skandias verksamhet. Deras
ansvar r att utféra en oberoende granskning och tillsyn av bade de
operativa enheterna och den interna kontrollen (risk- och complian-
cefunktionerna). Externrevision &r tillsatt av bolagsstémman och ska
uppfylla vissa behdrighetskrav. Externrevision utfér en extern obero-
ende granskning.

Riskansvar inom Skandia

Skandia anvander sig av Old Mutuals modell fér hantering och kontroll
av risker. | denna modell kompletteras formella strukturer fér god
styrning med en modell f8r god styrning av risker och regelefterlevnad
som baseras pa “tre forsvarslinjer”.

Modellen skilier mellan funktioner som ager risk och regelefterlev-
nad samt hanterar dessa (forsta linjen), funktioner for dvervakning av
risker och regelefterlevnad (andra linjen) och funktioner fér oberoende
granskning och tillsyn (tredje linjen). Skandia tilldmpar Old Mutuals
riskmodell enligt vad som framgér nedan.

Verkstallande Ej verkstallande
Forsta linjen Andra linjen Tredje linjen
* Strategi * Tydliga riskprinciper e Oberoende intygande,
= ® Ledningens attityd som &r tydligt med- granskning och tillsyn
e | Forhaliningsregler/ delade
] risktolerans o Effektiva system for
‘é’ * Riskbedémning och styrning och évervak-
] undvikande av risk ning
g ® Riskhantering och * Sjalvstandig risk- och
S riskrapportering regelefterlevnadsover-
o Affarsrutiner som syn, kontroll och
uppfyller kraven och ifrdgasattande
riskmedvetenhet * Bistd med radgivande
* Performance support
management
Den afférsansvarige eller Den som enligt interna/ * Intern revision
den som enligt interna/ externa regelverk, * Extern revision
externa regelverk, befattningsbeskrivning o Styrelsens under-
5 befattningsbeskrivning eller arbetsuppgifter ska kommitté for revision
3 eller arbetsuppgifter &ger | kontrollera risken, t ex: och risk
§ och hanterar risken, tex: | e VD
* Skandias styrelse o Kontrollfunktioner
* VD sasom Risk, Comp-
o Alla chefsnivaer lience och chefaktuarie
* Alla medarbetare

¢ | den forsta forsvarslinjen faststaller styrelsen bolagets risktolerans,
godkanner strategin for riskhantering och ansvarar f6r bolagets sys-
tem for intern kontroll. Det &r i forsta linjen som risk&garna avseende
de olika riskkategorierna aterfinns. Skandias VD har med stod av
ledningsgruppen det dvergripande ansvaret for hantering av de risker
som bolaget utsétts for. Ledningen och personalen bar det huvud-
sakliga ansvaret for riskhantering och regelefterlevnad, d v s ansvarar
for att genomfdra riskinventering (inklusive compliancerisker), att re-
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gelbundet rapportera och hantera risker och dvertradelser av internt
eller externt regelverk, samt att skriva och implementera policydoku-
ment, instruktioner och/eller riktlinjer anpassade till affrsenheten.

e Den andra forsvarslinjen ar den del av verksamheten som utfér en
sjalvstandig risk- och regelverksdvervakning och tillsyn av férsta for-
svarslinjen. Den andra férsvarslinjen ansvarar for att rutiner, metoder
och verktyg fr hantering och kontroll av risker och regelefterlevnad
finns tillgangliga. Andra forsvarslinjen utfor dven stddjande arbets-
uppgifter vid behov sésom utbildning, workshops, information och
rédgivning. Andra forsvarslinjen far dock aldrig utfora tjanster eller
bedriva verksamhet som de sjalva 6vervakar.

o Funktionerna i den tredje forsvarslinjen ska tillhandahélla en oberoen-
de objektiv forsakran till styrelsen avseende effektiviteten av bolagets
riskhantering, riskkontroll och regelefterlevnad. Detta hanteras av
Skandias internrevision, av styrelsens Revisionskommitté samt av de
externa revisorerna.

| bérjan av 2009 centraliserades alla enheter tilhérande andra for-
svarslinjen, i syfte att vidareutveckla och effektivisera arbetet med risk-
hantering, riskkontroll och regelefterlevnad genom att f& till stand ge-
mensamma processer Over hela bolaget. Det viktigaste syftet var dock
att sékra upp oberoendet gentemot férsta forsvarslinjen, den operativa
verksamheten. Som en utgéngspunkt i detta arbete skapades, pa
uppdrag av Skandias VD, ett ramverk for risk- och compliancearbetet
inom Skandia som &ven antogs av styrelsen i bérjan av 2009. Syftet
med ramverket ar att tydliggdra roller, ansvar och rapporteringskrav.
Det finns olika kommittéer inom Skandia dar de olika riskkategorierna
diskuteras; t ex Skandia Asset & Liability Committee (alla finansiella
risker), Skandias Risk & Compliancekommitté (alla riskkategorier
inklusive avrapportering frdn Skandia Asset & Liability Committee) och
Skandias Revisionskommitté (utskott till Skandias styrelse).

Skandias risktolerans

Skandiias risktolerans, d v s hur stora risker Skandia kan acceptera
definieras genom principerna i Skandias Corporate Manual. Risker
eller handelser som Overstiger Gverenskomna nivaer ska identifie-

ras och rapporteras. Atgérdandet av dessa risker och handelser ar
underkastade ledningsgruppens och revisionsgruppernas évervak-
ning. Under 2009 fick Skandias styrelse, ledning och vissa nyckelper-
soner genomga en utbildning i tre steg avseende Risk Appetite. Risk
Appetite ar ett internt ramverk inom Old Mutual, som uttrycker kvanti-
tativa limiter for foretagets risktolerans med avseende pa bl.a. volatilitet
i rorelseresultat och kassafléde. Under samma period inleddes ett
arbete med att faststélla och beskriva Skandias lokala riskaptit, dar
de respektive produktbolagen fick ansvar for att berdkna och validera
de kvantitativa méatten, samt att fa riskaptiten forankrad som styrmatt
inom ledningsgruppen.

Riskmétning

Kénslighetsanalys — Skandia beraknar kéanslighetsanalyser kvartalsvis.
| dessa analyser sammanvags effekterna av forandringar i antaganden
i frdga om Gvervarden i forsakringsbestand och nuvardet av nytecknad
affar. Analyserna visar k&nsligheten i dvervardena fér nyckelparametrar
med avseende pa finansmarknads-, forsékrings- och kundbeteende-
risker, vilka ar en integrerad del av Skandias verksamhet.

Ekonomiskt kapital — Skandia méter kundrisker genom ett sé kallat

ekonomiskt kapital som anvander foljande nyckelbegrepp:

 Erforderligt ekonomiskt kapital: det belopp som kravs for att séker-
stélla utfastelser gentemot kunder med en 6nskad hog grad av
sékerhet.

e Tillgangligt kapital: det belopp som finns tillgangligt for att sakerstalla
utféstelser gentemot kunder, vilket i princip motsvarar vardet pa
féretagets befintliga affar.

Skandia bestammer om nivan pa tillgangligt ekonomiskt kapital &r
tillrécklig genom att dels halvarsvis genomféra en analys av foretagets
huvudsakliga riskexponeringar och dels genom att berakna erforderligt
ekonomiskt kapital enligt den modell Old Mutual tillampar.

Vasentliga risker i Skandias verksamhet
| Skandia bedrivs for nérvarande fondférsakringsverksamhet inklusive
depéforsakring samt tillaggsforsakring som premiebefrielseférsakring,
viss skadeforsakringsverksamhet (privatvard och olycksfall). | Skandia
finns &ven risker forknippade med radgivningsverksamhet. Dartill
bedrivs med forsakrings- och radgivningsverksamheten forknippade
supporttjanster. Skandia tilhandahaller &ven sddana supporttjanster
till andra bolag inom Skandiakoncernen. Verksamheten ger upphov
till ett brett spektrum av risker som potentiellt kan paverka bolagets
rorelseresultat och ekonomiska stéllning. Vissa av dessa risker &ar
naturliga foljder av bolagets affarsstrategi och begransas inte till ndgot
visst affarssegment. Andra risker, sdsom forsékringsrisker ar segment-
specifika.

De vasentliga riskerna i Skandias verksamhet beskrivs nedan. Denna
kategorisering grupperar risker som analyseras pa likartat satt och for
vilka likartade riskbegréansningsmetoder kan tillampas inom Skandia.

Strategiska och politiska risker

Strategisk risk &r risken att Skandias strategi ar otillrécklig for att
behélla Skandias position p& marknaden eller olamplig i relation till
verksamhetsmiljon eller tillgéngliga resurser. Strategiska och politiska
risker innefattar normalt risker for daligt upptradande pa& marknaden,
felférsalining, &ndringar i skatteregler och annan lagstiftning, férsém-
ring av kreditvardighet eller rykte och liknande risker.

Strategisk risk ar kopplad till koncernens strategi och denna risk &r
darfor i férsta hand en koncernrisk for Old Mutual-koncernen. Denna
risk ska dock beaktas och hanteras &ven pa bolags- och affarsenhets-
niva. Risken hanteras genom aterkommande omprévning av strategin
och genom processer for granskning, uppfolining och vardering av
maélen och riskerna i Skandias strategi. Aven om det finns vissa risk-
begransande atgarder att tillgd, ar det ofta svart att helt undvika dessa
risker, som &r ouppldsligt forbundna med all affarsverksamhet.

Finansmarknadsrisker

Finansmarknadsrisk &r risken att marknadsvérdet eller det fram-

tida kassaflodet fran ett finansiellt instrument fluktuerar pa grund av
forandringar i marknadspriser och darmed paverkar Skandias resultat.
Termen tacker bade risken for forlust och majligheten till vinst.

Det finns tre huvudtyper av marknadsrisker:

o valutakursrisk, som avspeglar variationer i valutakurserna

e ranterisk, som avspeglar variationer i marknadsréantesatserna

o aktiekursrisk, som avspeglar variationer i kurserna pé aktier och
aktierelaterade instrument (t ex investeringsfonder)
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Skandias framtida intakter bestar till stor del av avgjifter fran tillgangar
under férvaltning och péverkas darfor av tillgangarnas vérdeutveckling.
Exempelvis paverkas vardet av fonder och depaer av bade ranterorel-
serna och aktiemarknadens utveckling och det finns darfor bade
ranterisker och aktiekursrisker i Skandias framtida kassafléden. Dessa
kassafléden utgdr en del av de utdelningsbara vinster som ligger till
grund for embedded value". Skandia sakrar inte kassaflddesrisker
hanférliga till volatiliteten i kundernas innehav eller den volatilitet som
uppkommer pa grund av valutakursforandringar.

Skandia &r exponerat f6r marknadsrisker vid kdp och forséljiningar
av fondandelar eller andra finansiella instrument som sker till féljd av
forsékringstagares handel i férsékringsverksamheten. Den valuta-
kursrisk som detta leder till sdkras. Rante- och aktiekursriskerna ar
begransade.

Marknadsrisker i form av optioner fdrekommer i vissa férsakrings-
kontrakt men i liten utstréckning. P& grund av inriktningen av Skandias
verksamhet ar dessa risker av liten betydelse for aktiedgarna. Riskhan-
tering i form av kontroller utévas med avseende pa dessa risker.

Forsékringsrisker

De rena forsakringsriskerna ar kopplade till faktorer som olycksfall,
dodlighet, lang levnad och sjuklighet. Férsakringsriskerna dverfors frén
forsakringstagarna till bolaget. Riskerna kan uppsté av olika skal, fran
naturliga statistiska variationer via felaktiga uppskattningar till politiska
eller socioekonomiska faktorer som inte kunnat forutses.

Riskerna for bolaget bestér i att utvecklingen blir en annan an den
bolaget antagit i sina berakningar, antingen genom att enskilda intraf-
fade skador blir dyrare &n férvantat, eller genom att ett hdgre antal
skador an férvantat intraffar. Detta hanteras genom regelbunden
uppfdlining av skadeutfall och vid behov omprévning av tilldmpade
antaganden vid premiesattning och berakning av avséattningsbehov
for intréffade skador. Sjukrisker inklusive forsakringsrisken for privat-
vardsforsakring ar till exempel till viss del konjunkturberoende, d v s
omvarldsfaktorer som Forsakringskassans praxis kan spela in i
skadeutfallet. Aven dédlighetsutvecklingen i samhéllet och i férsékrat
bestand studeras fortldpande.

Forsakringsavtalen &r skrivna sa att framtida forandringar av till-
lampade antaganden &r tilldtna, dven om férandringen kan komma att
leda till premie&ndringar.

Skandia har en restriktiv halining till forsékringsrisker och har ett
regelverk som syftar till att begransa forsékringsrisken for egen rak-
ning. Bade sjuklighetsrisker och dodlighetsrisker aterforsakras nar
risken i ett enskilt férsékringskontrakt dverstiger en angiven grans, det
s k sjélvbehallet. Den riskforsakringsaffar som nytecknas idag inom
fondférsékringsaffaren omfattar framst premiebefrielserisker, d v s
sjukrisker. Avtalen tecknas med individuella kunder i samband med
tjanstepensionssparande i Sverige. Moturvalsrisken vid tecknande av
avtal innehéllande forsékringsrisk ar 1&g, eftersom riskmomentet inte
kan véljas utan motsvarande sparande.

Skandia meddelar undantagsvis aven aterforsakring i ett fatal avtal till
bolag som &r eller har varit medlemmar i Skandiakoncernen.

Tabellen nedan visar i vilken utstréackning Skandia tackt sina forsak-
ringsrisker genom aterférsakring.

RISKATERFORSAKRING

Forsakringsataganden 2009 2008
Total exponering 1674 1707
Aterforsakrad exponering -1002 -1097
Ej aterforsakrad exponering 672 610

Skandias affar av privatvardsforsékring och gruppolycksfallsforsak-
ring har i sin helhet tidigare varit aterforsakrad. Fran och med andra
halvéret 2009 &r endast den svenska affaren aterforsékrad och
privatvardsaffaren i den danska och den norska filialen redovisas nu for
egen rakning i tabellen.

Néar dodsfall intraffat har férsakringsfallet som regel slutreglerats
inom en eller ett par manader fran dodsfallet. For premiebefrielse-
skador som regleras med periodisk utbetalning under hela den tid
som sjukfallet pagér ar osakerheten till en borjan stérre om skadans
exakta storlek. Reservsattningen baseras pa erfarenhetsmassigt
bestamda antaganden och en ny individuell berakning for varje skada
gbrs manadsvis. Efter cirka tva ars sjuktid &r det enkelt att prediktera
en skadas aterstédende totala skadekostnad.

For privatvard &r den genomsnittliga utbetalningstiden kort. Daremot
for olycksfallsforsakring kan det ta lang tid innan en skadas omfatt-
ning ar fullstandigt kand. | bada fallen baseras reservsattningen pa
dels tidigare ars utbetalningsmonster och dels kanda forandringar i
forsakringsprodukt, forsakrat bestand och omvariden.

Atagandena férvaltas genom en durationsmatchad obligationsportfélj
och granskas av en sérskild kommitté kallad Skandia Asset & Liability
Committee som bland andra uppgifter I6pande foljer férandringar i
utvecklingsmonstret for forsékringsatagandena. Skadornas duration
visas i tabell nedan.

DURATION

<lar 1-5ar >5ar Totalt
Skadereserver privatvard 84 % 16 % 0% 100 %
Skadereserver gruppolycksfall 26 % 52 % 22% 100 %
Skadereserver premiebefrielseférsakring 16 % 49 % 35% 100 %

Hantering av kreditrisk, marknadsrisk och likviditetsrisk i samband
med forsakringsrisk foljer beskrivningarna under dessa rubriker.

Solvensrisk

Solvensrisken &r risken att bolaget inte formér infria sina dtaganden
mot férsakringstagarna. Skandia hanterar solvensrisken genom att

ha en I&g risktolerans, d v s genom att Skandia erbjuder langsiktigt
sparande via en affarsmodell huvudsakligen baserad pé forsakring dér
forsakringstagaren bér placeringsrisken, genom att beakta solvens-
kostnader i ekonomiska kalkyler, genom regelbundna solvensméatning-
ar och genom utvecklingen av ett riskbaserat synsétt i verksamheten.
Skandia och Old Mutual studerar noga utvecklingen inom Solvens I,
d v s arbetet med att faststélla hur solvensreglerna kommer att se ut i
Europa inom ett par &r. Skandia och Old Mutual arbetar mot att upp-
fylla Solvens Il regelverket genom ett projekt kallat iCRaFT (Integrated
Capital Risk and Financial Transformation).

) Embedded value & summan av eget kapital inom fond- och livférsakring och évervarden i forsakringsbestand.
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Risker orsakade av oférutsett kundbeteende

Kundbeteenderisk ar risken att kunder t ex aterkdper eller flyttar sina
forsakringsavtal eller upphor att betala premier fér sina avtal med
Skandia i en utstrackning som inte har frutsetts. Allmant sett kan
kundétgarder som aterkop, fortida utbetalningar eller upphorda pre-
miebetalningar orsaka likviditetsproblem och férlust av framtida inték-
ter eller rantor. Risken for otillracklig likviditet kommenteras i avsnittet
nedan om likviditetsrisker.

Kundbeteenderisker hanteras framst genom en medveten produkt-
design. Darutéver foretas aktiviteter avsedda att dvertyga kunder att
behalla sina kontrakt hos Skandia.

Manga sparforsékringsavtal kan helt eller delvis ségas upp fore
forfallodagen mot ett kontant aterkopsbelopp. | viss utstrackning tycks
riskerna for aterkdp samvariera med utvecklingen pa finansmarknader
eller arbetsmarknader. Risken for férluster av framtida intakter hante-
ras utifrén forhallandena pa den lokala marknaden. Ett exempel &r att
Skandia for fondforsékringar tar ut en aterkdpsavgift av kunder och/
eller distributérer som sager upp avtal i fortid.

Kanslighet i nuvardet av framtida férvantade kassafléden for
férandringar i kundbeteende inom fond- och depéaforsakringsaffaren
presenteras i avsnittet "Kénslighetsanalys” nedan.

Operativa risker

Operativa risker uppkommer pa grund av yttre handelser och att
manniskor, processer och system kan svikta. De flesta omraden kan
berdras sdsom; foretagsledning, klagomal, kundservice, varumérken,
marknadsfdring, prisséttning, solvens, kapitalférsérjning, brott mot
tystnadsplikt, svag kostnadskontroll, obeaktade och ohanterade risker,
finanssystem med tillhérande kontroller (inklusive dokumentation), han-
tering av stérre interna férandringar, anvandningen av IT i det dagliga
arbetet, struktur och sékerhet pa IT-omréadet, interna och externa
bedragerier, fysisk sdkerhet m m.

Skandia hanterar operativa risker dels genom olika former av fore-
byggande atgérder och sékerhetsarrangemang, dels genom bered-
skapsplanering som syftar till att hantera uppkomna situationer pé ett
sa effektivt satt som maojligt. Operativa risker i verksamheten ska kvar-
talsvis identifieras och matas genom sjalvutvardering (risk and control
self assessment). Vidare har Skandia ett system for rapportering av
"hits and near misses” som aven anger forlustdata, huvudsakligen for
operativa risker. Syftet med detta system &r att lara av erfarenheterna
och pa sa satt undvika liknande handelser i framtiden.

Effekter av operativa risker uppkommer vanligtvis i form av kost-
nader. Kénslighet i nuvardet av framtida forvantade kassafldden for
férandringar i kostnadsnivaer presenteras i avsnittet "Kéanslighets-
analys” nedan.

HR risker

HR-risk &r risken att féretaget inte har det humankapital som krévs for
att uppratthalla affaren. Detta kan innebéara risken att foretaget inte kan
attrahera och behélla kompetenta resurser for att upprétthalla affaren.
Vidare kan det aven vara en risk att féretagskulturen inte dverensstam-
mer med foretagets mél eller att incitamentsstrukturen inte motiverar
personalen. Det &r respektive avdelningschef som ansvarar for att

ta hand om sin personal pa basta satt men det ar Skandias HR-
avdelning som, tillsammans med ledningen, skapar férutsattningar for
detta genom metoder, verktyg men ocksa genom att évergripande
HR-strategi kopplas till dvergripande foretagsmal.

Kreditrisker

Kreditrisk (motpartsrisk) &r risken att en motpart inte till fullo betalar
forfallna belopp alternativt inte betalar vid dverenskommen tidpunkt till
Skandia och dérigenom orsakar bolaget en férlust. Skandia expo-
neras for kreditrisk bland annat i samband med aterférsékring. Den
huvudsakliga formen av kreditriskhantering &r genom en bedémning
av motpartens formaga att uppfylla sitt &tagande. Kreditrisker hanteras
i dvrigt genom riktlinjer med tydligt faststéllda grénser.

Nér det géller investeringar i obligationer och derivat har Skandia
tillampat en konservativ placeringsstrategi som &r begransad i kon-
centration och kreditvardighet. P& liknande satt anvander Skandia, dar
det ar mojligt, enbart sddana aterforsékrare som langsiktigt beddms
ha en god rating, lagst A i kreditvardighet av Standard & Poor’s, eller
motsvarande. Skandia exponeras for kreditrisker inom distributions-
ledet. Dessa risker &r ocksa valdiversifierade med lokala Gvre gréanser
for individuella exponeringar.

Fokus p& motpartsriskerna har blivit starkare under det finansiella
Klimat som rétt under senare ar.

Skandia exponeras for féljande kreditrisker:

KREDITRISKEXPONERING" 2?2

2009 2008
Lan till foretag
Ovrigt 1310 3218
Lan till kreditinstitut
Bank — 665
Obligationer
Statsobligationer, kreditvardighet AAA 1732 2455
Derivat
Motpart med kreditvéardighet AA — —
Motpart med kreditvardighet A — 19
i\terférsékringsgivare
Aterforsakringsgivare med kreditvardighet A 1003 1129
/i\terférsékringsgivare med icke faststalld kreditvardighet 22 25
Banker
Motpart med kreditvardighet AA 36 15
Motpart med kreditvardighet A 1560 186
Motpart med icke faststélld kreditvérdighet — 2
Summa 5663 7714

" Kreditexponeringen anges som bokfort vérde efter reservering for osékra fordringar.

2 Inga stallda sakerheter finns.

¥ | samband med bokslut gérs sedvanlig kontroll av forfalina fordringar. Per 2009-12-31 uppgar
férfalina fordringar inte till ndgot materiellt belopp.

Likvidiitetsrisker

Likviditetsrisk ar risken att Skandia far svarigheter att uppfylla finan-
siella taganden nér dessa forfaller. Skandia exponeras for likviditets-
risker pa flera omraden. Nagra exempel ar:

¢ Finansiering av ovantat stora volymer av ny affar
* Inom fondférsékring vid fondbyten
¢ Derivat

Skandia hanterar likviditetsrisken genom att varje verksamhet ska ha
likviditetsstrategier for den dagliga hanteringen av likviditet i verksam-
heten, genom att i tildmpliga fall bestdmma och I6pande dvervaka
likviditetslimiter samt genom uppréattandet av kontinuitetsplaner for
likviditetskriser. For k&nda stora likviditetsrisker ska system for att
regeloundet berékna s k worst-case scenarios finnas. Skandia Asset &
Liability Committee foljer upp likviditeten och bevakar likviditetsriskerna
varje manad.

P& daglig basis hanteras riskerna i férsakringsverksamheten av
Skandias Treasuryavdelning genom prognostisering och uppratthallan-
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de av kreditfaciliteter. Genom kreditfaciliteterna ges Skandia en béttre
forutsattning att hantera oférutsedda likviditetsfloden. Kreditfacilite-
terna sammanfattas i nedanstaende tabell, vilken refererar till Standard
& Poor’s kreditvarderingssystem:

TILLGANGLIGA KREDITMOJLIGHETER

Kreditgivares kreditvardighet 2009 2008
AA 1000 1000
A 2000 2000

Vad géller derivat uppstar en viss likviditetsrisk vid s kallade roll-overs.

P4 liknande satt som beskrivits ovan hanteras detta inom Treasury.
Foliande tabell visar en forfallostruktur for finansiella dtaganden

inom Skandia som &r féremal for likviditetsrisker. Tabellen baseras pa

avtalade 16ptider.

LOPTIDSANALYS
KONTRAKTUELLA FORFALLOTIDPUNKTER FOR FINANSIELLA OCH FORSAKRINGS-
TEKNISKA ATAGANDEN SOM AR EXPONERADE FOR LIKVIDITETSRISKER 2009

<tar 1-5ar >5ar Summa

Derivat 0 - — 0
Avséttningar for forsakringar for vilka
livférsakringstagarna bér placeringsrisk

50286 9368 41368 101022

Forsakringstekniska avsattningar 658 562 454 1674
Skulder avseende direkt forsakring 279 - - 279
Skulder avseende aterforsakring 11 - - 11
Ovriga skulder 1999 - — 1999
Summa 53233 9930 41822 104985

Tillgangar som técker ovanstaende skulder finns pa balansrakningens tillgdngssida.
Dessutom finns outnyttjade kreditlinor, se vidare not 26.

Placeringstillgangar som skall tacka Forsakringstekniska avsattningar
har féljande forfallotidpunkter 2009

<tar 1-5ar >5ar Summa

Marknadsvarde inklusive upplupen rénta 747 761 341 1849

LOPTIDSANALYS
KONTRAKTUELLA FORFALLOTIDPUNKTER FOR FINANSIELLA OCH FORSAKRINGS-
TEKNISKA ATAGANDEN SOM AR EXPONERADE FOR LIKVIDITETSRISKER 2008

<1ar 1-5ar >5ar Summa
Derivat 61 - — 61
Avséttningar for férsakringar for vilka
livférsékringstagarna bér placeringsrisk 30454 7560 33832 71846
Forsakringstekniska avsattningar 593 558 556 1707
Skulder avseende direkt férsékring 267 - - 267
Skulder avseende aterférséakring 20 - - 20
Ovriga l&n 288 — - 288
Ovriga skulder 4686 — — 4686
Summa 36369 8118 34388 78875

Tillgéngar som técker ovanstdende skulder finns pa balansrakningens tillgangssida.
Dessutom finns outnyttjade kreditlinor, se vidare not 26.

Placeringstillgangar som skall tacka Forsakringstekniska avsattningar
har féljande forfallotidpunkter 2008

<lar 1-5ar >5ar Summa

Marknadsvarde inklusive upplupen rénta 543 813 812 2168

Compliancerisker

Compliancerisk ar risken att Skandia inte foljer lagar, foreskrifter och
interna regler som reglerar hur Skandias verksamhet ska bedrivas, vil-
ket ytterst kan medfora olika typer av myndighetssanktioner eller finan-
siell férlust. Hantering av denna risk sker inom varje enhet i Skandia
och féljs regelbundet upp av den oberoende avdelningen IRCC.

Kéanslighetsanalys

Skandia foljer de principer for MCEV-berakning (Market Consistent

Embedded Value) och resultatuppfoljning som Old Mutual féreskriver.

Rapporteringen anvands internt som den huvudsakliga metoden for

att mata utfallet av verksamheten. MCEV utgdr &ven basen for de

kanslighetstester som utfors for fond- och depéaforsakringsaffaren.
MCEV bestér av de redan redovisade kostnaderna och intakterna i

form av redovisat eget kapital (Adjusted Net Worth, "ANW”) samt av

férvantade diskonterade framtida kassafloéden, (Value of Business In

Force, "VBIF”). Fér en mer utforlig beskrivning av MCEV hanvisas till

CFO Forums dokument Market Consistent Embedded Value (MCEV)

Principles © and associated Basis for Conclusions, vilket finns tillgang-

ligt pa www.cfoforum.nl.

De forvantade flodena i VBIF bygger pa antaganden om bland annat
framtida avgifter, hanterings- och 6vriga kostnader, provisioner till dist-
ributdrer, dodlighetsfrekvens och annullationsfrekvensen bland kon-
trakten. Avkastningen pé forsakringstagarnas placeringar, inflationen
och diskonteringsrantorna baseras pa gallande riskfri marknadsréanta.

MCEV utgdrs av summan av redovisat eget kapital for fond- och
livforsakring och dvervérden i forsékringsbestand (VBIF). VBIF repre-
senterar nuvérdet av de forvantade framtida kassafléden fran ingéngna
avtal som gj ingér i redovisat eget kapital.

Nytecknad affér definieras som nya kontrakt tecknade under
perioden. Vardet av nytecknad afféar (Value of New Business, "VNB”)
inkluderar véardet av férvantade framtida premier och férnyelser samt
icke avtalade kontraktsforandringar, i den mén dessa rimligen kan
forutses. Nytecknad affér innefattar &ven engéngspremier i serie och
sé&dana forandringar i forsakringsbesténdet som inte redan har tagits
hansyn till i VBIF-berékningen.

Nedan presenteras resultaten av ett antal kénslighetstest fér VBIF
och VNB. Kénslighetstesten for de finansiella antagandena testar
stegvis effekten av en 6kning av férst diskonteringsréntan, darefter
avkastningen péa aktier, avkastningen pa obligationer och inflation.

* Test A och B. Har visas effekten av en 6kning (A), dels en minskning
(B) av de ingéende ekonomiska antagandena med 1 procentenhet,
jamfort med den som anvands for berdkning av VBIF, ANW och
VNB. Okningen respektive minskningen inkluderar antagandena for
inflationen och diskonteringsrantan.

¢ Test C och D. Dessa tester visar pa effekten av dels en momentan
uppgang (C), dels en momentan nedgang (D) pa aktiemarknaderna
per den 31 december 2009. Effekten uppstar till storsta del genom
nivaférandringen i framtida kapitalbaserade avgifter. Testerna beaktar
inte ndgon motsvarande ned- eller uppgéng pé obligationsmarkna-
den. Testerna &r inte relevanta for VNB, varfor endast effekten pa
MCEV visas.

¢ Test E. Denna test visar effekten av att annullationsfrekvensen ar
10 procent lagre &n vad som antagits, det vill séga ett antagande om
10 procent per ar andras till 9 procent per &r i detta test.

¢ Test F. Detta test visar effekten av en minskning av de Idpande in-
terna administrationskostnaderna med 10 procent. Om den I6pande
framtida administrationskostnaden antas till 50 per ar for en produkt
(och 6kar med inflationen) innebéar test F att kostnaden antas till 45.
Externa provisionskostnader ar forutbestamda och ingér salunda inte
i detta test.

* Test G och H. Detta test visar effekten av en minskning av
antagandena for dodlighetsfrekvenserna med 5 procent. | test G
visas effekten av sénkta antaganden f6r férsakringar med positiv
risksumma och i test H visas effekten av motsvarande minskning av
antagandena for forsakringar med negativ risksumma.

¢ Test |. Detta test visar effekten av en 6kning av anskaffningskostna-
derna med 10 procent. Detta test paverkar séledes endast VNB.

¢ Test J. Det ekonomiska kapital som ligger till grund fér kostnaden
av icke hedgningsbara risker i MCEV har beréknats med ett 99.5
procent konfidensintervall Gver ett &rs tidshorisont. | detta test
har kostnaden fér icke hedgningsbara risker 6kat i och med att
konfidensnivan andrats till 99.93 procent.

¢ Test K. Testet visar diversifieringseffekter mellan hedgningsbara och
icke hedgningsbara risker i riskkapitalkravet.
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KANSLIGHET FOR ANDRINGAR | ANTAGANDEN

Procentuell Procentuell ANW  Procentuell ANW  Procentuell

KSEK MCEV férandring VNB férandring (Reqcap) férandring (Free surplus) férandring
Utgangslage 12796 919 1011 860 993 656 861 307
A: 1% 6kning av ekonomiska antaganden -286 824 -2,2% -15 148 -1,5%
B: 1% minskning av ekonomiska antaganden 307 526 2,4% 16 977 1,7%
C: 10% Okning av tillgangar 900 648 7,0% 46 563 4,6% -3 -0,000% -3 -0,000%
D: 10% minskning av tillgangar -899 474 -7,0% -46 558 -4,6% 3 0,000% 3 0,000%
E: 10% minskning av annullationsantaganden 399 257 3,1% 79 693 7,9%
F: 10% minskning av interna administrationskostnader 397 514 3,1% 18 690 1,8%
G: 5% minskning av dodlighetsantaganden for positiv risksumma 8319 0,1% 983 0,1%
H: 5% minskning av dédlighetsantaganden for negativ risksumma -10 944 -0,1% -330 0,0%
I: 10% 6kning av anskaffningskostnader - — -15 5682 -1,5%
J: Kapitalkrav med riskkapitalkrav baserat pa ett 99,93% konfidensintervall -165 054 -1,3% -7 065 -0,7%
K: Kapitalkrav inklusive diversifieringseffekter mellan hedgningsbara

och icke hedgningsbara risker 138 240 1,1% 5918 0,6%
Kénslighetsanalysen for skadeforsékring ar gjord genom att stressa Kapitalkrav

skadeutbetalningar och reserv med 10%. Effekten av stressen méts i
rdrelseresultat fore skatt.

Utgangslage

Privatvard Privatvard
KSEK Danmark Norge
Premieintakt, netto 137 496 19762
Finansnetto -13 283 466
Total skadekostnad -73 429 -8 424
Forsaljiningskostnader -12 056 -306
Rorelsekostnader -12925 -7 209
Rérelseresultat 25 804 4289
Okar arets reserver med 10%

Privatvéard Privatvard
KSEK Danmark Norge
Premieintakt, netto 137 496 19 762
Finansnetto -13 283 466
Total skadekostnad -80 771 -9 267
Forsaljiningskostnader -12 056 -306
Rorelsekostnader -12925 -7 209
Roérelseresultat 18 461 3 447

Kapitalférvaltningens inriktning, styrning och mandat styrs av Skandias
investeringspolicy som &r ett avsnitt i Skandias s k Corporate Manual
(dar alla policies finns samlade). Uppfolining av skuldt&ckning, utfall
och risk hanteras i Skandias Asset & Liability Committee. Uppfdlj-
ning inklusive kanslighetsanalyser tas fram och rapporteras minst
kvartalsvis. Sammantaget praglas investeringsstrategin av Skandias
genomgéende I&ga riskaptit och risktolerans, varfor kapitalet placeras
forsiktigt och med hansyn tagen till de forsakringstekniska avséattning-
arnas forvantade framtida kassafldde.

| Finansinspektionens tillsyn Gver forsakringsbolag ingér rappor-
teringskrav kvartalsvis om solvenskrav och kapitalbas. Beraknings-
modellen for solvenskravet for bade fondforsakrings- och depéfor-
sékringsdtaganden med nuvarande regler &r enkel — kravet &r
1 procent av det forsakringskapital som forvaltas. For de produkter
som innehaller forsékringsrisk tillkommer ytterligare krav, beroende
pa riskinnehall och pa typ av forsakringsrisk. Beloppsmassigt utgdr
dock produkter innehallande forsékringsrisk en mindre del av Skandias
forsakringsbestand.

Solvenskravet ar enligt tabellen 1agt, jamfort med tillgangligt kapital.
Alternativa berékningar for att spegla kommande krav i det nya
solvenssystemet Solvency Il gérs fortldpande, bland annat i form av
Finansinspektionens Trafikljus.

KAPITALBAS OCH SOLVENSKRAV

2009 2008
Kapitalbas 12101 8710
Solvenskrav 1121 893
Overskott 10 980 7817
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NOTER TILL TEKNISK REDOVISNING
AV SKADEFORSAKRINGSRORELSE

Not 3 Premieinkomst

2009 2008
Direkt forsékring i Sverige 649 540
Direkt forsékring i 6vriga EES 281 239
Premier for avgiven aterférsékring med koncernforetag -699 -779
Inbetalda och tillgodoférda premier 231 0

Not 4 Kapitalavkastning 6verford fran finansrorelsen

Inom skadeforsakringsrorelsen fors kapitalavkastning Gver fran det icke-tekniska till det
tekniska resultatet baserat pa genomsnittliga forsakringstekniska avsattningar efter avdrag
for utestadende nettofordringar i forsakringsrorelsen. Rantesatserna folier huvudsakligen
avkastningen pa medellanga statsobligationer med hansyn tagen till forsakringsrorelsens
kontantfléden Gver tiden.

For 2009 har en kalkylrantesats pa 3% anvants. Under 2008 var hela forsakringsrisken
aterforsékrad och darfor har ingen kapitalavkasting éverforts fran finansrorelsen.

2009 2008
Kapitalavkastning ¢verford fran finansrérelsen 3 0
Not 5 Férsakringsersattningar
2009 2008
Brutto Avgiven” Netto Brutto Avgiven” Netto
Utbetalda forsékringsersattningar -594 653 59 -536 549 13
Foréndring i avsattning for intraf-
fade och rapporterade skador -94 -27 -121 -9 9 0
Foérandring i avséttning for intraf-
fade men ej rapporterade skador
(IBNR) -25 20 -5 -30 30 0
Driftskostnader for skadereglering -16 - -156 -13 - -13
Summa -728 646 -82 -588 588 0

) Avser aterforsakring med koncernforetag.

Av forsakringserséattningar utgér -38 (0) MSEK avvecklingsresultat netto.

Not 6 Driftskostnader

2009 2008
Interna anskaffningskostnader -62 -44
Externa anskaffningskostnader” -30 -19
Forandring i forutbetalda anskaffningskostnader, brutto 4 5
Administrationskostnader -173 -145
Provisioner och vinstandelar i avgiven aterférsakring 227 208
Forandring i forutbetalda anskaffningskostnader, avgiven aterforsakring 7 -5
Summa -17 0

" Avser provisioner i direktférsakring.
For fordelning av totala driftskostnader, se not 45.

NOTER TILL TEKNISK REDOVISNING AV LIVFORSAKRINGSRORELSE

Not 7 Premieinkomst

2009 2008
Brutto Avgiven  Netto Brutto Avgiven Netto
Periodiska premier? 198 -28 170 204 -26 178
Avgifter 669 — 669 674 - 674
Summa 867 -28 839 878 -26 852

" Avser premier for forsakringskomponenten i livférsakring for vilka liviorsakringstagarna star place-
ringsrisken. Samtliga forsakringsavtal har tecknats i Sverige.

Not 8 Ovriga tekniska intakter

2009 2008
Volymbaserad kostnadsreduktion 793 752
Avkastningsskatt 459 630
Ovrigt 37 17
Summa 1289 1399

Not 9 Utbetalda férsakringsersattningar

2009 2008
Brutto Avgiven  Netto Brutto Avgiven Netto

Dodsfall -40 — -40 -45 — -45
Sjukfall -72 5 -67 -78 5 -73
Skaderegleringskostnader -1 - -1 -15 - -15
Utbetalda férsakrings-

erséttningar -123 5 -118 -138 5 -133

Not 10 Driftskostnader

2009 2008
Interna anskaffningskostnader -405 -383
Externa anskaffningskostnader -441 -406
Foréndring i férutbetalda anskaffningskostnader, brutto -134 -168
Administrationskostnader -258 -245
Provisioner och vinstandelar i avgiven aterforsakring 20 1
Summa -1218 -1191
For fordelning av totala driftskostnader, se not 45.
NOTER TILL ICKE-TEKNISK REDOVISNING
Not 11 Kapitalavkastning, intékter
2009 2008
Utdelning pa aktier och andelar
Aktier och andelar i koncernféretag 1495 2314
Andra aktier och andelar 1 59
Rénteintdkter mm
Obligationer och andra réntebérande vardepapper 58 82
Koncernféretag 28 190
Ovriga ranteintakter 44 20
Valutakursvinster, netto 15 25
Aterforda nedskrivningar
Aktier och andelar i koncernforetag 759 220
Realisationsvinster, netto
Obligationer och andra réntebérande vérdepapper 52 —
Summa 2452 2910
Not 12 Orealiserade vinster pa placeringstillgadngar
2009 2008
Aktier och andelar 102 —
Réntebérande vardepapper — 174
Summa 102 174
Not 13 Kapitalavkastning, kostnader
2009 2008
Kapitalférvaltningskostnader 869 -236
Réntekostnader mm
Koncernféretag -49 -167
Ovriga rantekostnader -10 -19
Valutakursforluster, netto — -
Av-och nedskrivningar
Nedskrivning aktier i koncernféretag -87 -634
Realisationsforluster, netto
Aktier och andelar i koncernféretag -677 -334
Andra aktier och andelar -49 -
Summa -3 -1290
Not 14 Orealiserade forluster pa placeringstillgangar
2009 2008
Aktier och andelar — -60
Réntebarande vardepapper -108 —
Summa -108 -60
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Not 15 Kapitalavkastning netto per kategori av finansiella instrument

Realiserat resultat

Kapitalforvaltningskostnader

Utdelning pé aktier och andelar

Ranteintékter

Réntekostnader

Valutakursvinster

Valutakursforluster

Aterforda nedskrivningar pa aktier i koncernfretag
Nedskrivning aktier i koncernféretag
Realisationsresultat aktier

Realisationsresultat rantebarande vardepapper

Realisationsresultat placeringstillgangar for vilka livfdrsakringstagarna bar placeringsrisken
varav Overfort till kund som Forsékringsteknisk avsattning for liviérsakringar

Orealiserat resultat
Aktier
Rantebarande vardepapper

Orealiserat resultat placeringstillgangar for vilka livforsakringstagarna bér placeringsrisken
varav dverfort till kund som Forsakringsteknisk avsattning for livforsakringar

Kapitalavkastning

Tillgang/skuld varderad Ovrig tillgang/skuld
till verkligt varde via Lanefordringar och ej varderad till
resultatrékningen” kundfordringar verkligt vérde Summa
2009 2008 2009 2008 2009 2008 2009 2008
— — — - 869 -236 869 -236
1 59 - - 1495 2314 1496 2373
68 87 62 204 0 1 130 292
-5 -19 0 — -54 -167 -59 -186
16 51 — 0 48 359 64 410
-49 0 0 0 0 -385 -49 -385
— — — - 759 220 759 220
— — - — -87 -534 -87 -534
-49 0 - — -677 -334 -726 -334
52 0 - - - - 52 0
1821 -2932 - — — - 1821 -2932
-1821 2932 — — — — -1.821 2932
34 178 62 204 2353 1238 2449 1620
102 -60 - — — - 102 -60
-108 174 — — — - -108 174
20 468 -24 667 — — — - 20468  -24 667
-20 468 24 667 - — — —  -20468 24 667
-6 114 - - - - -6 114
28 292 62 204 2353 1238 2443 1734

" Avser vardepapper innehavda for handelsandamal.

Not 16 Skatter

NOTER TILL BALANSRAKNING

2009 2008
. Not 17 Placeringar i koncernféretag och intresseféreta
Aktuell skatt avseende innevarande &r 8 -187 9 9 - 9
Aktuell skatt avseende tidigare ar — 6 Ansk?f;nl‘r;gs- Verkligt vard Redovisat vard
Uppsiduten st S 2009 2008 2009 2008 2009 2008
Skatt pa arets resultat 375 88 .
Avkastningsskatt -461 -631 Aktier ooh ande;lar !
Skattekostnad 86 543 koncernforetag? 105672 10671 16766 28194 10572 10671
Léan till koncernforetag 1310 3218 1310 3218 1310 3218
i Aktier och andelar i
kfklllneu:zj méella:r;l bo(liagets skkattlz(ekt(:stnatld och skattekostnad intresseféretag? 270 199 270 199 270 199
aserad pa gallande svensk skattesats: Summa 12152 14088 18346 31611 12152 14088
Resultat fore skatt 3083 754 T Varden o tod P ardot dvs oftor erfordart p
Debiterad avkastningsskatt 459 630 ‘&rdering med utgangspunkt i anskaffningsvardet, dvs efter erforderliga nedskrivningar.
Resultat fore skatt enligt inkomstbeskattning 3542 1384 2 Aktier och andelar i koncernféretag
Redo-  Redo-
Skatt enligt géllande skattesats, 26,3% -932 -388 Kapital- ~ Eget ~ Re-  visat  visat
" 2 _ Organisations- andel kapital sultat varde vérde
S_lfatt avsefand.e tidigare _ar . 6 nummer Sate Antal aktier % andel andel 2009 2008
Forluster for vilka uppskjuten skattefordran ej beaktats 586 -304 Danmark
EJ. avdragsgll!a kf)st.nader -274 -252 Skandia Link Livsforsi-
Ej skattepliktiga intékter 874 850 kring A/S Képenhamn 7469 100 229 7 407 407
Skatteeffekt avkastningsskatt debiterad 121 176 Norge
Avkastningsskatt -461 -631 Skandia Informasjons-
Redovisad skattekostnad -86 543 teknologi AS Oslo 1000 100 20 0 15 15
Polen
Skandia Zycie Towar-
zystwo Ubezpieczen
Spolka Akcyjna Warsawa — — - - — 0
Storbritannien
Skandia UK Ltd Southampton 376 870 000 100 21214 2 4558 4558
Skandia NTS Ltd Southampton 500 001 100 1 1 1 2
Sverige
Dial Forsékringsaktie-
bolag (publ) 516401-8300 Stockholm 100 000 100 162 19 252 252
Fastighetsaktiebolaget
Stockholms Badhus ~ 556537-2256 Stockholm 1000 100 23 0 0 -
Livforsakringsaktiebo-
laget Skandia (publ) 502019-6365 Stockholm 3000 100 106 700 59 935 0 0
Skandiabanken AB
(publ) 516401-9738 Stockholm 4 000 000 100 1845 7 3503 3367
Skandia Capital AB
(publ) 556306-3881 Stockholm 5000 100 101 -10 100 100
Skandia Europe AB 556598-0322 Stockholm 1000 100 1157 86 1563 1563
Skandia Fastighet AB  556605-2113 Stockholm 1000 100 56 0 0 —
Skandia Holding AB  5566000-1033 Stockholm 3639 552 100 114 1 114 200
Skandia Informations-
teknologi AB 556023-5797 Stockholm 10 000 100 6 1 5 5
Skandia Investment
Advisory Services AB 556555-6965 Stockholm 1697000 100 6 -1 " 7
Skandia Netline AB 556567-0154 Stockholm 1000 100 40 0 33 33
Skandia Telemarke-
ting AB 556606-6832 Stockholm 1000 100 10 0 10 10
USA
Skandia America
Corporation New York - - - — - 162
Summa 10572 10671
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Forts. Not 17 Placeringar i koncernfdretag och intressefdretag

Forandringar av aktier i koncernféretag

2009 2008
Ackumulerade anskaffningsvarden
Vid arets bérjan 15 363 15698
Kop 0 _
Forséliningar -911 -890
Aktiedgartillskott 140 869
Aterbetalning aktiezgartillskott 314
Utgéende balans 31 december 14 592 15363
Ackumulerade nedskrivningar
Vid arets borjan -4 692 -4 378
Forséliningar 759 220
Nedskrivningar -87 -534
Utgéende balans 31 december -4 020 -4 692
Redovisat varde den 31 december 10572 10671
3 Aktier och andelar i intresseféretag
Redovisat Redovisat
Organisations- Antal Kapital- varde vérde
nummer Sate aktier  andel % 2009 2008
Skandia-BSAM Life Insurance
Company Ltd Peking et 50 259 195
Sophiahemmet Rehab Center AB  556248-6323 Stockholm 750 50 2 0
Skandia A/S Kopenhamn 250 50 0 1
Skandia Asset Management
Fondmaeglarselskab A/S Kdpenhamn 750 000 30 9 3
Summa 270 199
Information i sammandrag for Eget
intressebolag Intakter Resultat Tillgdngar ~ Skulder  kapital Andeli %
Skandia-BSAM Life Insurance
Company Ltd 0 -29 128 4 119 50
Sophiahemmet Rehab Center AB 18 -4 5 4 1 50
Skandia A/S 0 0 35 31 4 50
Skandia Asset Management
Fondmaeglarselskab A/S 13 6 12 4 8 30
Not 18 Kategorier av finansiella tillgdngar och skulder
och deras verkliga virden
Finansiella tillgangar
vérderade till
verkligt varde via
resultatrakningen
Tillgangar
som An-
bestdmts Innehav  Lane- Redo- skaff-
tillhéra for ford- visat Verkligt nings-
Finansiella tillgangar 2009 kategorin handel ringar véarde varde varde
Aktier och andelar — 167 - 167 167 66
Obligationer och andra rante-
bérande vardepapper - 1732 — 1732 1732 1693
Depéer hos foretag som avgivit
aterforsakring 1248 — — 1248 1248 1248
Tillgangar for villkorad
aterbaring 7137 — - 7137 7137 6658
Fondférsakringstillgangar 92 545 - — 92545 92545 86371
Fordringar avseende direkt
forsékring — — 1 1 1 1
Ovriga fordringar - — 634 634 634 634
Kassa och bank — — 1596 1596 1596 1596
Upplupna intékter — — 436 436 436 436
Summa 100930 1899 2667 105496 105496 98703

Aktier och andelar

Obligationer och andra réntebarande vardepapper

Depéer hos foretag som avgivit aterforsakring
Tillgangar for villkorad aterbéaring
Fondférsakringstillgangar

Summa

Niva tillhérighet finansiella
tillgangar varderade till
verkligt varde via resultat-
rakningen 2009

Niva1 Niva2 Niva3
— — 167"
1732 - -
1248 - -
7187 - -
92 545 - -
102 662 - 167

Niva 1; enligt priser noterade pé aktiv marknad for samma instrument
Niva 2; utiftan direkt eller indirekt observerbar marknadsdata som inte inkluderas i nivé 1
Nivé 3; utifrén indata som inte &r observerbara p& marknaden

) Storsta delen av innehavet, ca 93%, avyttrades med ett positivt resultat under forsta kvartalet 2010
och déarfér rapporteras ingen kénslighetsanalys. Se dven "Handelser efter balansdagen”.

Finansiella skulder
varderade till
verkligt varde via
resultatrakningen

Skulder .
som Ovriga
bestamts Innehav  finan- Redo-

tillhéra for siella visat Verkligt
Finansiella skulder 2009 kategorin handel skulder varde varde
Villkorad éterbaring 7137 - — 7137 7137
Fondforsakringsataganden 93 885 — — 93885 93885
Skulder avseende direkt
forsakring — — 232 232 232
Derivat — 0 - 0 0
Ovriga skulder — — 1999 1999 1999
Upplupna kostnader — - 384 384 384
Summa 101 022 0 2615 103637 103637

Villkorad aterbaring
Fondforsakringsataganden
Derivat

Summa

Niva tillhérighet finansiella
skulder varderade till verk-
ligt varde via resultatrak-

ningen 2009
Niva1 Nivd2 Niva3
7137 — -
93 885 - —
— 0 —
101 022 0 -

Niva 1; enligt priser noterade pé aktiv marknad for samma instrument
Niva 2; utiftdn direkt eller indirekt observerbar marknadsdata som inte inkluderas i niva 1
Niva 3; utifrén indata som inte &r observerbara pa marknaden

Finansiella tillgangar
varderade till
verkligt varde via
resultatrédkningen

Tillgangar
som An-
bestamts Innehav  Lane- Redo- skaff-
tillhéra for ford- visat Verkligt nings-
Finansiella tillgangar 2008 kategorin handel ringar varde varde varde
Aktier och andelar - 119 - 119 119 84
Obligationer och andra réante-
bérande vardepapper — 2455 — 2455 2455 2308
Utlaning till kreditinstitut — - 665 665 665 665
Derivat" — 19 — 19 19 —
Depéer hos foretag som avgivit
aterforsakring 1390 — — 1390 1390 1390
Tillgangar for villkorad
aterbaring 2 466 — — 2466 2466 2684
Fondforsékringstillgangar 67 893 - — 67893 67893 81211
Fordringar avseende direkt
forsakring — - 1 1 1 1
Ovriga fordringar — - 1272 1272 1272 1272
Kassa och bank - — 203 203 203 203
Upplupna intakter - - 403 403 403 403
Summa 71749 2593 2544 76886 76886 90221
" Avser valutaterminer om nominellt 262 MSEK.
Finansiella skulder
varderade till
verkligt varde via
resultatrédkningen
Skulder B
som Ovriga
bestamts Innehav  finan- Redo-
tillhéra for siella visat Verkligt
Finansiella skulder 2008 kategorin handel skulder varde véarde
Villkorad aterbaring 2471 - — 2471 2471
Fondforsakringsataganden 69 375 - — 69375 69375
Skulder avseende direkt
forsakring — - 235 235 235
Derivat - 61 - 61 61
Ovriga skulder - — 4974 4974 4974
Upplupna kostnader — - 1100 1100 1100
Summa 71 846 61 6309 78216 78216
Not 19 Depder hos foretag som avgivit aterforsakring
2009 2008
Avser aterforsakring av fondférsakringsataganden. Depéerna bestér av
Skandias andel av fondférsékringstillgéngar i koncernféretag som avgivit
aterforsékring. 1248 1390
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Not 20 Tillgangar for villkorad aterbéring

Not 26 Kassa och Bank

2009 2008
Avser depaforsakring dér villkoren r likvardiga med fondférsakring.
Forsakringstagaren bar direkt placeringsrisk for dessa tillgangar. 7137 2466
Not 21 Fondforsakringstillgadngar

2009 2008
Aktiebaserade fonder 69019 47054
Rantebaserade fonder 23526 20839
Summa 92545 67893
Not 22 Fordringar avseende direkt forsékring

2009 2008
Fordringar hos férsékringstagare 54 43
Fordringar hos férsékringsformedlare 1 1
Summa 55 44
Not 23 Ovriga fordringar

2009 2008
Fordringar pa koncernféretag 317 1048
Fordringar pa foretag inom Skandia Liv-koncernen 53 73
Ovriga fordringar 264 151
Summa 634 1272
Not 24 Uppskjuten skatt, netto

2009 2008

Uppskjuten skatteskuld, brutto, hanférlig till:
Placeringstillgangar 13 47
Uppskjuten skattefordring, brutto, hanférlig till:
Underskottsavdrag eller andra framtida skatteméassiga avdrag 1291 1342
Pensioner och liknande forpliktelser 62 62
Ovriga avsattningar 82 349
Ovriga upplupna kostnader 34 19
Kapitalforsakringar stéllda som sékerheter for pensionsataganden 253 254
Avgar: poster som ej moter kraven for tillgangsredovisning” -520  -1142
Uppskjuten skattefordring 1202 884
Summa uppskjuten skattefordring, netto 1189 837

7 Avser i huvudsak skattefordring pé forlustavdrag i de fall det beddms som mindre sannolikt att de

kommer att kunna avréknas mot framtida beskattning inom de tre narmaste aren.

Forlustavdragen kan avréknas mot framtida vinster utan tidbegransning och uppgér till 4 909 (5 103)
MSEK. Ej redovisad uppskjuten skatteskuld avseende obeskattade reserver uppgér till 550 (550)

MSEK.

Not 25 Materiella tillgangar

Anskaffnings- Ackumulerade Redovisat
Maskiner och inventarier véarde avskrivningar vérde
Per 1 januari 2008 86 -45 41
Forvary 7 — 7
Avyttringar -1 9 -2
Arets avskrivning — -13 -13
Valutakursdifferens 0 0 0
Per 1 januari 2009 82 -49 33
Forvary 11 — 11
Avyttringar -28 21 -7
Avrets avskrivning — 9 -9
Valutakursdifferens 0 0 0
Per 31 december 2009 65 -37 28
Forbattringsutgift pa annans fastighet”
Per 1 januari 2009 - - -
Forvéary 15 — 15
Per 31 december 2009 15 - 15

" Férbattringsutgift p& annans fastighet borjar avskrivas dé tillgangen tas i bruk under 2010

Summa bokfért varde materiella
tillgangar per 31 december 2009 80 -37

43

2009 2008
Beviliade krediter per balansdagen 3000 3000
varav utnyttjat per balansdagen 0 0
Not 27 Forutbetalda anskaffningskostnader
2009 2008
Brutto Avgiven  Netto Brutto Avgiven  Netto
Skadeférsékring
Arets aktivering av
anskaffningskostnader 24 -13 11 20 -20 0
24 -13 1 20 -20 0
Livfdrsékring
Ackumulerad aktivering av
anskaffningskostnader 4719 - 4719 4503 - 4 503
Arets avskrivning av forutbe-
talda anskaffningskostnader -1 843 — -1843 -1480 — -1480
2876 — 2876 3023 - 3023
Summa 2900 -13 2887 3043 -20 3023
Not 28 6vriga forutbetalda kostnader och upplupna intakter
2009 2008
Forutbetalda kostnader till féretag inom Skandia Liv-koncernen 63 77
Ovriga férutbetalda kostnader 63 68
Upplupna intékter fran koncernforetag 178 168
Ovriga upplupna intékter 230 169
Summa 534 482
Not 29 Obeskattade reserver
2009 2008
De obeskattade reserverna bestar av en utjagmningsfond.
Utidgmningsfondens syfte &r att utjdmna forsékringsrérelsens
resultatférandringar dver tiden. Aterforingar regleras enligt
Gvergangsbestammelser till lagen om statlig inkomstskatt.
Ny avsattning till utjiamningsfond kan ej ske efter 1990. 2 091 2091
Not 30 Ejintjadnade premier och kvardrdjande risker
2009 2008
Brutto Avgiven  Netto Brutto Avgiven Netto
Skadefdrsakring 253 -181 72 243 -243 0
Livforsakring 4 - M 43 - 43
Summa 294 -181 113 286 -243 43
Not 31 Oreglerade skador
2009 2008
Brutto Avgiven  Netto Brutto Avgiven Netto
Skadeférsékring
Intraffade och rapporterade
skador 701 -644 57 614 -671 -57
Intréffade men ej rapporterade
skador (IBNR) 149 -145 4 124 -124 0
Avsattning for skadereglerings-
kostnader 60 — 60 57 - 57
910 -789 121 795 -795 0
Livforsékring
Faststallda skador” 404 -23 381 535 -24 511
Icke faststéllda skador 66 -9 57 91 -35 56
470 -32 438 626 -59 567
Summa 1380 -821 559 1421 -854 567
) Beloppet &r diskonterat. Det odiskonterade beloppet uppgick till 488 (603) MSEK.
Not 32 Villkorad aterbéring
2009 2008
Ingaende balans 247 103
Ins&ttningar 4206 2732
Fortida uttag -290 -84
Uttag vid doédsfall -17 -2
Foréndringar i fondvérden
Orealiserad vardeférandring 696 -243
Realiserad vinst 237 38
Realiserad forlust -92 -54
Kostnadsuttag -74 -19
Utgaende balans 7137 247
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Not 33 Fondférsakringsataganden

2009 2008
Ingéende balans 69 375 94 264
Insattningar 8593 8032
Fortida uttag -1750 -2253
Uttag vid forfall -1745 -2023
Uttag vid dodsfall -143 -114
Foréndringar i fondvérden
Orealiserad vardeférandring 19772 -24 424
Realiserad vinst 4977 2480
Realiserad forlust -3301 -5396
Kostnadsuttag -1766 -1470
Valutakursdifferens -127 279
Utgaende balans 93885 69375
Not 34 Avsiéttningar fér pensioner och liknande férpliktelser
2009 2008
Avser avsattning for sarskild I6neskatt att erldggas vid framtida utbetal-
ning av tidigare kostnadsférda pensioner. Se aven not 44 Upplysningar
om pensioner. 234 234
Not 35 Ovriga avsittningar
2009 2008
Ingéende balans 2540 1850
Nya avsattningar 198 926
lanspréktagna avsattningar -614 -224
Aterforda avsattningar fran tidigare &r -1506 -185
Overltelse till Skandiabanken -45 —
Valutakursdifferens -104 173
Utgaende balans" 469 2540
" Varav:
Avséttning fér omstrukturering
Ingéende balans 80
Nya avsattningar 18
lanspraktagna avsattningar -63
Aterforda avséttningar fran tidigare ar -12
Utgaende balans 23
Avsittning kostnad for salda dotterbolag
Ingéende balans 10
Aterforda avsattningar fran tidigare ar -10
Utgaende balans 0
Avséttning garantier fér avyttrade verksamheter
Ingéende balans 1164
Valutakursdifferens -104
lanspraktagna avsattningar -310
Aterforda avsattningar fran tidigare ar -643
Utgaende balans 107
Ovriga avsattningar?
Ingéende balans 1286
Nya avséttningar 179
lanspraktagna avsattningar -240
Aterforda avséttningar fran tidigare ar -841
Overlatelse till Skandiabanken -45
Utgéende balans 339
2 For ytterligare information om &vriga avsattningar, se forvaltningsberattelsen.
Not 36 Skulder avseende direkt férsékring
2009 2008
Forsakringstagare 243 236
Forsakringsférmediare 36 31
Summa 279 267

Not 37 Derivat

Anskaffningsvarde Verkligt varde
2009 2008 2009 2008 2009

Redovisat varde

2008

Valutaterminer — — 0 61 0

61

Not 38 Ovriga skulder

2009 2008
Skulder till koncernféretag 1350 4589
Skulder till foretag inom Skandia Liv-koncernen 206 32
Ovriga skulder 443 353
Summa 1999 4974

Det beraknade verkliga vardet pa langfristiga skulder till koncernféretag uppgick till 0 (288)
MSEK. Marknadsvérde pé Gvriga rantebarande skulder uppskattas till det bokférda vardet da
skulderna har kort 16ptid.

Not 39 Ovriga upplupna kostnader och férutbetalda intikter

2009 2008
Upplupna réntekostnader 6 10
Ovriga upplupna kostnader 413 1121
Forutbetalda intakter 0 2
Summa 419 1133

Not 40 Forvantade atervinningstidpunkter for tililgdngar och skulder

Hoégst Léangre

1ar antar Totalt
Tillgangar
Aktier och andelar i koncernféretag — 10572 10572
Lan till koncernforetag 10 1300 1310
Aktier och andelar i intresseforetag 259 11 270
Aktier och andelar 167 - 167
Obligationer och andra réntebérande vérdepapper 656 1076 1732
Depéer hos foretag som avgivit aterférsékring 1248 — 1248
Placeringstillgangar for vilka livfdrsakringstagaren
bér placeringsrisken 7677 92005 99682
Aterforsakrares andel av Forsékringstekniska avséattningar 974 28 1002
Fordringar avseende direkt forsakring 55 - 55
Fordringar avseende aterforsakring 23 - 23
Ovriga fordringar 634 - 634
Uppskjuten skatt, netto — 1189 1189
Materiella tillgangar — 43 43
Kassa och bank 1596 — 1596
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 586 2876 3462

Summa tillgangar 13626 109 359 122985

Skulder
Forsakringstekniska avsattningar (fore avgiven aterforsakring) 658 1016 1674
Forsakringsteknisk avsattning for liviérsakringar for vilka
forsakringstagaren bér risk (fore avgiven aterforsakring) 8431 92591 101022
Andra avsattningar 157 726 883
Depéer fran aterforsékrare 980 — 980
Skulder avseende direkt férsakring 279 — 279
Skulder avseende aterférsakring 11 — 11
Derivat 0 — 0
Ovriga skulder 1999 — 1999
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 432 - 432
Summa skulder 12947 94333 107 280
Not 41 Stallda panter och sakerheter

2009 2008
Stallda panter och darmed jamforliga sakerheter
Depéer hos foretag som avgivit aterforsakring 1248 1390
Kapitalférsakringar stéllda som sékerhet fér pensionsataganden” 964 966
Tillgangar som omfattas av forsakringstagarnas formansratt? 101681 72867
Summa 103893 75223

! Se &ven not 44.

2 Motsvaras av avsattningar i balansrékningen pa 101 372 (72 085) MSEK. | handelse av obestand
har forsékringstagarna formansrétt i de registerférda tillgdngarna. Under rérelsens gang har fore-
taget ratt att fora tillgdngarna in och ut ur registret sé lange som samtliga forsakringsataganden ar
skuldtéckta enligt férsakringsrorelselagen.

Not 42 Ansvarsférbindelser

2009 2008
Pensionsforpliktelser” 0 0
Borgens-och garantiférbindelser? 416 878
Summa 416 878

1 moderbolaget finns pensionsataganden som inte tagits upp i balansrakningen uppgéende till 964
(966) MSEK som tacks av vardet av féretagsagda kapitalférsakringar samt 1 (1) MSEK som técks
av tillgangar i Skandiakoncernens pensionsstiftelse (se dven not 44).

2 Varav till fdrméan fér koncernbolag. 319 773

Skandia &r — i férhallande till tredje man — alltigmt bunden av vissa garantidtaganden avseende den
skadeforsakringsverksamhet som under 1999 Sverlats till If-koncernen. Genom avtal mellan berérda
bolag inom & ena sidan If-koncernen samt Skandiakoncernen & den andra garanterar If-koncernen
att Skandiakoncernen skall héllas skadeslts fér alla eventuella krav fran tredje man med anledning av
sédana garantidtaganden.

Betraffande tvister hénvisas till avsnittet "Tvister” i Forvaltningsberattelsen.
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Not 43 Medelantal anstéllda samt I6ner och erséttningar

I. MEDELTAL ANSTALLDA OCH OMBUD 2009 2008
Méan Kvinnor  Totalt Totalt

Kontorsanstallda per land

Sverige 483 741 1224 1201
Danmark 3 2 5 13
Norge 5 12 17 13
Storbritannien 1 15 26 38
Félttiansteman anstallda i Sverige 162 49 201 231
Summa 654 819 1473 1496

Il. FORDELNING MELLAN KVINNOR OCH MAN
BLAND LEDANDE BEFATTNINGSHAVARE

Uppgiften om férdelningen mellan kvinnor och mén bland styrelseledaméter och bland
Svriga befattningshavare avser forhallandet per 31 december 2009.

Man Kvinnor

Styrelseledaméter, inklusive arbetstagarledamdoter 75% 25%

VD och 6vriga personer i ledningen 69% 31%

1. LONER OCH ANDRA ERSATTNINGAR"

2009 2008
Ledande befattningshavare? 36 45
Kontorsanstéllda i Sverige 545 546
Kontorsanstéllda utanfor Sverige 55 65
Falttjiansteman 97 162
Léner och ersattningar 733 818
Pensioner och andra sociala avgifter for anstallda i Sverige 479 504
varav pensionskostnader 258 239

' Under aret har 22 (43) MSEK avsatts till Skandias langsiktiga resultatandelssystem, Stiftelsen
Skandianen, som omfattar anstéllda i Sverige som inte har en rérlig I6nekomponent i sin ersétt-
ningsstruktur.

2 Avser 10 (12) personer.

IV. LAN TILL LEDANDE BEFATTNINGSHAVARE

KSEK 2009 2008

Ledande befattningshavare inklusive arbetstagarrepresentanter i styrelsen 14 703 13 882

Nyttjade kontokrediter uppgar till 30 (146) KSEK, dér ett rambelopp om 172 (352) KSEK féreligger.
Lanevillkoren Gverensstammer med de som normallt tillampas vid kreditgivning till allmanheten.
Daremot utges formanligare rantevillkor till koncernens samtliga inom Sverige anstéllda medarbetare.
Skandiabanken eller 6vriga koncernbolag har inte stéllt sakerhet eller ingétt ansvarsforbindelser till
férman for redovisade befattningshavare. Angivna 1an 1amnade till ledande befattningshavare i Sverige
&r utstallda av Skandiabanken.

V. INFORMATION OM LEDANDE BEFATTNINGSHAVARES ERSATTNINGAR

OCH FORMANER

Principer

Till styrelsens ordférande och ledaméter utgar arvode enligt bolagsstdmmans beslut, samt i
férekommande fall arvode for arbete i dotterbolagsstyrelser. De av stimman beslutade arvo-
dena avser tiden till nasta bolagsstdmma. Sker forandringar i personkretsen under mandat-
tiden anpassas arvodenas storlek hértill. Till sddana ledaméter som ar anstéllda i Skandia eller
dess dotterbolag utgar ej sérskilt arvode. Under éret har Skandias ledande befattningshavare
bestatt av personer som varit anstéllda av Skandia, Skandia Liv (VDn) samt Skandiabanken
(VDn).

Erséttning till verkstallande direktéren och évriga ledande befattningshavare utgérs av
grundion, rérlig ersattning, dvriga formaner samt pension. Med ledande befattningshavare
avses de 15 personer inklusive verkstéllande direktéren som vid négot tillfalle under aret har
utgjort ledningen for division Norden, vilken vid &rsskiftet utgjordes av 13 personer. Definitio-
nen anvands genomgéaende i denna arsredovisning, om inte annat uttryckligen sags.

Rorlig erséttning

Under 2009 har det funnits program fér rérlig ersattning for ledande befattningshavare och
nyckelpersoner. For ledningen for division Norden och ett antal nyckelpersoner, Key Group,
finns ett incitamentsprogram som innefattar savél en langsiktig som kortsiktig del. For
personer i Key Group utgér bonusméjligheten maximalt 60 procent av grundién och for VD
Bertil Hult & bonusméjligheten maximalt 80 procent av grundién. Fér andra ledande befatt-
ningshavare och nyckelpersoner utgér bonusméjligheten maximalt 40, 20 eller 10 procent av
grundlén. For enstaka medarbetare inom fondforvaltningsverksamhet finns en modell for rérlig
ersattning som maximalt kan uppga till 50 procent av grundiénen.

Foér 6vriga medarbetare kan en rorlig ersattning motsvarande max 120 procent av ett halvt
prisbasbelopp fér 2009 utga (prisbasbeloppet for 2009 uppgick till 42 800 kr). Eventuell
ersattning avsatts i en personalstiftelse, Skandianen. Som medarbetare kan man endast
omfattas av en av de ovan beskrivna modellerna fér rérlig ersattning.

Ledande befattningshavare

For ledande befattningshavare i Skandia &r den rorliga ersattningen maximerad till en pro-
centsats av grundiénen dar méalnivan generellt sett uppgar till halften av maxbeloppet. Av den
intjanade rorliga 16nen utfaller tva tredjedelar till kontant betalning. Den resterande tredjedelen
tilldelas i Restricted Shares samt Employee Stock Options baserade pa Old Mutuals aktie.
Dessa program beskrivs under VI. "Aktierelaterade ersattningar”.

Ett fatal medarbetare har vidare givits méjligheten att investera 25 procent, av den i
kontanter utfallande rorliga nettolénen, i aktier i Old Mutual. Old Mutual kommer darvidlag att
“matcha” varje forvarvad aktie med en aktie beréknad p4, den i kontanter utfallande, rérliga
bruttolénen.

For ledande befattningshavare tilldmpas generellt Skandias évergripande ersattningspolicy
varvid den totala ersattningen skall vara marknadsméssig utifrén lokala férhéllanden. Den
rérliga erséttningen baseras pé utfallet i férhallande till individuellt uppsatta mal.

Information om ersattningar och férmaner till VD 2009
Bertil Hults erséattningar for tiden som VD fér Skandia under 2009 har redovisats i tabellen
nedan.

Pensioner

Bertil Hult har pensionsférmaner enligt FTP planens avdelning 2 (tjanstepensionsplanen
inom forsakringsbranschen). Planen &r till sin huvuddel formansbestamd med en maximal
férman om 65 procent av den pensionsmedférande |énen. Pensionsélder &r enligt med FTP-
planen 65 &r. P& pensionsmedfrande I6nedelar ovan planens tak om 30 inkomstbasbelopp
avsatts en avgiftsbestamd premie om 37 procent. Rorlig 16n ovan planens tak ingér inte i det
pensionsmedférande underlaget. Arets premiebestémga pensionskostnad i forhallande till
pensionsgrundande erséttning uppgér till 22 procent. Arets formansbestamda pensionskost-
nad i férhéllande till pensionsgrundande ersattning uppgér till 13 procent.

For 6vriga ledande befattningshavare i Sverige varierar pensionséldern mellan 60 och 65
ar. For denna grupp finns séval avgiftsbestdmda som férmansbestamda pensionsutfastelser.
Premierna har bestamts till vad som skulle ha gallt for en formansniva motsvarande maximalt
70 procent av den pensionsmedforande I6nen. For ledande befattningshavare i andra lander
tildmpas villkor som ar marknadsméssiga i dessa lander. Samtliga pensionsutféstelser &r
oantastbara.

Avgangsvederlag

Bertil Hult har rétt till 1on under uppségningstiden, som &r 12 ménader vid uppségning fran
foretagets sida. Ovriga ledande befattningshavare har, vid uppségning frén bolagets sida, ratt
till 16n under uppsagningstiden samt avgéngsvederlag. Normalt Gverstiger inte uppséagningslon
samt avgéngsvederlag tilsammans 24 manadsléner.

Berednings-och beslutsprocess

Enligt styrelsens instruktion ankommer det pé erséttningskommittén att bitrada styrelsen med
rekommendationer betraffande principerna for ersattning till ledande befattningshavare. Beslut
om ersattning till verkstallande direktoren fattas av Old Mutuals ersattningskommitté

Ersattningar och forméaner
Beloppen avser den tid da respektive person var ledande befattningshavare

Styrelsearvoden betalade av Skandia

2009

Kom-

mitté-
KSEK Arvode arbete
Styrelseordfdrande Lars Henrik Otterbeck 1000 250
Styrelseledamot Julian Roberts" 125 21
Styrelseledamot Bob Head” 125 21
Styrelseledamot Magnus Beer 300 —
Styrelseledamot Indra Asander 300 -
Summa 1850 292
" Styrelseledamot t o m 30 juni
2 Styrelseledamot t o m 30 juni

2008

Kom-

mitté-
KSEK Arvode arbete
Styrelseordférande Lars Henrik Otterbeck 1000 250
Styrelseledamot Michael Newman 275 46
Styrelseledamot Magnus Beer 300 50
Styrelseledamot Indra Asander 300 -
Summa 1875 346

Andra erséttningar och férméner for ledande befattningshavare anstélida i Skandia 2009

Aktie-  Ovriga
Medel- relate- ersétt-
antal Rorlig rade ningar Pen-
per- Grund- ersatt- ersatt- och fér- sions-
KSEK soner 16n ning ningar maner premier Summa
Verkstallande direktor
Bertil Hult 1 3625 1617 1880 53 1193 8 368
Ledning exkl. VD 9 15760 7583 5093 15637 5973 35946

Andra erséttningar och férmaner for ledande befattningshavare anstéllda i Skandia 2008

Aktie- Ovriga
Medel- relate- ersétt-
antal Rérlig rade ningar Pen-
per- Grund- ersatt- ersatt- och for-  sions-
KSEK soner 16n ning ningar’ maner premier Summa
Verkstallande direktor
Julian Roberts? 1 7 060 2622 4 670 2245 226 16823
Bertil Hult? 1 738 300 177 13 315 15643
Ledning exkl. VD2 10 14578 6358 978 5074 1) 6547 335635

" Belopp 5 074 KSEK inkluderar avgéngsvederlag pa totalt 4 401 KSEK.

2 VD tom 080913.

9VD from 080914,

4 Aktierelaterade erséttningar till Julian Roberts debiteras inte Skandia. For vidare information hanvi-
sas till Old Mutuals &rsredovisning 2008, se &ven www.oldmutual.com.
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Andra erséttningar och férmaner for ledande befattningshavare som inte &r anstélida i
Skandia 2009

Aktie- Ovriga
Medel- relate- ersatt-
antal Rorlig rade ningar Pen-
per- Grund- ersatt- ersatt- och for-  sions-
KSEK soner 16n ning ningar maner premier Summa
Owriga ledande befatt-
ningshavare 4 11802 2796 1161 375 4149 20283

Andra erséttningar och férmaner for ledande befattningshavare som inte &r anstélida i
Skandia 2008

Aktie- Ovriga
Medel- relate- ersatt-
antal Rorlig rade ningar Pen-
per- Grund- ersatt- ersatt- och for-  sions-
KSEK soner 16n ning ningar maner premier Summa
Owriga ledande befatt-
ningshavare 4 10882 2709 897 296 4295 19079

VI. AKTIERELATERADE ERSATTNINGAR

Ett tjugotal nyckelmedarbetare i Skandia omfattas av aktierelaterade incitamentsprogram.

Skandias moderbolag Old Mutual har tva program dar dessa medarbetare deltar:

* "UK Restricted Share Plan” bestér av aktier i Old Mutual plc.

® "UK Share Option Plan” bestar av optioner som ger innehavaren rétt att forvarva aktier i Old
Mutual Plc till ett forutbestamt 16senpris.

De medarbetare som omfattas av programmen tilldelades aktier och optioner i april 2009.
Optionerna ger innehavaren ratt att i framtiden teckna aktier i Old Mutual plc till ett pa férhand
faststallt pris. Optionerna har ett I6senpris p& 0,5410 GBP.

Tilldelningen skedde pa basis av en kombination av individuella méal och resultatbaserat
utfall for 2008.

Loptiden for optionerna &r sex ar. Optionerna kan utnyttjas tidigast tre ar efter tilldelning.

Optioner och aktier tilldelas, i enlighet med vad som &r brukligt internationellt, utan kostnad
fér medarbetaren. Fér att medarbetaren ska kunna tillgodogéra sig vardet av de tilldelade
optionerna och aktierna krévs att medarbetaren kvarstar i tjanst minst tre &r. Optionerna &r
personliga och inte dverlatbara for medarbetaren.

Bolaget har inte genomfort nagon atersakring av programmen, men har satt av en reserv for
tilkommande sociala kostnader vid utnyttjande av optionerna och aktierna. Bolaget har inte
haft nagra forvaltningskostnader for optionsprogrammen. Sammanlagt har incitamentspro-
grammet lett till en kostnad om 17 (4) MSEK under 2009.

Antal optioner och aktier i Old Mutual Plc, ledande befattningshavare
Aktier Optio- Aktier Optio-  Aktier
tillde- nertill- tillde- nertill- tillde-
ladei delade ladei delade ladei

april i april april i april mars

Tusental 2009 2009 2008 2008  2007"

Utestaende optioner/

aktier 2006-01-01 - - - - - - -

Tilldelade optioner/

aktier — - — — — - 125

Utnyttjade optioner/

aktier — — — — — — —

Forverkade optioner/

aktier - — — - — — -

Utestaende optioner/

aktier 2007-01-01 - - - - - - 125

Tilldelade optioner/

aktier — — — — 173 235 —

Utnyttjade optioner/

aktier? — - — — -13 — —

Forverkade optioner/

aktier - - — - - -22 —

Utestaende optioner/

aktier 2008-01-01 - - - - 160 213 125

Tilldelade optioner/

aktier — - 133 484 — - —

Utnyttjade optioner/

aktier - - — - - — -

Forverkade optioner/

aktier - — — - -4 -47 -

Utestaende optioner/

aktier 2009-01-01 — — 133 484 156 166 125

Tilldelade optioner/

aktier 314

Utnyttjade optioner/

aktier? — — — — — — -88

Forverkade optioner/

aktier - - — - - — -

Utestaende optioner/

aktier 2009-12-31 314 1324 133 484 156 166 379

Under &ret har aktier tilldelade &r 2006 tjanats in.

Inga optioner var fullt intiinade per 2009-12-31

Optio-  Aktier
ner till-  tillde-
delade ladei
i mars sept

2007" 2006

Antal optioner och aktier i Old Mutual Plc, totalt
Aktier Optio-  Aktier
tillde- nertill- tillde-
ladei delade ladei

april i april april

Tusental 2009 2009 2008 2008

Utestaende optioner/

aktier 2006-01-01 - - - - - - -

Tilldelade optioner/

aktier - - — - - — 426

Utnyttjade optioner/

aktier - - — -

Forverkade optioner/

aktier — — — — — — —

Utestaende optioner/

aktier 2007-01-01 - - - - - - 426

Tilldelade optioner/

aktier — — — — 255 480 —

Utnyttjade optioner/

aktier? — — — — -13 — -69

Forverkade optioner/

aktier - — — - - -37 -126

Utestaende optioner/

aktier 2008-01-01 - - - - 242 443 231

Tilldelade optioner/

aktier — — 244 815 — - —

Utnyttjade optioner/

aktier® — — — — -8 _ 44

Forverkade optioner/

aktier — — -15 -26 -20 -73 —

Utestaende optioner/

aktier 2009-01-01 - - 229 789 214 370 187

Tilldelade optioner/

aktier 543

Utnyttjade optioner/

aktier” — — - — -4 - -150

Forverkade optioner/

aktier — -184 -28 -94 -7 -78 —

Utestaende optioner/

aktier 2009-12-31 543 2223 201 695 203 292 379

" Inklusive ett fatal aktier som tilldelades i augusti 2007.

2 Den vagda genomsnittliga aktiekursen for de utnyttjade optionerna var 1,47 GBP per aktie.

9 Aktiekursen for de utnyttjade aktierna var 0,55 GBP per aktie och avser medarbetare som fatt

utnyttja sitt innehav innan intjgnandetidpunkten i samband med att de lamnat Skandia.

4 Aktiekursen for de utnyttjade aktierna var 0,99 GBP per aktie.

9 Aktier tilldelade en ledande befattningshavare r 2006 &r fullt intjanade men ej reglerade.

Aktier Optio-  Aktier
ner till-  tillde-
delade ladei

i mars sept

2007" 2006

Optio-
ner till-  tillde-
delade lade i

i april mars
2007"

2407 - - - - -

Under &ret har aktier tilldelade &r 2006 tjanats in.
Inga optioner var fullt intiinade per 2009-12-31

For ytterligare information o incitamentsprogrammen hanvisas till Old Mutuals arsredovisning och
hemsida, www.oldmutual.com.

Beréknat vérde

kr per styck Aktier Optioner
06-09-30 22,90 e.m.
06-12-31 22,20 e.m.
07-03-31 22,60 5,40
08-04-03 14,60 2,60
09-04-08 6,90 3,30

Beraknat vérde for aktierna t o m 31 mars 2007 utgérs av det senaste betalda priset pa Stockholms-
bodrsen vid respektive varderingstilifalle.
Beraknat varde for aktierna fr o m 3 april 2008 utgdrs av det senaste betalda priset pa Londonbdrsen.

Optionerna har vérderats i enlighet med Black & Scholes optionsvéarderingsmodell

Féljande parametrar har anvants for berékningen: ~ 09-04-08  08-04-03  07-03-31
Forvantad volatilitet” 53,0% 29,3% 31,0%
Losenpris, GBP 0,54 1,23 1,63
Aktiekurs, GBP 0,58 1,24 1,63
Valutakurs, GBP 11,82376  11,79146  13,76051
Forvantad utdelning 0,0% 5,6% 3,7%
Riskfri ranta 2,7% 4,1% 4,6%
Beraknad aterstaende 16ptid, ar? 5,0 5,0 5,0

) Denna prognos baseras pa den verkliga volatiliteten under det kvartal som féregétt mat-
tillfallet.

2 Den forvantade aterstaende 16ptiden &r baserad pa den genomsnittliga tiden som liknande
optioner varit utestdende i tidigare program och for den typ av anstéllda som fatt dessa
program.
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VII. SIUKFRANVARO

2009 2008

Total sjukfranvaro 3,43% 3,48%
— langtidssjukfranvaro (>60 dgr) 0,96% 1,50%
— sjukfranvaro man 2,61% 2,51%
— sjukfranvaro kvinnor 4,10% 4,28%
— anstéllda - 29 ar 2,78% 2,93%
— anstéllda 30 - 49 ar 2,54% 2,83%
— anstallda 50 &r - 4,69% 5,44%

Uppgifter avser enbart anstéllda i Sverige och anges i procent av de anstélldas sammanlagda
ordinarie arbetstid.

Not 44 Upplysningar om pensioner

Skandia tillampar reglerna i Tryggandelagen och Finansinspektionens foreskrifter for redovis-
ning av pensioner. TilldAmpning av Tryggandelagen &r en forutsattning for skattemassig
avdragsratt. Reglerna i IAS 19 avseende férmansbestamda pensionsplaner tillampas darfor
inte i Skandia utan upplysningar l&mnas enligt relevanta delar av vad som anges i IAS 19.
Pensionsplanerna i Skandia utgdrs framst av pensionsférmaner som framgar i kollektivavtalet
géllande planen for tjianstepensionsforsakring for tignsteman i forsékringsbranschen (FTP)
samt till viss del av tilkommande pensionsférmaner for hdgre befattningshavare. Pensions-
planerna omfattar i huvudsak &lderspension, sjukpension och familiepension. FTP-planen &r
sedan januari 2008 uppdelad i tva avdelningar. Avdelning 1 (FTP1) &r avgiftsbestamd vilket
innebdr att premien &r bestdmd till en procentsats av pensionsmedférande 16n. Avdelning 2
(FTP2) &ar formansbestamd vilket innebar att den anstéllde utlovas en viss pension efter av-
slutad anstélining som baseras pa slutiénen. Normalt bestammer medarbetarens alder vilken
avdelning som skall tillampas. For tjansteméan med pensionsmedférande 16n éverstigande 10
inkomstbasbelopp, har tjansteman rétt att tilldmpa annan pensionslésning avseende I6nedelar
mellan 7,5 och 30 inkomstbasbelopp, sa kallad alternativ FTP. Alternativ FTP, liksom komplet-
terande alderspension (FTPK) klassificeras som avgiftsbestdmda pensionsplaner. Skandias
pensionsplaner tryggas genom betalning av férsakringspremier till framst Skandia Liv och
Forsakringsbranschens pensionskassa FPK. Vissa formansbestamda pensionsforpliktelser ar
aven tryggade i Skandiakoncernens Pensionsstiftelse. Pensionsforpliktelser tryggade i pen-
sionsstiftelsen redovisas inte i Skandias balansrakning. Pensionsataganden som sékerstélits
genom foretagségda kapitalférsékringar, redovisas ej i balansrakningen. Vérdet av dessa pen-
sionsataganden motsvaras av forsakringskapitalet pa kapitalforsakringarna. Férsakringskapi-
talet &r baserat pa forsakringstekniska riktlinjer och berakningsunderlag hos férsakringsgivare
och utgér marknadsvardet pa den andel av forsékringsgivarens placeringstillgangar som Ioper
pa forsakringen exklusive ej allokerade Gverskott. VArdet av de foretagségda kapitalforsak-
ringarna redovisas, i konsekvens med redovisningen av pensionsatagandena som sékerstallts
genom kapitalforsakringarna, inte som tillgang i balansrakningen.

Kapitalférsakringarna &r pantsatta till forman for de pensionsberattigade och &ar darmed
upptagna som stéllda sakerheter. Vardet pa de stéllda sékerheterna motsvarar forsakringska-
pitalet pa kapitalférsakringarna. Vid inbetalning av kapitalférsakringar redovisas premien som
en pensionskostnad. Framtida premier avseende kapitalforsakringar kan komma att paverkas
av [6nedkning, avkastning pa pensionsmedel och allokeringar av verskott. | resultatrakningen
utgors Skandias kostnad fér pensioner av summan av pensionspremier, inbetalda kapital-
forsakringar samt Iéneskatt. Kostnaden redovisas som en administrativ kostnad, se not 45.
Loneskatt har reserverats i balansrakningen pa pensionsataganden som sékerstélits genom
foretagsagda kapitalférsékringar.

INFORMATION OM ATAGANDEN SOM TRYGGATS GENOM STIFTELSE

2009 2008
Specifikation av tillgangar och skulder avseende pensioner i egen regi
Forpliktelsernas nuvérde avseende fonderade pensionsplaner -2 -2
Verkligt varde vid utgangen av perioden avseende tillgangar i
pensionsstiftelse 66 58
Overskott i pensionsstiftelse (+) 64 56
Ej redovisat 6verskott i pensionsstiftelse -64 -56
Nettoskuld i balansrékningen 0 0
Specifikation av féréndring i 6verskott i pensionsstiftelse
Nettoskuld vid arets borjan avseende pensionsataganden 0 0
| resultatrakningen redovisad kostnad for pensionering i egen regi 0 0
Avséttning till pensionsstiftelse 0 0
Pensionsutbetalningar 0 0
Gottgorelse fran pensionsstiftelse 0 0
Nettoskuld vid arets slut avseende pensionsataganden 0 0
Specifikation av periodens kostnader och intakter avseende pensioner
Pension i egen regi
Kostnad for intjanande av pensioner 0 0
Skillnad mellan gottgdrelse fran pensionsstiftelse och utbetalda pensioner 0 0
Raéntekostnad 0 0
Verklig avkastning pa sérskilt avskilda tillgangar -6 13
Kostnad fér pensionering i egen regi -6 13
Pension genom forsakring
Forsakringspremier -197 -205
Arets pensionskostnad -203 -192
Okning av dverskott i sérskilt avskilda tillgangar 6 -13
Redovisad nettokostnad hanforlig till pensioner, exklusive skatter -197 -205

Verkligt varde for tillgangar i stiftelse uppdelat pa huvudkategorier

Aktier 42 24
Rantebarande tillgangar 20 26
Kassa och bank -1 3
Ovriga tillgangar 5 5
Summa tillgangar 66 58

Féliande aktuariella antaganden har anvénts vid berakning av pensionsskulden:
Diskonteringsrénta 4,0 % (3,5 %)
Inflation 2,0 % (2,0 %)

For 2010 forvantas utbetalningarna avseende formansbestamda pensionsplaner ligga i niva
med de utbetalningar som gjordes 2009.

Not 45 Administrativa kostnader

2009 2008

Loner och erséttningar =711 -818
Sociala kostnader -220 -264
Pensionskostnader (inklusive sérskild I6neskatt) -258 -239
C")vriga personalkostnader 319 135
Personalkostnader -870 -1186
Lokalkostnader -208 -206
Avskrivningar -9 -12
Avséttning for omstruktureringskostnader -18 -66
Aterford avsattning omstruktureringsreserv fran tidigare &r 12 -
Ovrigt! 142 -41
Administrativa kostnader -951 -1511
Administrativa kostnader fordelar sig i resultatrdkningen enligt féliande:
Kapitalavkastning (ingar i not 13) 876 -236
Avsattning/aterforda omstruktureringskostnader -6 -66
Forsakringsersattningar i skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat
(ingér i not 5) -15 -13
Forsékringsersattningar i livforsakringsrorelsens tekniska resultat
(ingér i not 9) -1 -15
Driftskostnader i skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat
(ingér i not 6) -227 -189
Driftskostnader i livforsakringsrorelsens tekniska resultat (ingér i not 10) -1 568 -992
Totalt utférdelade administrativa kostnader -951  -1511
" Revisionsuppdrag och andra uppdrag fordelar sig enligt foljiande:

Revisionsuppdrag KPMG AB -8 -9

Andra uppdrag KPMG AB -4 -6

Revisionsuppdrag SET Revisionsbyr& - 0

Summa -12 -15

Med revisionsuppdrag avses granskning av &rsredovisningen och bokfdringen samt styrelsens och
verkstéllande direktorens forvaltning, dvriga arbetsuppgifter som det ankommer pa bolagets revisor
att utféra samt radgivning eller annat bitrade som féranleds av iakttagelser vid sddan granskning eller
genomfbrandet av sédana Gvriga arbetsuppgifter. Allt annat &r andra uppdrag.

Not 46 Leasing

| egenskap av leasetagare har Skandia ingétt ett antal operationella leasingavtal. Forfallotid-
punkter for det sammanlagda beloppet av framtida minimileaseavgifter avseende icke upp-
sagningsbara operationella leasingavtal per 31 december 2009 fordelar sig enligt foljande:

Operationella leasingavtal Belopp
2010 -270
2011 -61
2012 -100
2013 -99
2014 -98
2015 och senare -526
Summa leasingkostnader -1154

Arets leasingkostnader av tillgdngar uppgick till 209 (204) MSEK.
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Not 47 Upplysningar om vasentliga relationer med nérstaende

Narstaende
Som nérstdende definieras samtliga bolag i Old Mutual-koncernen. Dértill kommer styrelsele-
daméter och ledningspersoner i Skandia och deras néra familiemedlemmar.

Aven intressebolag och joint ventures definieras som nérstéende.

Skandia Liv ar ett helagt dotterbolag till Skandia. Verksamheten i Skandia Liv bedrivs dock
enligt dmsesidiga principer. Det innebar att den vinst eller férlust som uppkommer i Skandia
Liv ska aterforas till forsakringstagarna. Nagon vinstutdelning fér inte ske till aktieagaren.
Samtliga bolag i Skandia Liv-koncernen definieras som nérstéende.

Ersattningar till styrelse och ledningspersoner i Skandia framgér av not 43. | 6vrigt férekom-
mer inga transaktioner med dessa personer eller deras nérstdende utdver normala kundtrans-
aktioner som sker pd marknadsméssiga villkor.

Skandias malsattning &r att varje legal enhet skall uppvisa ett rattvisande resultat. | syfte att
uppné detta tillampas armi&ngdsprincipen och OECDs riktlinjer om intern prissattning.

Nedan foljer en beskrivning av de vasentliga relationer Skandia har med bolag i Skandia
Liv-koncernen, dotterbolagen samt &vriga bolag i Old Mutual-koncernen.

TRANSAKTIONER MELLAN SKANDIA OCH SKANDIA LIV-KONCERNEN

Process

Skandia har beslutat en aktiedgarinstruktion for Skandia Liv och Skandia Livs styrelse har
faststallt riktlinjer for transaktioner och andra relationer mellan Skandia och Skandia Liv. Dessa
innebar bland annat att alla dverenskommelser mellan Skandia och Skandia Liv ska vara
transparenta. Darutéver ska vid dverenskommelser av ekonomisk natur mellan Skandia och
Skandia Liv sarskilt dvervagas att de ar férenliga med vinstutdelningsférbudet och vérdering
ska proévas omsorgsfullt och sakligt. En tydlig dokumentation ska ske av varje éverenskom-
melse och vérdering dar det framgar vem som &r affarsansvarig for transaktionen. Transak-
tioner som &r av vasentlig betydelse samt av engangskaraktér ska beslutas av respektives sty-
relse. Vid férsélining av mer betydande tillgangar ska, d& marknadsnotering saknas, vérdering
ske av utomstéende varderare. Varderingen ska dokumenteras.

Nér det géller utlaggning av uppdrag mellan Skandia och Skandia Liv finns en etablerad
process. Mellan Skandia och Skandia Liv finns ett uppdragsavtal som pa évergripande niva
reglerar de uppdrag som Skandia Liv har uppdragit &t Skandia att utféra. | uppdragsav-
talet framgér ocksé hur styrning och planering av den utlagda verksamheten ska ske. Till
uppdragsavtalet finns ett flertal specifikationer som i detalj beskriver respektive uppdrags
tjiansteinnehall, serviceniva och utférande. For respektive uppdrag utses en affarsansvarig som
ansvarar for styrning och uppfolining. Enligt uppdragsavtalet ska samradsgrupper finnas for
respektive uppdrag och samrad ska ske mellan parterna avseende serviceniva, hur fel skall
hanteras, ersattningsnivéer, uppfdlining och dvriga fragor.

| samband med affarsplaneringen ska en budget tas fram med totala kostnader per
uppdrag férdelat pa sérkostnader och samkostnader samt férdelningsnycklar som speglar
nyttjandegrad. Respektive uppdrags budget ska i forsta hand férhandlas fram av represen-
tanter frn bada parter i samrédsgruppen. Budgeten ska behandlas och slutgiltigt beslutas
av respektive styrelse. Ersattning utgér utifran faktiskt utfall. Avsteg fran beslutad budget ska
féredras och beredas i samradsgrupperna och en éversyn av nycklar ska géras kvartalsvis
med syfte att andra dessa om betydande férandringar skett. Under senare delen av 2009 har
en ABC modell inférts som kostnadsfordelningsmodell.

Prisséttning

De prissattningsmetoder som tilldmpas &r marknadspris eller sjalvkostnadspris. Marknadspris
tillampas i de fall det &r majligt att géra en jamforelse med liknande tjanster pa marknaden. |
Ovrigt tillampas sjélvkostnadsmetoden. Nar sjélvkostnadsmetoden tillampas beslutar en sam-
radsgrupp om omfattning och férdelning av kostnader. | samband med affarsplaneringen tas
en budget fram med totala kostnader per uppdrag férdelat pa sérkostnader och samkostna-
der samt férdelningsnycklar som speglar nyttiandegrad. Erséttning utgér utifrén faktiskt utfall.
Avsteg fran budgeten ska féredras och godkénnas i samradsgrupperna och en éversyn av
nycklar gors kvartalsvis med syfte att &ndra dessa om betydande férandringar skett.

Investeringar

Skandia Livs fastighetskoncern har till Skandia sélt bolagen Fastighets AB Stockholms
Badhus samt Skandia Fastighet AB. De forvérvade bolagen har haft skatteméassiga uppskov
hanforliga till kapitalvinster som uppstétt vid tidigare avyttringar av andelar i handelsbolag.
Kapitalvinsterna ska enligt nya skatteregler tas upp till beskattning taxeringsaret 2011. P&
grund av denna skattebelastning har kdpeskillingen understigit nettotillgdngarna i bolagen.

Transaktioner fran resultatrakningen

1) Skandia Liv och Skandia ingick under 2004 ett princip- och ramavtal om samarbete i
Sverige genom att samordna marknadsnara funktioner samt vissa stabsfunktioner for att
Oka effektiviteten inom bolagen. De tjénster som samordnas &r distribution och distribu-
tionsstdd, kundtjanst, marknadskommunikation, affarsutveckling inom bade féretags- och
privatomradet, administration av gruppférsakringsprodukter samt diverse stabs- och
servicefunktioner. Nar det géller distribution erhéller Skandia en marknadsmassig ersattning
for utférda prestationer men ansvarar samtidigt for aterbetalning i handelse av annullation av
de salda forsakringarna. Ersattningen for forsaliningen via Skandias egen forsaljningskanal
bestdms med utgangspunkt for nivan fér provisioner till externa férsakringsmaklare med
tillagg for uppdragstagarens sarskilda risker och utlagg for den egna férsaljningskanalen.
Den ersattning som utgér for Gvriga omraden som avses i denna punkt grundas pa sjélv-
kostnader som fordelas utifrén faktiskt utnyttjande

2) Skandia Liv tilhandahéller tjanstepensioner for de anstallda inom Skandiakoncernen. Dessa
pensionsférméaner grundas pa avtal pa den svenska arbetsmarknaden och premierna &r
dérmed marknadsmassiga.

3) Skandia hyr kontorslokaler runt om i Sverige fran Skandia Liv och betalar for det en mark-
nadsmassig hyra.

4) Skandia och Skandia Liv har, via enheten Skandia Link, ett gemensamt tjanstepensions-
koncept. Skandia Liv star for administrationen och erhaller en ersattning for administrations-
tjansterna som grundas pa sjélvkostnader. Skandia och Skandia Liv tar fullt ut sina egna
risker.

5) Skandia aterforsékrar en betydande del av bolagets sjukférsakringsrisker inom Sverigeverk-
samheten hos Skandia Liv. P& s& sétt uppnés samordningsvinster i riskprévning med mera.
Skandia betalar en marknadsméssig premie for aterférsakringen som sékerstélls genom att
Skandia Liv varje ar vidareaterforsakrar del av risken pa den ¢ppna marknaden

6) Skandia upprétthéaller fér Skandiakoncernen gemensamma funktioner fér ekonomisystem,
kassaforvaltning (Treasury). Den ersattning Skandia Liv betalar till Skandia grundas pa
sjalvkostnader som fordelas utifrén faktiskt utnyttjande.

7)Skandia Forsikring, filial af Forsékringsaktiebolaget Skandia (publ), Danmark (Skandia A/S)
tilhandahaller T-tjanster till Skandia Liv A/S. Erséttning utgar enligt sjélvkostnadsprincipen
och férdelas utifran utnyttjande av de olika IT-tjansterna.

8) Hela Old Mutualkoncernen har en gemensam ansvarsforsakring. Fér denna betalar Skandia
Liv sin andel. Andelen &r verifierad av utomstéende part.

9) Som framgar av avsnittet "Uppgéresle med Skandia Liv” i férvaltningsberéattelsen har
villkoren for kompensation till Skandia Liv relaterad till skijedomen fran 2008 forandrats.
Skandia Liv har tecknat ett nytt kapitalfdrvaltningsavtal med DnBNOR under 2009 vilket
leder till att kompensationen enligt skiliedomen 2008, avseende tvisten med Skandia Liv om
kapitalforvaltningsavtalet med DnBNOR, férandrats. Fran och med september 2009 betalar
Skanida ett fast belopp om 13,9 MSEK per kvartal till Skandia Liv ndgot som kommer att
fortgé till och med 2013. Den kompensation som Skandia i skiiedomen démdes att betala
till Skandia Liv fér passerad tid &r betald och ligger fast. Ingen kostnad redovisas avseende
detta i drets resultatrikning dé en reserv avsattes under 2008.

Skandiakoncernen har automatisk likvidavrakning av mellanhavanden som inte faktureras.
Likvidavrakningen sker dagligen eller manatligen.

Netto har Skandia en skuld p& 93 MSEK (fg &r fordran 114 MSEK) pa Skandia Liv per den
31 dec 2009.

TRANSAKTIONER MELLAN SKANDIA OCH DOTTERBOLAGEN

Prissattning

De prissattningsmetoder som tillampas ar marknadspris eller sjalvkostnadspris. Marknadspris
tilampas i de fall det &r majligt att géra en jamforelse med liknande tjanster pd marknaden. |
Svrigt tilldampas sjalvkostnadsmetoden.

Investeringar

Skandia &ger aktier i dotterbolagen och har under aret givit aktieAgartillskott till vissa dotter-
bolag. Uppgifter om bokférda varden pé dotterbolag och storlek av aktieagartiliskott framgér
av not 17. Skandia har mottagit utdelningar fran dotterbolag om 1 495 (2 314) MSEK. Vissa
svenska dotterbolag har &ven lamnat eller erhallit koncernbidrag.

Transaktioner i vasentlighetsordning

Externa intressenter har deltagit i férsaliningsprocessen vilket sékerstéller en marknadsmassig Erséttning e

képeskilling. Darutéver har bland annat en s& kallad fairess opinion inhdmtats. Bolag som MSEK Hanvis-  Erséttning
Karaktar erhallit 2009 ning MSEK 2008

. - . . Distributionsersattningar fran
Transaktioner i vasentlighetsordning Bl st s st fondférvaltare Skandia 481 1) 481
olag som rsattnin anvis- rs&ttnin PRSr— -

Karaktar erhéﬁit MSEK 2003 ning MSEK 2002 Administrativa tjanster Skandia 154 2) 425

Distributionsstad. marknadskommu- [T-verksamhet, netto Dotterbolag -153 3) -224

nikation, kundcenter, gruppforsakring Avgiven aterforsakring Skandia 86 4) 45

staber samt affarsutveckling Skandia 473 1) 602 Administrativa tjanster Dotterbolag -58 5) -13

Distributionserséttning Skandia 438 1) 546 Hyra av kontorslokaler Skandia 35 6) 30

Tjanstepensioner for anstéllda Cash management och finansiering Dotterbolag -20 7) 23

inom Skandia Skandia Liv -183 2 -155 Mottagen &terforsakring Dotterbolag -9 8) -32

Hyra av kontorslokaler Skandia Liv -179 3) -173

Gemensamt tjanstepensionskoncept Skandia Liv -37 4) -60 T i fra tatrakni

e — ransaktioner fran resultatrakningen

Aterforsakring (netto) Skandia Liv - 5) 17 1) Skandia erhaller ersittning fran fondférvaltare, baserat pa férmediad volym. Erséttningen r

Ekonomisystem & Treasury Skandia 15 6) 4 marknadsméssig.

IT drift och service Skandia 4 7) 8 2)Skandia utfor administrativa tjanster pa uppdrag av dotterbolagen inom omradena juridik,

Ansvarsforsakring Skandia > 8) 5 HR, marknadsféring och kommunikation, internrevision, treasury-administration samt

—— lokaladministration. Den ersattning som utgér for dessa omraden grundas pa sjélvkostnader

Erséttning avseende nytt o som férdelas utifr&n faktiskt utnyttjiande.

kapitalférvaltningsavtal Skandia Liv ET 9 - 3)1 ett flertal av Skandias dotterbolag bedrivs T-verksamhet varfér Skandia bade fakturerar

Ersattning avseende gammalt [T-tjanster till dotterbolag, och sjéalv erhaller fakturor fran vissa dotterbolag. De tjanster

kapitalférvaltningsavtal Skandia Liv ET 9) -871" som framst tillhandahalls av Skandia &r drift och utveckling av gemensamma system fér

" Se mer information i not 48 | Skandias Arsredovisning for 2008

redovisning och cash management. De tjanster Skandia koper avser drift och service for PC
och natverk, men aven forsakringssystem for fondférséakring. Den ersattning som utgar for
dessa tjanster grundas pa sjélvkostnader.

4) Skandia aterforsékrar de sjukfallsrisker som uppstar inom produktomradet Halsa och sjuk-
vard i dotterbolaget Dial Forsékringsaktiebolag. Netto har Skandia en fordran pa 7 MSEK
(27 MSEK). Kontrakten med Dial Forsakringsaktiebolag baseras pa marknadspriser.
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Forts. Not 47 Upplysningar om vésentliga relationer med nérstdende

5) Efter omorganisationen (se Forvaltningsberattelse, avsnitt "organisation”) sa koper Skandia
administrativa tjanster av Skandiabanken inom affarsomrade privat i form av kundadminis-
tration, radgivningstjanster, affarsutveckling och marknadsféring. Den ersattning som utgar
for dessa omraden grundas pa sjélvkostnader som fordelas utifran faktiskt utnyttjande.

6) Skandia hyr lokaler av Skandia Liv. Delar av dessa lokaler underuthyrs till dotterbolag, som
betalar en marknadsmassig hyra for dessa.

7) Skandia bedriver samarbete med dotterbolagen inom cash management och finansiering.
Skandias svenska dotterbolag (med undantag for Skandiabanken och Skandia Liv) ingér i
Skandias koncernkonto och erhaller eller erlagger ranta till Skandia for sin andel av saldot.
Skandia finansierar sig delvis ocksa genom Skandia Capital AB. For samtliga transaktioner
erlaggs eller erhalls marknadsmassiga villkor.

8) Dotterbolaget Dial Forsakringsaktiebolag aterforsakrar 100 procent av sina dodsfallsrisker i
Skandia. Kontraktet med Dial Forsakringsaktiebolag baseras pa marknadspriser.

Netto har Skandia en fordran pa 599 (920) MSEK pa dotterbolagen. Av nettofordran avser O
(288) MSEK lan fran dotterbolagen och 1 235 (1 208) MSEK lan till dotterbolagen.

TRANSAKTIONER MELLAN SKANDIA OCH OVRIGA OLD MUTUAL-KONCERNEN
Prisséttning
De prisséattningsmetoder som tilldampas &r marknadspris

Ett av dotterbolagen i Old Mutual-koncernen aterforsakrar sina dodsfallsrisker i Skandia.

Transaktioner i vasentlighetsordning

Bolag som Ersattning Héanvis-  Ersattning
Karaktar erhallit MSEK 2009 ning MSEK 2008
Adminstrativa tjdnster SICL 44 1) 137
Rénteintakter SICL 21 2) 8
Ansvarsforsékring oM -8 3) -17
Hyra kontorslokaler oM -5 4) -7
Personal SICL 1 5) 26
ImT SICL — 6) 12

Transaktioner hamtade ur resultatréakningen

1) Skandia utfor administrativa tjanster pa uppdrag av Old Mutual. Den erséattning som utgar
for detta omréde grundas pa marknadspriser.

2) Skandia erhaller ranta for lan till Old Mutual.

3) Old Mutual betalar for en gemensam ansvarsforsakring for hela koncernen inklusive Skan-
dia. Skandia har erlagt 8 (17) MSEK, varav en viss del sedan vidarefakturerats till Skandia
Liv, se ovan "Transaktioner mellan Skandia och Skandia Liv-koncernen”.

4) Old Mutual hyr ut lokaler till Skandia i Storbritannien vilka faktureras Skandias UK filial,
Skandia Insurance Company Ltd.

5) Skandia bade koper och séljer personella tjanster fran/till Old Mutual. Tabellen ovan visar
nettot av dessa transaktioner.

6) Skandia och Old Mutual drev under 2008 ett gemensamt projekt som syftade till att effekti-
visera ekonomiverktygen.

Netto har Skandia en fordran pa 107 (2 163) MSEK till Old Mutual. Av nettofordran avser 75
(2 009) MSEK lan, 24 (107) MSEK kundfordringar och 7 (45) MSEK upplupna intakter samt
upplupen rénta 1 (2) MSEK.

Not 48 Resultat per forsakringsklass skadeférsdkring

2009 2008
Olycksfall och sjukdom
Premieinkomst, brutto 930 779
Premieintékt, brutto 917 742
Forsékringsersattningar, brutto -728 -589
Driftskostnader, brutto -252 -203
Resultat avgiven terférséakring 121 50
Tekniskt resultat fére kapitalavkastning 58 0

Not 49 Handelser efter balansdagen

| posten Aktier och Andelar, totalt uppgéaende till 167 MSEK, redovisas per balansdagen
2009-12-31 ett innehav i Skandia Investment | AB till ett verkligt varde om 156 MSEK vilket
i sin helhet drivs av en underliggande investering i lakemedelsbolaget Swedish Orphan
International Holding AB. Skandia Investment | AB:s innehav i Swedish Orphan International
Holding AB har under januari 2010 realiserats med ett belopp éverstigande Skandias varde-
ring av innehavet per balansdagen 2009-12-31 med 128 MSEK. Skandia har under januari
2010 erhallit utdelning om 261 MSEK fran Skandia Investment | AB hanforlig till realiseringen
av Swedish Orphan International Holding AB.

Skandia och Skandias dotterbolag Dial Férsakringsaktiebolag har under forsta kvartalet 2010
traffat en Gverenskommelse om att avsluta aterforsakringsaffaren per den 31 mars 2010

med Prudential Financial. De finansiella effekterna av uppgérelsen ryms i sin helhet inom de
forsékringstekniska avsattningarna for denna affér. Fér mer bakgrundsinformation till dverens-
kommelsen hanvisas till Avsnittet om "Tvister” i Férvaltningsberéattelsen.

Styrelserna i Dial Forsékringsaktiebolag och Skandia planerar en fusion under 2010 dér
Dial Férsakringsaktiebolag absorberas i SICL.

Skandia har sokt forhandsbesked hos Skatterattsnamnden om hur rabatter fran fondfor-
valtare ska beskattas. Skatterattsnamnden meddelade den 28 maj 2010 ett besked med
innebdrden att rabatterna ar skattepliktiga enligt inkomstskattelagen. Intern analys och
utredning av beskedets nérmare innebdrd och finansiella effekter pagar. Beskedet kommer
att 6verklagas till Regeringsratten. Dom fran Regeringsratten kan véantas under 2011.
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Var revisionsberattelse har lamnats den 10 juni 2010.
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revisionsberattelse

Till arsstamman i Férsakringsaktiebolaget Skandia (publ)

Org nr 502017-3083

Vi har granskat arsredovisningen och bokforingen samt styrel-
sens och verkstallande direktdrens forvaltning i Férsékringsaktie-
bolaget Skandia (publ) for ar 2009. Det ar styrelsen och verkstél-
lande direktéren som har ansvaret for rdkenskapshandlingarna
och forvaltningen och for att lagen om arsredovisning i forsak-
ringsforetag tillampas vid upprattandet av arsredovisningen. Vart
ansvar &r att uttala oss om arsredovisningen och férvaltningen pa
grundval av var revision.

Revisionen har utférts i enlighet med god revisionssed i Sverige.
Det innebér att vi planerat och genomfort revisionen for att med hog
men inte absolut sakerhet forsékra oss om att arsredovisningen inte
innehaller vasentliga felaktigheter. En revision innefattar att granska
ett urval av underlagen fér belopp och annan information i raken-
skapshandlingarna. | en revision ingar ocksa att préva redovisnings-
principerna och styrelsens och verkstéllande direktérens tilldamp-
ning av dem samt att bedéma de betydelsefulla uppskattningar
som styrelsen och verkstéllande direktéren gjort nar de uppréttat
arsredovisningen samt att utvardera den samlade informationen i

Stockholm den 10 juni 2010

KPMG AB

Thomas Thiel
Auktoriserad revisor

arsredovisningen. Som underlag for vart uttalande om ansvarsfrinet
har vi granskat véasentliga beslut, tgarder och forhallanden i bolaget
for att kunna bedéma om nagon styrelseledamot eller verkstallande
direktéren ar ersattningsskyldig mot bolaget. Vi har dven granskat
om nagon styrelseledamot eller verkstéllande direktdren pa annat
satt har handlat i strid med forsakringsrorelselagen, lagen om ars-
redovisning i fdrsakringsféretag eller bolagsordningen. Vi anser att
var revision ger oss rimlig grund for vara uttalanden nedan.

Arsredovisningen har uppréttats i enlighet med lagen om arsredo-
visning i férsakringsforetag och ger en rattvisande bild av bolagets
resultat och stéllning i enlighet med god redovisningssed i Sverige.
Forvaltningsberattelsen ar forenlig med arsredovisningens 6vriga
delar.

Vi tillstyrker att &rsstamman faststéller resultatrakningen och ba-
lansrakningen, disponerar vinsten enligt forslaget i forvaltningsberat-
telsen och beviljar styrelsens ledamdter och verkstéllande direktéren
ansvarsfrihet for rakenskapsaret.
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